ercives Oniversitesi 2027-203 1
STRATEJIK PLANI

www.erciyes.edu.tr




HTHT,

f
r'fir

—
—_—
.
-
T
-
o
~—
o
-
M







STRATEJiIK PLANLAMA EKIiBi
Prof. Dr. Cevdet KIRPIK

Prof. Dr. Hakan POYRAZOGLU
Prof. Dr. Oktay OZKAN

Doc. Dr. Tayyip OZCAN

Ali ihsan YILDIZ

Prof. Dr. H. Hale KOZLU

Prof. Dr. Mustafa OZTURK
Prof. Dr. Gbkmen ZARARSIZ
Doc. Dr. Emre TOPRAK

Prof. Dr. Mustafa KOCER

GRAFIK TASARIM- DiZGi
Elif ALPTEKIN

FOTOGRAFLAR

Kurumsal iletisim Koordinatérliigi Fotograf Arsivi




i ]

“Vatanini en cok seven,
o e R 5 o ”
gorevini en iyi yapandir.

A
/ @
@

iy




Ust
YONETICI
SUNUSU

Bilginin toplumsal ve kiiresel donlsimiin temel
kaldiraci haline geldigi tarihi bir esikteyiz. Bu stirecte
Universiteler, sadece birer egitim kurumu degil, diji-
tallesme, yapay zeka ve stirdiiriilebilirlik odakli stra-
tejilerin sekillendirdigi yeni diinyanin 6ncii merkez-
leridir. Erciyes Universitesi,yarim asra yaklasan kokli
birikimiyle bu donlisimi sadece takip eden degil,
cevik yonetim anlayisiyla ona yon veren bir "Aras-
tirma Universitesi" olarak gelecegi insa etmektedir.

Hazirlanan 2027-2031 Stratejik Plani, Gniversite-
mizin evrensel bilim alanindaki marka degerini
glclendiren ve ulkemizin "Tirkiye Yizyilh" vizyo-
nuna sunacadl katkilarin stratejik yol haritasidir.
Fen ve Mihendislikten Saglik ve Yasam Bilimleri-
ne, Sosyal Bilimlerden Giizel Sanatlara kadar uza-
nan genis disiplin yelpazemiz, en buyuk zenginli-
gimizdir. Ge¢miste TURKOVAC ile tescilledigimiz
asl gelistirme yetkinligimizi, bugiin diinyada bir
ilk olma niteligi tasiyan ve Faz-1 asamasina gelen
Kinnm Kongo Kanamali Atesi asisi projemizle ¢ok
daha ileri bir boyuta tasiyoruz. Ar-Ge kapasitemi-
zi nanoteknoloji, hiicresel tedavi ve dijitallesme
hamleleriyle taglandirarak, bilgiyi insanhgin re-
fahi icin katma degere donustiirmeye kararliyiz.

Ogrencilerimize mesleki ve akademik donanimin
otesinde, yapay zekadan dijital okuryazarliga, giri-
simcilikten kiiresel rekabete kadar gelecegin belir-
sizliklerine 151k tutacak "yeni nesil yetkinlikler" ka-
zandirmak egitim anlayisimizin temel 6nceligidir.
Bu anlayisla, yerel derinligimizi kiiresel aglarla bir-
lestiriyoruz. Universitemizi sadece bilgi tiiketen de-
gil, disiplinler arasi sinerjiyle kiiresel sorunlara ¢o-
zUm Ureten bir merkez olarak konumlandiriyoruz.

Bu dénemde, sanayi is birliklerimizi ticarilesebilir
ciktilara donistirmeyi, uluslararasi akademik ha-
reketliligi artirmayi ve Erciyes Universitesi'ni diinya-
nin en saygin ylksekogretim kurumlari ve arastirma
merkezlerinden biri haline getirmeyi hedefliyoruz.

Yeni stratejik planla birlikte kurumsal yonetisim an-
layisimizi ve kalite kilttirimuizu, veriye dayal akilh
yonetim sistemleriyle gelecege tasiyoruz. Dijital ola-
rak girilen performans verileriyle beslenen seffaf ve
dinamik izleme mekanizmalarimiz, kalite glivence-
sineyaklasimimizin yalnizca bir gerekliligi degil, ayni
zamanda kurumsal donlisiim vizyonumuzun gicli
bir yansimasidir. YOKAK standartlari ve uluslararasi
akreditasyon olcutleriyle tam uyumlu ilerleyen bu
yapl, hesap verebilirligimizi gliclendirirken kaynak-
larimiz, stratejik onceliklere ve katma deder yara-
tacak projelere yonlendirmemize imkan sagliyor.

Kamplistimiizi yesil ve surdirilebilir bir ekosis-
teme dondusturirken, her bir paydasimizin bu-
tinsel refahini ve kurumsal aidiyetini merkeze
alan katiimcr bir yonetim modelini benimsiyo-
ruz. Bu yaklasimla, tim akademik ve idari birim-
lerimizin ortak hedeflere odaklandigi dinamik
bir calisma ortami insa ediyoruz. Zira biliyoruz
ki en buyik zenginligimiz, bir arada calisma kiil-
tlriinden dodgan sarsilmaz birliktelik ruhudur.

Bu plan, kamu kaynaklarini en yuksek verimlilikle
kullanma kararliligimizin, seffaflik ve hesap vere-
bilirlik ilkelerimizin nisanesidir. Stratejik hedef-
lerimize ulasma yolunda bizlere gli¢ veren tiim
akademik ve idari personelimize, 6grencilerimize
ve diger paydaslarimiza siikranlarimi sunuyorum.

Prof. Dr. Fatih ALTUN
REKTOR
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BIR BAKISTA STRATEJIK
PLAN

¢
Erciyes Universitesi; uluslararasi standartlarda akredite egitim ve égretim hizmetleri sunan,
Ar-Ge calismalariyla yenilikgi bilgi ve teknoloji Gireten, Urettigi bilgi ve teknolojiyi toplumsal

katkiya donustiren, temel degerlerine bagl ve cevreye duyarli, faaliyet alanlarinda 6ncti ol-
mayI1 hedefleyen bir Gniversitedir.

%

®
Mezunlariyla daha iyi bir gelecegin insasina katkida bulunan, Ar-Ge faaliyetleriyle yenilikgi
bilgi ve teknoloji tretimindeki 6ncli olma roliini strdurilebilir kilan, butiin alanlarindaki

bilimsel calismalarini topluma katki olarak sunan, tercih edilen ve mensubu olmaktan gurur
duyulan, Glkesinde 6ncd, uluslararasi diizeyde taninan Universiteler arasinda yer almaktir.



; Seffaflik,
Akademik Ozgdirlik Evrensellik Hesap Verilebilirlik

ve Objektiflik

is Birligi ve
Dayanisma

Surekli lyilestirme Liyakat ve Yetkinlik

Yenilikgilik

Duyarlilik

ERCIYES UNIVERSITESI STRATEJIK PLAN 2027 -2031 | J



Tablo 1. Amaclar ve Hedefler

AMAC 1. Egitim-0gretim faaliyetlerinin
niteligini gelistirmek

H1.1 Ogretim programlarinin niteligini
gelistirmek

H1.2 Ogrencilerin, miifredat ici ve disi
faaliyetlere etkin katimini butiincil bir
yaklasimla artirmak.

H 1.3 Akademik personelin 6gretim
yetkinligini gelistirmek

H1.4 Egitim-0gretim altyapi ve erisim
olanaklarini artirmak

AMAC 2. Nitelikli arastirma gruplari ve
disiplinler arasi is birlikleriyle arastirma
kapasitesini ve kalitesini gug¢lendirerek
bilimsel etkiyi artirmak.

H2.1 Arastirma kapasitesini artirmak

H2.2 Arastirma kalitesini artirmak

H 2.3 Ulusal ve uluslararasi arastirma is
birliklerini artirmak

AMAC 3. Yerelden uluslararasi diizeye uzanan
faaliyetlerle topluma katki saglamak

H3.1 Toplumsal hizmet faaliyetlerinde
memnuniyeti artirmak

H3.2 Saglik turizmi kapasite ve niteligini
artirmak

H3.3 Topluma hizmet kapsaminda kamu
yararina yonelik sosyal, kulturel, sportif ve
sanatsal faaliyetlerin sayisini artirmak

H3.4 Topluma sunulan egitim
hizmetlerinin kapasite, ¢esitlilik ve
niteligini artirmak

H3.5 UYGAR Merkezlerinde gelistirilen
drdinlerin/ hizmetlerin toplumsal katkiya
donisimund artirmak




AMAC 4. Bilimsel, yenilikgi, cevik ve insan
odakh kurumsal yonetim uygulamalarinda
Oncu bir arastirma Universitesi olmak

H4.1 Kampus yasamini iyilestirmek igin
fiziksel yapiyr gui¢lendirmek

H4.2 Bilisim sistemlerini gelistirmek ve
dijital donlstim ihtiyacini karsilamak

H4.3 Kurumsal aidiyet ve paydas iliskilerini
gug¢lendirmek

H4.4 Sirekli iyilestirmeye dayali kalite
kiltlrini gli¢lendirmek

H4.5 Uluslararasilasma performansini
artirmak

AMAC 5. Surdurulebilirligi kurumsal, sosyal,
cevresel ve ekonomik boyutlariyla entegre

ederek Universite genelinde yonetim, egitim,

arastirma ve toplumsal katki stireclerine
yerlestirmek

H5.1 Egitim, arastirma ve idari stireclerde
strdurulebilirlik entegrasyonunu
tamamlayarak; yonetisim, veri paylasimi ve
raporlama mekanizmalarini gli¢clendiren
kurumsal stirdirulebilirlik yapisini kalici
hale getirmek.

H5.2 Sosyal strdurtlebilirlik kapasitesini
guclendirmek icin esit, kapsayic,
erisilebilir, givenli, adil ve toplumsal
refaha katki saglayan bir Gniversite
ekosistemi olusturmak.

H5.3 Cevresel surdirilebilirligi
glglendiren uygulamalari yayginlastirmak
ve cevre dostu kampus anlayisini
kurumsallagtirmak

H5.4 Surdurilebilir Gretim ve tiketimi
destekleyici faaliyetleri artirarak, bunu
tim akademik, idari ve toplumsal
streclere entegre etmek; kaynaklarin
verimli kullanimini tesvik etmek; yesil
kampus ve dongusel ekonomi yaklagimini
benimseyerek Universite genelinde
farkindahgi artirmak.




TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

Tablo 2. Temel Performans Gostergeleri

Plan Donemi
Baslangi¢
Gostergesi

Degeri (2025)

39

875

13
50.86

(a)180
(b)73

(@)90
(b)40
(o)1

a)0,69
(b)0,08

(a)2261
(b)270

(@)15
b)20

81,5
20
52

3.721
58

55

400
301-400

701

Temel Performans Gostergeleri

PG 1.1.3. Akredite olan program sayisi

PG. 1.2.5. TEKNOFEST, TUBITAK, TUBA vb. tarafindan organize edilen yarisma veya
Teknopark/Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) projelerine katilan 6grenci sayisi

PG 1.3.1. Ogretimsel yetkinligi gelistirmeye yonelik faaliyet sayisi

PG 1.4.1. Egitimde, mekanda ve sosyokiiltiirel faaliyetlerde erisilebilirlik
kapsaminda alinan turuncu, yesil ve mavi bayrak belgesi toplam sayisi

PG 2.1.2. Ogretim liyesi basina WoS veri tabaninda SCI-E, SSCl ve AHCI
indekslerinde taranan dergilerdeki makale ve derleme tiirtindeki yayinlara yapilan
atif sayisi

PG 2.1.3. (a) Ogretim iiyesi basina kurum digi ulusal organizasyonlar tarafindan
desteklenen proje sayisi ve (b) ilgili projelerden kuruma aktarilan bitce tutari
(milyon &)

PG 2.1.5. Ulusal ve uluslararasi (a) basvuru yapilan, (b) tescil edilen ve (c) ticarilesen
patent, faydal model, tasarim tescili sayisi

PG 2.2.1. InCites Dergi Etki Degerinde (a) ilk %50'lik / (b) %10'luk dilime giren
bilimsel yayin orani

PG 2.2.2. (a) Doktora 6grenci sayisi
(b) Doktora mezun sayisi
(c) Doktora tez projelerinden Uretilen yayin sayisi

PG 2.3.5. Kamu fonlari kapsaminda Universite-is diinyasi is birligi ile yapilan Ar-Ge
ve yenilik projeleri (a) sayisi ve (b) fon tutari (milyon )

PG 3.1.1. SUAM hasta memnuniyet diizeyi
PG 3.2.1. Saglik turizmi kapsaminda hasta sayisi

PG 3.3.2. Sosyal sorumluluk faaliyet sayisi

PG 4.1.1. Saglk hizmet alanlarinda gerceklestirilen yapim ve/veya iyilestirilen alan
miktari (m?)

PG 4.3.1. Akademik personel memnuniyet orani (%)
PG 4.3.2. dari personel memnuniyet orani (%)
PG 4.5.3. Uluslararasi kurumlarla yapilan anlasma/protokol sayisi

PG 4.5.4. Uluslararasi hareketlilige katilan toplam 6grenci sayisi

PG 5.1.3. Times Higher Education (THE) Etki Siralamasi genel puanina gore
Universitenin siralamasi

PG 5.1.5. QS Sirdirdlebilirlik siralamasinda Gniversitenin siralamasi

Plan Donemi
Sonunda
Hedeflenen
Gosterge
Degeri (2031)

a4

1125

12

19

78

(a)230
(b)200
(a)135

(b)60
(c) 2

(2)0,80
(b)0,10

(a@)2459
(b)325
(c)64

(@)30
(b)45

84
25
80
5.993
76
50
14
440

101-200

630
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STRATEJIK PLANIN
HAZIRLIK SURECI

5018 sayill Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu'nun 9. maddesinde yer alan “Kamu ida-
releri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesin-
de gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve élctilebilir hedefler
saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda dlgmek ve bu
stirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katihmci ydntemlerle stratejik plan hazir-
larlar” hiikm ile kamu idarelerine stratejik plan hazirlama zorunlulugu getirilmistir. Stratejik
planlarda kamu kaynaklarinin etkin, ekonomik ve verimli yénetimi temel ilkedir. Bu ¢gerce-
vede Stratejik Planimiz kapsaminda belirlenen amag, hedef ve performans gostergeleri bes
yillik bir karar, kaynak ve faaliyetin cercevesini belirleyecektir.

Stratejik planlama, farkli uzmanlk alanlarina sahip bir¢ok kisiyi bir araya getiren, Gniversite
genelinde sahiplenmeyi gerektiren, katilimci anlayigla yuritilen bir stirectir. Bu kapsamda,
Universitemizin 2027-2031 Dénemi Stratejik Plani hazirlik calismalari, 19.09.2025 tarihli ve
928874 sayili Genelge ile baslatilmistir. Stratejik Planlama Ekibi tarafindan, stratejik plan ha-
zirlik stirecine yon verecek ¢alisma takvimi olusturulmus (Tablo 3) ve hazirlik calismalari bu
takvim dogrultusunda yurutilmustir. Stratejik Planimiz, Cumhurbaskanligi Strateji ve Bltce
Baskanligi tarafindan yayimlanan “Universiteler icin Stratejik Planlama Rehberi” esas alina-
rak; ilgili st politika belgelerinde ylksekogretim kurumlarina verilen gérev ve sorumluluk-
lar dikkate alinmak suretiyle hazirlanmistir.



Tablo 3. 2027-2031 Stratejik Plani Hazirlik Programi Zaman Cizelgesi

2025

2026

ACIKLAMA

STRATEJIK PLANIN HAZIRLIK SURECI

Planin Sahiplenilmesi

ic Genelgenin (Genelge 1) hazirlanmasi

ic Genelgenin (Genelge 1) onaylanmasi ve yayimlanmasi

Planlama Siirecinin Organizasyonu

Strateji Gelistirme Kurulunun olusturulmasi

Stratejik Planlama Ekibinin olusturulmasi

ihtiyaglarin Tespiti

Strateji Gelistirme Kurulunun baslangig toplantisi

Stratejik Planlama Ekibinin baslangic toplantisi

Stratejik plan hazirlama egitimi

Hazirlik Programi

Hazirlik programinin olusturulmasi

Hazirlik Programina goris verilmesi

Hazirlik Programini iceren 2. Genelgenin onaylanmasi

Genelgenin (2. Genelge) yayimlanmasi
DURUM ANALIZi

Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi

Eyliil

Ekim
Kasim

Aralik

Ocak

Subat

Mart

Nisan

Mevzuat Analizi

Ust Politika Belgelerinin Analizi

Program-Alt Program Analizi

Faaliyet Alanlariile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

Paydas Analizi

Kurulus ici Analiz

Akademik Faaliyetler Analizi

Yuksekogretim Sektort Analizi

GZFT Analizi
GELECEGE BAKIS
Misyon

Vizyon

Temel Degerler
FARKLILASMA STRATEJiSi

Konum Tercihi, Basari Bélgesi, Deger Sunumu ve Temel Yetkinlik
Tercihi

STRATEJi GELISTIRME (Amag, Hedef ve Stratejilerin Belirlenmesi)

Amaclar ve hedefler

Performans Gostergeleri

Stratejiler

Hedef riskleri ve kontrol faaliyetleri

Maliyetlendirme

Hedef kartlar

iZLEME VE DEGERLENDIRME
STRATEJiK PLAN TASLAGININ SUNULMASI




Tablo 4. Strateji Gelistirme Kurulu

STRATEJi GELISTIRME KURULU

ADI SOYADI UNVANI
1 Prof. Dr. Fatih ALTUN Rektor
2 Prof. Dr. Oktay OZKAN Rektor Yardimcisi
3 Prof. Dr. Muammer Hakan POYRAZOGLU Rektor Yardimcisi
4 Prof. Dr. Cevdet KIRPIK Rektor Yardimcisi
5 Prof. Dr. ibrahim NARIN Genel Sekreter V.
6 Prof. Dr. ismail DURSUN Tip Fakiiltesi Dekani
7 Prof. Dr. Levent CITAK iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dekani
8 Prof. Dr. Nusret AYYILDIZ Fen Fakdiltesi Dekani
9 Prof. Dr. Ozen TOK Edebiyat Fakultesi Dekani
10 Prof. Dr. Ahmet Alper ONER Mihendislik Fakdiltesi Dekani
11 Prof. Dr. Ahmet Kamil CIHAN ilahiyat Fakiiltesi Dekani
12 Prof. Dr. Nazife Oya LEVENDOGLU Glzel Sanatlar Fakultesi Dekani
13 Prof. Dr. Murat KANBUR Veteriner Fakdiltesi Dekani
14 Prof. Dr. Emel KIZILKAYA AYDOGAN Mimarlik Fakiltesi Dekani
15 Prof. Dr. Mustafa GUCLU Egitim Fakdiltesi Dekani
16 Prof. Dr. Mustafa AKDAG iletisim Fakiiltesi Dekani
17 Prof. Dr. Hiiseyin Sinan TOPCUOGLU Dis Hekimligi Fakultesi Dekani
18 Prof. Dr. Mustafa Orhan PUSKULLU Eczacilik Fakiiltesi Dekani
19 Prof. Dr. Serkan SAHAN Ziraat Fakultesi Dekani
20 Prof. Dr. Burak ADIGUZEL Hukuk Fakultesi Dekani
21 Prof. Dr. Miriivvet BASER Saglik Bilimleri Fakdiltesi Dekani
22 Prof. Dr. Nafiz KAHRAMAN Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakdiltesi Dekani
23 Prof. Dr. Kenan GULLU Turizm Fakiiltesi Dekani
24 Prof. Dr. Mustafa KAYA Spor Bilimleri Fakiltesi Dekani
25 Prof. Dr. Gokmen ZARARSIZ Tip Fakiiltesi
26 Dog. Dr. Emre TOPRAK Egitim Fakdltesi
27 Prof. Dr. Demet UNALAN Halil Bayraktar Saglik Hizmetleri M.Y.O.
28 Prof. Dr. Atabey KILIC Edebiyat Fakiltesi
29 Prof. Dr. ismail ULGER Ziraat Fakiiltesi




Tablo 5. Stratejik Planlama Ekibi

STRATEJIK PLANLAMA EKiBi

ADI SOYADI

GOREVI

Prof. Dr. Cevdet KIRPIK

Rektor Yardimcisi

Prof. Dr. Hakan POYRAZOGLU

Rektor Yardimcisi

Prof. Dr. Oktay OZKAN

Rektor Yardimcisi

Dog. Dr. Tayyip OZCAN

Bilgi islem Daire Baskani

Alilhsan YILDIZ

Strateji Gelistirme Daire Baskani

Prof. Dr. H. Hale KOZLU

Kalite ve Strateji Gelistirme Koordinatori

Prof. Dr. Mustafa OZTURK

Egitim Fakltesi Ogretim Uyesi

Prof. Dr. Gokmen ZARARSIZ

Tip Fakiiltesi Ogretim Uyesi

Dog. Dr. Emre TOPRAK

Ogrenci Dekani

Prof. Dr. Mustafa KOCER

iletisim Fakdiltesi Ogretim Uyesi

Tablo 6. Stratejik Plan Tema Gruplari

DURUM VE iHTiYAG ANALIZi GRUBU

ADI SOYADI

ALT CALISMA GRUBU

Prof. Dr. Cevdet KIRPIK

Rektor Yardimcisi

Prof. Dr. Mirlivvet BASER

Egitim-Ogretim Calisma Grubu

Prof. Dr. Emel KIZILKAYA AYDOGAN

Strateji Gelistirme Kurulu

Aliihsan YILDIZ

Stratejik planlama Ekibi

Prof. Dr. Recep GUNES

Arastirma ve Gelistirme Grubu

Prof. Dr. Hasan BAKTIR

Arastirma Gelistirme Grubu

Dog. Dr. Ahmet COSKUN

Liderlik Yonetisim/Kurumsal Yonetim Sistemi Grubu

Prof. Dr. Yasemin YAVUZ

Liderlik Yonetisim/Kurumsal Yonetim Sistemi Grubu

Ogr. Gor. Dr. Ahu CEPHE

Arastirma Gelistirme Grubu

Dr. Ogr. Uyesi Harun BODUR

Liderlik Yonetisim/Kurumsal Ynetim Sistemi Grubu

Dr. Ogr. Uyesi Emine YAVUZ HARMAN

Liderlik Yonetisim/Kurumsal Yonetim Sistemi Grubu

Prof. Dr. Serap DOGAN

Toplumsal Katki Grubu

Doc. Dr. Ogr. Kevser Solak KOLCAKOGLU

Liderlik Yonetisim/Kurumsal Yonetim Sistemi Grubu

Dr. Ogr. Uyesi Selman SEVINDIK

Surdirilebilir Universite Grubu

Serhat DALKILIC

Arastirma Gelistirme Grubu

Meliha SITEMLI

Egitim Ogretim Grubu




LIDERLIK, YONETISiM/ KURUMSAL YONETIM SiSTEMi GRUBU

ADI SOYADI

GOREVi

Prof. Dr. Cevdet KIRPIK

Rektor Yardimcisi

Prof. Dr. ibrahim NARIN

Genel Sekreter

Prof. Dr. Murat KANBUR

Veteriner Fakultesi

Aliihsan YILDIZ

Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi

Cengiz Topel ERTAS

idari ve Mali isler Daire Baskanligi

Fidan ISIK Kutliphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi
Mustafa TOPAKTAS Ogrenci isleri Daire Baskanligi

Dursun YASAR Personel Daire Baskanligi

Metin AKGOBEK Saglik Kiltir ve Spor Daire Baskanligi

Goksel AYDIN Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanlig

Prof. Dr. Mustafa KOCER

iletisim Fakdiltesi

Prof. Dr. ibrahim DOGAN

Muihendislik Fakiltesi

Prof. Dr. Sati UZUN

Ziraat Fakultesi

Prof. Dr. Yasemin YAVUZ

iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi

Doc. Dr. Arda BORLU

Tip Fakiiltesi

Dog. Dr. Murat BASARIR

iletisim Fakdiltesi

Doc. Dr. Tayyip OZCAN

Bilgi islem Daire Baskanlig

Doc. Dr. Ogr. Kevser Solak KOLCAKOGLU

Dis Hekimligi Fakiiltesi

Dr. Ogr. Uyesi Ahmet COSKUN

iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi

Dr. Ogr. Uyesi Harun BODUR

Hukuk Fakultesi

Dr. Ogr. Uyesi Emine YAVUZ HARMAN

Kalite ve Strateji Gelistirme Koordinator Yrd.

Ars. Gor. Behiye AYCAN ERARSLAN

Giuzel Sanatlar Fakultesi

Kerim MALKOC

Bilgi islem Daire Bagkanligi

Dontis DURAN

Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi




EGiTiM-OGRETIM GRUBU

ADI SOYADI

GOREVi

Prof. Dr. Cevdet KIRPIK

Rektor Yardimcisi

Prof. Dr. Mustafa GUCLU

Egitim Fakultesi

Prof. Dr. Miriivvet BASER

Saglik Bilimleri Fakiltesi

Dog. Dr. Emre TOPRAK

Ogrenci Dekani

Mustafa TOPAKTAS

Ogrenci isleri Daire Baskanlig

Prof. Dr. Mustafa OZTURK

Egitim Fakultesi

Prof. Dr. Adem GUNES

Ziraat Fakultesi

Prof. Dr. Zeynep BAYKAN

Tip Fakultesi

Doc. Dr. Orhan KEKLIKCIOGLU

Muihendislik Fakultesi

Dog. Dr. Burcu SALGIN

Mimarhk Fakultesi

Doc. Dr. Haydar ALBAYRAK

Dis Hekimligi Fakiiltesi

Dog. Dr. Mehmet Ali BAHAR

Egitim Fakultesi

Dog. Dr. Ebru DAVULCU

iletisim Fakdiltesi

Dr. Ogr. Uyesi Neset MUTLU

Egitim Fakultesi

Doc. Dr. Esma Gamze AKSEL

Veteriner Fakdltesi

Dr. Ogr. Uyesi Levent CORUH

Guzel Sanatlar Fakultesi

Ars. Gor. Dr. Ahmet METIN

Egitim Fakultesi

Ars. Gor. Abdullah Enes CETINKAYA

Egitim Fakultesi

Meliha SITEMLI

Strateji Gelistirme Daire Baskanlig

ARASTIRMA VE GELISTIRME GRUBU

ADI SOYADI

GOREVi

Prof. Dr. M. Hakan POYRAZOGLU

Rektor Yardimcisi

Prof. Dr. Gokmen ZARARSIZ

Arastirma Dekani

Prof. Dr. Recep GUNES

BAP Koordinatori

Prof. Dr. M. Didem DEMIRBAS

Fen Bilimleri Enstiti Madura

Prof. Dr. Ziihal HAMURCU

GENKOK Miidirt

Prof. Dr. Yeliz UCAR

Veteriner Fakdltesi

Prof. Dr. Hasan BAKTIR

Edebiyat Fakdiltesi

Prof. Dr. Hacer TOKYUREK

Edebiyat Fakdiltesi

Prof. Dr. Ozhan SIMSEK

Arastirma Dekanhgi

Dog. Dr. Emrah TIRAS

Arastirma Dekanhgi

Prof. Dr. Cem SINANOGLU

Muhendislik Fakultesi

Ogr. Gor. Dr. Ahu CEPHE

Arastirma Dekanhgi

Serhat DALKILIC TEKNOPARK
Enes SENOL TEKNOPARK
Ozden CEYHAN Arastirma Dekanligi




TOPLUMSAL KATKI GRUBU

ADI SOYADI

GOREViI

Prof. Dr. M. Hakan POYRAZOGLU

Rektor Yardimcisi

Prof. Dr. Afsin Alper CERIT

Genel Sekreter Yardimcisi

Prof. Dr. Demet UNALAN

Halil Bayraktar Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksek

Okulu

Prof. Dr. Nurhan ERTAS ONMAZ

Veteriner Fakdiltesi

Prof. Dr. Sezer DEMIRBUGA

Dis Hekimligi Fakiiltesi

Prof. Dr. Serap DOGAN

Tip Fakiiltesi

Prof. Dr. ibrahim Halil KAFADAR

Tip Fakiiltesi

Prof. Dr. Serpil TAHERI

Genom ve Kok Hiicre Merkezi Miduri

Prof. Dr. Kenan GULLU

Turizm Fakultesi

Prof. Dr. H. Hale KOZLU

Kalite ve Strateji Gelistirme Koordinatori

Dog. Dr. Harun CALHAN

Turizm Fakultesi

Doc. Dr. Levent DEGIRMENCIOGLU

Guzel Sanatlar Fakltesi

Dog. Dr. Ahmet YAMAC

Egitim Fakultesi

Dr. Ogr. Uyesi Esra AKGUL

Muhendislik Fakiltesi

Ogr. Gér. Ebru KARADAS iBiS

Rektorlik

ADI SOYADI

SURDURULEBILIR UNIVERSITE GRUBU

GOREViI

Prof. Dr. Oktay OZKAN

Rektor Yardimcisi

Dr. Oktay Musa KAYIRGA

Genel Sekreter Yardimcisi

Dog. Dr. Sukrii Taner AZGIN

Surdrdlebilirlik Koordinatori

Doc. Dr. Esra KIZILAY

Sirdurulebilirlik Koordinator Yrd.

Doc. Dr. Meltem SAHIN HASSAN

KACAUM Muidiirt

Dog. Dr. Mehmet Fatih KAYA

ERDOM Mid. Yrd.

Dr. Ogr. Uyesi imdat ORHAN

Kalite ve Strateji Gelistirme Koordinator Yrd.

Dr. Ogr. Uyesi Selman SEVINDIK

Surdurulebilirlik Koordinator Yrd.

Dr. Ogr. Uyesi ibrahim UYANIK

Muhendislik Fakultesi

Ogr. Gor. Hasan AKSOYAK

Rektorliuk

Ogr. Goér. Berna AKIN

ERCEVREM

Melike YAZMAN

Surdirilebilirlik Koordinatorligi Temsilcisi













DURUM
ANALIZI

3.1. Kurumsal Tarihge

Erciyes Universitesi (ERU), 1978 yilinda Kay-
seri Universitesi adi altinda kurulmustur. Uni-
versitenin temelleri, 1968 yilinda Hacettepe
Universitesine bagli olarak acilan Gevher
Nesibe Tip Fakultesi ile 1977 yilinda kurulan
isletme Fakiiltesine dayanmaktadir. 1982
yilinda 2547 sayili Kanunla Yuksekogretim
Kurulu (YOK) yapilanmasiyla Kayseri Univer-
sitesi "Erciyes Universitesi" adini almistir. Uni-
versitenin kurulmasiyla birlikte fakiltelerin
adlar Tip Fakiiltesi ve iktisadi ve idari Bilimler
Fakiltesi olarak yeniden diizenlenmistir. Milli
Egitim Bakanhgina bagl olarak 1965 yilinda
kurulan Kayseri Yiksek islam Enstitsu, ila-
hiyat Fakultesi; 1977 yilinda kurulan Kayseri
Devlet Mimarlik ve Muhendislik Akademisi
ise Miihendislik Fakiiltesi adiyla Universite
blnyesine dahil edilmistir. Daha sonra acilan
diger Fakiilte, Yiiksekokul ve Enstitllerle aka-
demik yapilanma gu¢lendirilmistir.

Erciyes Universitesi, gelisim siireci icerisinde
bolgesel yuksekogretim yapilanmasina da
dnemli katkilar saglamistir. Universite biin-
yesinde faaliyet gosteren bazi akademik bi-
rimler zamanla ayrilarak mustakil Gniversite-
lere donlismus, bu kapsamda Yozgat Bozok
Universitesi, Nevsehir Haci Bektas Veli Uni-
versitesi ve Kayseri Universitesi kurulmustur.
Bu siirec, Erciyes Universitesinin boélgesel
yuksekogretim kapasitesinin gelisimine 6n-
culiik eden kurucu ve destekleyici rolini or-
taya koymaktadir.

Erciyes Universitesi, YOK Baskanhgi tara-
findan 2017 yilinda Arastirma Universitesi
olarak belirlenen ilk 10 Universiteden biri
olmustur. 2021 yilinda Yiksekogretim Kali-
te Kurulu (YOKAK) Kurumsal Akreditasyon
Programi degerlendirme slrecini basariyla
tamamlayarak tam akreditasyon almaya hak

kazanmistir. 2022 yilinda, Universitenin en
onemli bilesenlerinden biri olan arastirma
alaninda ulusal ve uluslararasi diizeyde daha
ileri bir konuma ulasmak amaciyla yeni bir
yapilanmaya gidilmis ve Arastirma Dekanlig
(ARDEK) kurulmustur. Ayni yil, 6grencilerin
akademik, sosyal, kisisel ve kulttrel gelisim-
lerini desteklemek; kurumsal aidiyet bilincini
gugclendirmek; Gniversite yasamini kolaylas-
tirmak ve egitim-6gretim sureclerinde kar-
silasilan sorunlara etkin ¢oziimler sunmak
amaciyla Ogrenci Dekanligi kurulmustur.

Erciyes Universitesi bugiin toplam 19 fakiilte,
bir yliksekokul, bir meslek yiiksekokulu, sekiz
enstitl, Rektorlige bagh alti bélim, 36 uy-
gulama ve arastirma (UYGAR) merkezi ile hiz-
met vermektedir. ERU Egitim-6gretim, aras-
tirma-gelistirme (Ar-Ge) ve saglk alanlarinda
sundugu hizmetlerle bolgesiyle bltiinlesmis
guiclii bir yiiksekégretim kurumudur. Univer-
sitedeki altyapi ve hizmet binalarinin 6nemli
bir bolimu, boélgenin hayirsever is insanlar
tarafindan yaptirilip donanimi tamamlandik-
tan sonra Universiteye bagislanmistir. Bu uy-
gulama, Tirkiye'de ylksekégretim alaninda
ornek bir model olusturmustur.

ERU, son yillarda kaydettigi onemli gelisme-
lerle mukemmeliyet merkezi olma yolunda
blyuk ilerleme saglamis; bu gelismeler dog-
rultusunda toplum nezdinde gliven veren
ve gelecege umutla bakan bir kurum kimli-
gi kazanarak “Bizim Universitemiz” imajinin
olusmasina katkida bulunmustur. 2025 yili
itibariyla Universitede %50.26's1 kadin ve
%49.74'U erkek olmak Uzere toplam 44.926
ogrenci 6grenim gormektedir. Akademik
personel sayisi 2.173, idari ve diger perso-
nel sayisi ise 4.674'tiir. Universitenin merkez
kampiis alani toplam 3.921.300 m*dir.



3.2. Uygulanmakta Olan Stratejik Planin
Degerlendirilmesi

Erciyes Universitesi 2022-2026 Stratejik Plani
kapsaminda bes ana amag ve bu amaclara
bagli yirmi iki hedef belirlenmis; plan do6-
nemi boyunca hedeflere iliskin performans
gostergeleri diizenli olarak izlenmis ve yillk
izleme ve dederlendirme raporlari aracili-
giyla Ust yonetimin degerlendirmesine su-
nulmustur. Bu bolimde, uygulanmakta olan

stratejik planin 2022-2025 dénemine iliskin
gerceklesme sonuglari amag diizeyinde ele
alinmakta; elde edilen kazanimlar ile 6ngo-
rilen dizeye ulasilamayan alanlar, yeni plan
doéneminin amacg ve hedeflerinin belirlenme-
sine esas teskil edecek bicimde degerlendi-
rilmektedir.

Her bir amaca iliskin hedeflerin yillik gercek-
lesme oranlari Tablo 7'de sunulmustur.
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Tablo 7. 2022-2026 Donemi Stratejik Planinin Degerlendirilmesi*

destekleyici faaliyetleri artirmak

Amag (A) Hedef (H) 2022 2023 2024 2025
H1f1 Fgltlm-ogretlm programlarinin niteligini 66,65 74,59 70,50 54,90
gelistirmek
I-!.1 2 Ogrencﬂqm egitim-6gretim, arastirma 50,00 44,00 36,60 64,90
stireclerine etkin katiimini artirmak
Gl H1.3 Ogretim elemanlarinin egitim ve
Fagl:);:t?::ir:ir?l\?irfetllig]ini arastirma faaliyetlerindeki yetkinligini 69,00 58,94 47,60 68,00
Gelistirmek artirmak
H1.4 Egitim-6gretim alt yapi ve erisim 97.45 5294 70,00 96,25
olanaklarini artirmak
H1.5 Egitim-6gretimi destekleyecek ve kisisel
gelisimi saglayacak program disi faaliyetleri 80,00 69,17 95,00 95,00
artirmak
A2. Ar-Ge icerikli ulusla- | H2.1 Arastirma kapasitesini artirmak 90,46 95,87 94,10 98,40
ot il:léljé?rlusrlli?)ll:rgz H2.2 Arastirma kalitesini artirmak 9350 | 9381 | 9440 | 9580
ki kamu Gniversiteleri H2.3 Ulusal ve uluslararasi arastirma i
arasinda ilk 10 Gniversite | | > = > 3 g 90,00 | 7983 | 77,80 | 7820
icerisinde yer almak birliklerini artirmak
H3.1 Topl.um.sal hizmet faaliyetlerinde 99,68 97.39 9530 96,00
memnuniyeti artirmak
HEtLZ Sakgllkturlzml kapasite ve niteligini 3120 1,60 41.20 3750
A3. Yerel/Bélgesel/Ulusal/ | art"ma
Uluslararasi Nitelikte Top- | H3.3 Sosyal ve kiiltiirel hizmetlerin kapasite 4900 4767 5100 3200
lumsal Katki Uygulamalari | ve niteligini artirmak ! ! ! !
Gelistirmek e 1 .
H3.4 Topluma .s.unular? eg.lvt}n? hizmetlerinin 35,60 5311 80,20 89,70
kapasite, cesitlilik ve niteligini artirmak
H3.5 UYGAR Merkezlerinde gelistirilen
Urtinlerin/hizmetlerin toplumsal katkiya 67,00 68,12 43,75 9,30
donlstimind artirmak
H4.1 Universitenin hizmet sunum alanlarinda
alt yapi ve donanima iliskin fiziksel 63,25 82,26 91,55 80,00
iyilestirmeler yapmak
AA4. Bilimsel, yenilikgi, cevik | H4.2 Entegre bilgi yonetim sistemini
ve insan odakl kurumsal | gelistirmek ve dijital dontisim saglamak 90,00 94,00 96,20 83,30
i?]’lit:;‘r ‘:{\?\t‘;iﬂ:'gﬂ:gs H4.3 Kurumsal aidiyeti artirmak 9800 | 5644 | 4872 | 90,00
H44 F.)?Y(,ja?latla iletisimi gliclendirmek ve 78,00 40,00 7520 95,80
strekliligini saglamak
HA4.5 Uluslararasilasma performansini artirmak | 56,60 65,00 100,00 | 100,00
H5.1 Sardarilebilirlik ekosistemini olusturmak
ve surdurilebilirlik konusunda farkindalik 80,00 100,00 91,40 93,65
saglamak
AS5. Stirdrlebilir kalkin- | 45,2 Toplumun refah seviyesini yiikseltmeye
ma.a'maglz.a\rlnm gercek- | ysnelik uygulamalan gelistirmek ve sosyal 93,60 57,31 52,00 53,60
lestirilmesinde ulusal ve | sirdiriilebilirlikle ilgili faaliyetleri artirmak
uluslararasi alanda 6ncii bir H5.3 | siirdaralebilirlidi art
tiniversite olmak .3 Cevrese strdtrdlebilirligi artirici 35,80 4810 70,10 67,60
uygulamalari gelistirmek
H5.4 Sirdurilebilir Gretim ve tuketimi 38,40 90,15 84,10 76,90

*Degerler gerceklesme yiizdesi olarak verilmistir.




Tablo 7'de yer alan sonuglar ¢ercevesinde
amacglara iliskin degerlendirmeler asagida
sunulmaktadir.

A1. Egitim-Ogretim Faaliyetlerinin Niteli-
gini Gelistirmek

Amag kapsamindaki bes hedefin ortalama
gerceklesme duzeyi 2022 yilinda 9%72,6,
2023 yilinda %59,9, 2024 yilinda %63,9 ve
2025 yilinda %75,8 olarak izlenmis; plan do6-
nemi ortalamasi %68,1 olarak gerceklesmis-
tir. Egitim-0gretim altyapisinin gelistirilmesi
ve program disi faaliyetlere iliskin hedefler-
de ylksek ve istikrarli bir performans elde
edilmis, ogrencilerin egitim ve arastirma
streclerine katiliminda ise son yilda belirgin
bir iyilesme saglanmistir. Uluslararasi ortak
diploma programlari, informal 6grenmele-
rin taninmasi ve egitime yonelik tesvik sis-
temi gibi yeni ve yapisal dizenleme gerek-
tiren uygulamalarda kurumsal hazirlik streci
ongoriulenden uzun sirmus; akreditasyon,
uluslararasi hareketlilik ve faaliyet sayisina
dayali gostergelerde ise mutlak degerlerde
ilerleme saglanmakla birlikte, plan hazirhgin-
da benimsenen iddiali hedef degerleri nede-
niyle yuzdesel gerceklesme sinirli kalmistir.
Amag ve hedefler giincelligini korumakta
olup, yeni plan déneminde hedef degerler
ulasilabilirlik ilkesi gozetilerek belirlenmistir.

A2. Ar-Ge icerikli Uluslararasi ve Ulusal Si-
ralama Sistemlerinde Tiirkiye'deki Kamu
Universiteleri Arasinda ilk 10 Universite
icerisinde Yer Almak

Amac¢ kapsamindaki t¢ hedefin ortalama
gerceklesme duzeyi 2022 yihinda 9%91,3,
2023 yilinda %89,8, 2024 yilinda %88,8 ve
2025 yilinda %90,8 olarak izlenmis; plan do-
nemi ortalamasi %90,2 ile stratejik planin en
yuksek performansl amaci olmustur. Arastir-
ma kapasitesi ve arastirma kalitesine iliskin
hedeflerde donem boyunca istikrarli bigim-
de yuksek gerceklesme saglanmis; 6gretim
Uyesi basina atif sayisi, dig kaynakli proje
sayisl ve bu projelerden kuruma aktarilan
bitce tutari, etki degeri yuksek dergilerdeki
yayin orani ile agik erisim orani hedeflerin
Uzerinde gerceklesmistir. Ulusal ve uluslara-

rasi arastirma is birliklerine iliskin hedefte ise
plan déneminin ikinci yarisinda goérece bir
gerileme yasanmis; 6zellikle Gniversite-sana-
yi is birlikli patent tescili ile doktora mezun
sayisinda ongorulen diizeye ulasilamamigstir.
Bu alanlar, arastirma ciktilarinin ticarilesmesi
ve nitelikli insan kaynaginin derinlestiriimesi
kapsaminda yeni plan déneminde 6ncelikli
olarak ele alinmigstir.

A3. Yerel/Bolgesel/Ulusal/Uluslararasi Ni-
telikte Toplumsal Katki Uygulamalar Ge-
listirmek

Amag kapsamindaki bes hedefin ortalama
gerceklesme diizeyi 2022 yilinda %56,5,2023
yillinda %53,6, 2024 yilinda %62,3 ve 2025 yi-
linda %52,9 olarak izlenmis; plan dénemi or-
talamasi %56,3 olarak gerceklesmistir. Top-
lumsal hizmet faaliyetlerinde memnuniyete
iliskin hedefte donem boyunca %95'in lize-
rinde istikrarli bir performans elde edilmis,
topluma sunulan egitim hizmetlerinde ise
kesintisiz bir iyilesmeyle 2025 yilinda %89,7
duzeyine ulasilmistir. Buna karsilik saglik tu-
rizmi, sosyal ve kulturel hizmetler ile UYGAR
Merkezlerinde gelistirilen Griinlerin toplum-
sal katkiya donisiimiine iliskin hedeflerde
ongorulen dizeye ulasilamamistir. Saglik
turizminde uluslararasi hasta hareketliligine
iliskin digsal kosullar ve tanitim-akreditasyon
sureglerinin gerektirdigi hazirhk dénemi be-
lirleyici olmus; asi, nanoteknolojik triin ve
ila¢ gelistirme gibi ileri teknoloji ¢iktilarinda
ise arastirmadan Urline gecis sureglerinin
uzun ve ¢ok asamali yapisi nedeniyle plan
doénemi icinde sonuglanan cikti sayisi sinirli
kalmistir. Toplumsal katki alaninin kurumsal
olarak gliclendirilmesi, yeni plan déneminde
oncelikli gelisim alani olarak belirlenmistir.

A4. Bilimsel, Yenilik¢i, Cevik ve insan
Odakli Kurumsal Yonetim Uygulamalarin-
da Oncii Bir Universite Olmak

Amac¢ kapsamindaki bes hedefin ortalama
gerceklesme diizeyi 2022 yilinda %77,2,2023
yillinda %67,5, 2024 yilinda %82,3 ve 2025
yilinda %89,8 olarak izlenmis; plan done-
mi ortalamasi %79,2 olarak gerceklesmistir.
Amacg, 2023 yilindaki gerilemenin ardindan



plan doneminin en gugcli yukselis egilimini
gosteren alan olmustur. Uluslararasilasma
performansina iliskin hedefte son iki yilda
tam gerceklesme saglanmisg, Universitemiz
uluslararasi siralamalarda hedeflenen konu-
ma ulasmistir. Entegre bilgi yonetim sistemi
ve dijital donlisiime iliskin hedefte dénem
boyunca yliksek bir performans elde edilmis,
fiziki altyapi iyilestirmelerinde ve paydas-
larla iletisimin gulclendiriimesinde belirgin
ilerleme kaydedilmistir. Kurumsal aidiyet ile
paydas memnuniyetine dayali gostergelerde
yillar itibariyla dalgali bir seyir izlenmis; bili-
sim altyapisinin modernizasyonu ve fiziki iyi-
lestirmelere yonelik faaliyetlerde ise yatirim
programi takvimi ve kaynak kosullar belirle-
yici olmustur. Kurumsal yonetim kapasitesi-
nin surekliligi, yeni plan déneminde kurum
kaltlri ve paydas iletisimi odaginda gli¢len-
dirilerek ele alinmistir.

A5. Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarinin
Gerceklestiriimesinde Ulusal ve Uluslara-
rasi Alanda Oncii Bir Universite Olmak

Amag kapsamindaki dort hedefin ortalama
gerceklesme diizeyi 2022 yilinda %62,0,2023
yilinda %73,9, 2024 yilinda %74,4 ve 2025
yillinda %72,9 olarak izlenmis; plan donemi
ortalamasi %70,8 olarak gerceklesmistir. Str-
durilebilirlik ekosisteminin olusturulmasina
yonelik hedefte donem boyunca yiiksek bir
performans elde edilmis; tiniversitemiz THE
Etki Siralamasi ve Ul GreenMetric siralama-
sinda hedeflenen konuma ulasmis, stirdiir(-
lebilir kalkinma amaclarina yonelik ders ve
yayin sayisinda 6ngorulen duzey buyik 6l-
clde karsilanmistir. Cevresel stirdirtlebilirlik
ile sturdurilebilir Gretim ve tuketime iliskin
hedeflerde plan donemi boyunca kesintisiz
bir iyilesme saglanmis; atik yonetimi, su ta-
sarrufu, mezun istihdami ve strdurilebilirlik
odakli girisimcilik gostergelerinde hedef-
ler asilmistir. Yenilenebilir enerji tretimi ile

toplumsal refaha yonelik uygulamalarda ise
plan hazirliginda benimsenen iddiali hedef
degerleri ve yatinm sureclerinin gerektirdigi
kaynak ve zaman ihtiyaci nedeniyle dngoru-
len diizeye ulasilamamistir. Strdurulebilirlik
alani, kurumsal kapasitenin belirgin bicimde
gelistigi bir alan olarak yeni plan déneminde
de oncelikli olarak konumlandirnimistir.

Genel Degerlendirme

Genel olarak degerlendirildiginde, 2022-
2026 Stratejik Plani kapsamindaki amaclarin
ortalama gerceklesme diizeyi plan donemi
boyunca yukari yonliu bir seyir izlemis ve
2025 yilinda donemin en yliksek seviyesine
ulasmistir. Arastirma ve gelistirme ile kurum-
sal yonetim alanlarinda Universitemiz belir-
ledigi hedeflerin blylik boélimine ulasmis,
uluslararasi siralama sistemlerinde ve surdu-
rulebilirlik performansinda hedeflenen ko-
numu elde etmistir. Buna karsilik toplumsal
katki uygulamalari ile arastirma ciktilarinin
uriine ve toplumsal katkiya donisimine
iliskin alanlarda 6ngorulen diizeye ulasila-
mamistir.

Plan doneminde hedeflenen diizeye ulasi-
lamayan alanlarin 6nemli bir bolimd, plan
hazirlik stirecinde Universitemizin donlstu-
ricl nitelikte ve iddiali hedef degerler be-
nimsemesinden ve s6z konusu alanlarin cok
asamali, uzun sureli ve kurum disi aktorlerin
katilimini gerektiren yapisindan kaynaklan-
maktadir. Bu alanlarda plan dénemi boyunca
gerekli kurumsal altyapi, mevzuat ve is birligi
zemini bliylk 6l¢lide olusturulmustur.

Uygulanmakta olan stratejik planin deger-
lendirilmesinden elde edilen bulgular, yeni
plan doneminin amac, hedef ve performans
gostergelerinin belirlenmesinde temel girdi
olarak kullanilmis; hedef degerler kurumsal
kapasite ve ulasilabilirlik ilkesi gozetilerek
yeniden yapilandiriimistir.



3.3. Mevzuat Analizi

Universitenin teskilat, yetki, gérev ve sorum-
luluklarina iliskin olarak oncelikle Turkiye
Cumhuriyeti Anayasasi, 2547 sayili Yikse-
kdgretim Kanunu, 2914 sayih Yiksekogretim
Personel Kanunu, 2809 sayili Yiiksekogretim
Kurumlari Teskilati Kanunu ve 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu be-
lirleyici olmaktadir. Yiksekogretim kurumla-
rinin akademik faaliyetleri ve idari isleyisi ile
ilgili diger mevzuat listesine YOK Baskanligi-
nin internet sayfasindan erisim saglanabil-

Tablo 8. Mevzuat Analizi

mektedir. Ayrica Universitenin ydnetmelik
ve yonergelerine Erciyes Universitesi ve ilgili
birimlerin internet sayfalarindan erisim sag-
lanabilmektedir. 2547 sayili Yiksekogretim
Kanunu ve ilgili mevzuat kapsaminda Uni-
versitenin gorev ve sorumluluklarina iliskin
olarak yapilan analizler ile tespit ve ihtiyaclar
Tablo 8de gdsterilmistir. Hukuki yukimlu-
likler ve mevzuat analizi ¢alismalari sonu-
cunda, ERU’ye 6zgli ortaya cikan ihtiyaclara
yonelik stratejiler 2027-2031 Stratejik Plani
calismalarinda belirlenen amag ve hedeflere
dahil edilmistir.

Yasal Yiikiimluliik Dayanak

Tespitler ihtiyaglar

2709 s. AY
m. 130/1
2547 s.K.m.4,5,12

Cagdas egitim ve 6gretim
esaslarina dayanan bir
diizen icinde milletin ve
Ulkenin ihtiyaclarina uygun
insan gucl yetistirmek;
ortadgretime dayali gesitli
dizeylerde egitim-6gretim,
bilimsel aragtirma, yayin ve
danismanlik yapmak; tilkeye
ve insanliga hizmet etmek.

Universite, kamu tuizelki-
siligi ve bilimsel 6zerklik
ilkeleri dogrultusunda egi-
tim-6gretim, arastirma ve
toplumsal hizmet faaliyet-
lerini yurarlukteki mevzuat
cercevesinde slirdliirmekte;
kurumsal yonetim sirecleri
mevzuata uyumlu bicimde
isletilmektedir.

Mevzuata uyum siiregle-
rinin dlizenli izlenmesi, i¢
kontrol ve kalite glivence
mekanizmalariyla entegras-
yonunun gl¢lendirilmesi;
degisen ulusal ve uluslara-
rasi ylksekdgretim politika-
larina uyum kapasitesinin
artirilmasi.

2547 s. K.
m. 12,12-b, 13,14,43

Egitim ve 6gretim hizmet-
leri vermek, kendi ihtisas
glici ve maddi kaynaklari
ile toplumun ihtiyaglarina
uygun Ulkenin ihtiyaci olan
dallarda ve sayida insan
glicu yetistirmek.

Programlarin sektorel ve
bdlgesel ihtiyag analizleri
dogrultusunda periyodik
olarak glincellenmesi; mif-
redatlarin dijital dontsim,
strdirulebilirlik ve yetkinlik
temelli yaklagimlarla glic-
lendirilmesi; mevzuat de-
gisikliklerine iliskin paydas
bilgilendirme stireclerinin
sistematik hale getirilmesi.

Egitim-6gretim faaliyetleri
on lisans, lisans ve lisansis-
tl dizeylerde ilgili yonet-
melikler dogrultusunda
yuruttlmekte; Glke ihtiyag-
larina uygun nitelikli insan
glicii yetistirilmektedir.

Alaninda bilime katki
yapmasi ve ulkenin tekno-
lojik, ekonomik, sosyal ve
kiltirel kalkinmasina katki
saglamasi temel prensiple-
riyle stratejiler gelistirerek
ilan edilen ¢cagr takvimi
icerisinde Universitemiz
arastirmacilari tarafindan
sunulan Ar-Ge tabanl
bilimsel arastirma projele-
rini tekliflerini degerlendir-
mek, desteklemek, bunlara
iliskin hizmetleri yGriitmek,
izlemek, sonuclarini deger-
lendirmek ve kamuoyuna
duyurmak.

2547 s. K. m.4/1-c; 58/1- b:
Ek m.28

Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinasyon Birimi tara-
findan belirlenen uygula-
ma esaslari ¢ercevesinde
arastirma projeleri destek-
lenmekte; mevcut kaynak-
lar dogrultusunda proje
degerlendirme, izleme ve
sonuglandirma surecleri
yurutlilmektedir.

Uluslararasi indeksli yayin,
patent ve ticarilesebilir

cikti sayisinin artirllmasina
yonelik tesvik mekanizmala-
rinin glclendirilmesi; geng
arastirmacilarin uluslararasi
proje ve bilimsel etkinliklere
katiiminin desteklenmesi;
oncelikli alanlarda disiplin-
ler arasi proje kiltlrinin
yayginlastirilmasi; proje
yazma ve yuritme kapasi-
tesine yonelik egitimlerin
artirilmasi.




Yasal Yiktiimluliik

Dayanak

Tespitler

ihtiyaclar

Universitelerde yapilan
bilimsel calismalar veya
arastirmalar sonucunda bir
bulus gerceklestiginde bu-
lusu yapan, bulusunu yazih
olarak ve geciktirmeksizin
Universiteye bildirmek,

Patent basvurusu yapilmis-
sa Universiteye basvuru
yapildigina dair bildirim
yapmak.

6769s.K.m.121/2

Universite buluslar konu-
sunda Erciyes Teknoloji
Transfer Ofisinin (ETTO)
faaliyetleri kapsaminda bu-
lus bildirim, patent basvuru
ve danismanlik stireclerine
destek saglanmaktadir.

Fikri ve sinai milkiyet
haklarina iliskin kurumsal
politika ve uygulama esasla-
rinin bittincl bicimde
diizenlenmesi; ticarilestirme
ve lisanslama stireclerinin
etkinlestirilmesi; arastirma-
cilara yonelik farkindalik

ve egitim faaliyetlerinin
yayginlastirilmasi.

Yurt disindaki yliksekdg-
retim kurumlari ve diger
kuruluslarla is birligi tesis
etmek, 6n lisans ve lisans
programlari da dahil olmak
Uzere uluslararasi ortak egi-
tim ve 6gretim programlari
yuriutmek.

2547 s.K.m.43/1-d

Universitenin yurtdigindaki
yiksekogretim kurumlariyla
tamamlanan veya devam
eden 6grenci degisim ve is
birligi protokolleri bulun-
maktadir.

Universitenin yurt disindaki
yuksekdgretim kurumlariyla
yaptigi 6grenci degisim
programlari ve is birlikleri-
nin sayisi artirilmasi, ortak-
liklarin nitelik ve strddrdle-
bilirliginin gliclendirilmesi.

Ogrencilere burs, kredi 2547 s.K. m. Universite dgrencileri Ogrencilerin istihdam

ve is bulma alanlarinda 46/1-k ve mezunlarina hizmet edilebilirligini artirmaya

yardimci olacak hizmetlerde | 5/1-c sunulmasina yonelik Kariyer | yonelik sektor is birliklerinin

bulunmak, Yonlendirme ve Bilgilen- glclendirilmesi; kismi za-
dirme Merkezi (KAYBIMER) | manli calisma imkanlarinin

Hizmetlerine ihtiyag Yonetmeligi bulunmakta artirilmasi; mezun izleme

duyulan 6grencilere gegici olup ilgili faaliyetler yerine | sisteminin guiclendirilmesi.

islerde kismi zamanli olarak getirilmektedir.

calisma imkani saglamak.

Ogrencilerin beden veruh | 2547 s. K. Universitede, sunulan Ogrenci kuliip ve toplu-

sagliginin korunmasi, barin-
ma ve beslenme gibi sosyal
ihtiyaclarini karsilamak ve
bu amacla bitce imkanlar
nispetinde okuma salonlari,
yatakl saglik merkezleri,
medikososyal merkezleri,
ogrenci kantin ve lokanta-
lari agmak, toplanti, sinema
ve tiyatro salonlari, spor
salon ve sahalari, kamp
yerleri saglamak,

Ozel ve kamu kuruluslari ile
is birligi yaparak mezunla-
rina is bulmakta yardimci
olmak,

Rehberlik ve psikolojik da-
nisma merkezleri kurmak,
ogrencilerin kisisel ve ailevi
sorunlarini ¢céziimlemeye
calismak.

m. 47/1-a,b,c m.5/1-a,b,d

saglik, spor ve sosyokdiltiirel
hizmetlere dair yonergeler
bulunmaktadir.

Ogrenci Kuliip veya Toplu-
luklar Kurulma ve Calisma
Yonergesi bulunmakta olup
buna goére 6grenci kuliip ve
topluluklarinin faaliyetleri-
ne maddi destek icin spon-
sorluk anlasmalari yapma
imkani getirilmistir.
Ogrencilere bireysel, sosyal,
egitimsel ve mesleki alanla-
ra yonelik psikolojik danis-
ma ve rehberlik hizmetleri
vermek lizere Psikolojik Da-
nisma ve Rehberlik Uygu-
lama ve Arastirma Merkezi
Yonetmeligi bulunmakta
olup birimde ilgili faaliyet-
lerde bulunulmaktadir.

luklarinin faaliyetlerinin
artinlarak sunulan sosyal

ve kiilturel hizmetlere 6g-
rencilerin katiiminin tesvik
edilmesi, 6grencilerin kisisel
ve ailevi sorunlarinin ¢6zi-
miinde desteklenmesine
iliskin rehberlik ve psikolojik
danigma faaliyetlerini sunan
insan kaynaginin artirlmasi.




Yasal Yiikiimluliik Dayanak Tespitler ihtiyaclar
Universitenin egitim-6gre- | 2547 s. K. m.14 Universite kiitiiphanelerin- | Ogrenci basina diisen
tim, arastirma-gelistirme 124 s. KHK de bulunmayan, kullanici- basili ve elektronik kaynak

faaliyetlerini desteklemek,
kullanicilarin bilgi belge
ihtiyaclarini karsilamak
amaciyla kullanicilarin
gereksinim duyacaklari ba-
sili ve/veya elektronik bilgi
kaynaklarini segmek, satin
almak, bagis ve degisim
yoluyla saglamak, saglanan
bilgi kaynaklarini kullanici-
larin hizmetine sunulacak
sekilde dlizenlemek

m.33

larin alinmasini talep ettigi
yayinlar ¢cevrim ici sistem
araciligi ile kitiphane sipa-
ris servisine bildirebilmekte
olup satin alinma sirecleri
buradan izlenebilmektedir.

sayisinin artiriimasi; dijital
veri tabani aboneliklerinin
gliclendirilmesi; satin alma
ve karar stireclerinin etkinli-
ginin artirilmasi.

Universite idari teskilat
yapisini belirlemek

5018 s.K.m.9/1

Universite 2027-2031 Stra-
tejik Plani hazirlik calisma-
lari devam etmekte olup bu
kapsamda Strateji Gelistir-
me Kurulu, Stratejik Planla-
ma Ekibi ve Tema Gruplar
tesekkiil ettirilmistir.

Stratejik Plan Hazirlik Prog-
rami yayimlanmistir.

Stratejik planin kurumsal
diizeyde benimsenmesini
saglamak amaciyla yaygin
bilgilendirme ve izleme-de-
gerlendirme mekanizmala-
rinin glclendirilmesi.

Kalite glivence sureclerini
yonetmek

Yiuiksekdgretim Kalite GU-
vencesi ve Yiksekogretim
Kalite Kurulu Yonetmeligi
Erciyes Universitesi Kalite
Gulivence Sistemi Yonergesi
Kalite ve Strateji Gelistirme
Koordinatorliigli Yonergesi
Kalite Komisyonu Yonergesi

Kalite glivence sistemi mev-
zuat dogrultusunda giin-
cellenmekte ve kurumsal
diizeyde uygulanmaktadir.
Bu kapsamda Kalite ve Stra-
teji Gelistirme Koordinator-
[Gga (KASGEK) kurulmustur.
Biitlinlesik Kalite Yonetim
Sistemi (BKYS) araciligiyla
kalite streclerinin stratejik
plan performans goster-
geleriyle entegrasyonu
saglanmistir.

Kalite glivencesinin
artinlmasi icin mekanizma-
larin koordineli bir sekilde
yurutlilmesi gerekmekte
ve yapilan uygulamalar

ve degisiklikler hakkinda
ilgili taraflara bilgilendirme
yapilmalidir.




3.4. Ust Politika Belgeleri Analizi

Bu balimde On ikinci Kalkinma Plani (2024-2028), Orta Vadeli Program (2026-2028) ve 2026
Yilh Cumhurbagkanligi Yillik Programi incelenerek Ust Politika Belgeleri Analizi gerceklestiril-
mistir. Ust Politika Belgeleri Analizi 'ne Tablo 9'da yer verilmistir.

Tablo 9. Ust Politika Belgeleri Analizi

Ust Politika Belgesi LUl Verilen Gorev/ihtiyaglar
Referans

Ar-Ge insan kaynadi kapasitesi ve niteligi gliclendirilecek, arastirma

Madde 544 . - i P
kariyerlerinin gekiciligi ve strdurulebilirligi artirilacaktir.

Madde 5441 .DokAtora ve ?:lokt.o.ra sonrasi arastirmacilar i¢in calisma ve arastirma
imkanlari iyilestirilecektir.

Madde 544.2 Kamu desteklll Ar.-G.e projelerinde E:iaha fazla lisans, yuksek lisans ve
doktora bursiyerinin yer almasi saglanacaktir.

Madde 544.3 l:Jst seviye bilimsel ve teknolojik gfill§ma|ar yuriten nitelikli arastirmacilar
ozel programlarla desteklenecektir.
Sanayide ihtiya¢ duyulan doktora derecesine sahip nitelikli insan kaynagi

Madde 544.4 | Universite—sanayi is birligiyle yetistirilecek, doktorali arastirmaci istihdami
tesvik edilecektir.

Madde 545.3 | Ar-Ge projelerindeki idari ve mali stirecler kolaylastirilacaktir.

Madde 545.4 | Doktora ve doktora sonrasi arastirmaci istihdami artirilacaktir.

Madde 545.5 | Bilimsel arastirma projelerinin etkinligi artirilacaktir.

Madde 546 Temel bilimlerde nitelikli arastirmaci insan glicii kapasitesi artirilacaktir.

Madde 546.2 | Temel ve uygulamali alanlarda 6ncdil arastirma projeleri desteklenecektir.

Madde 546.3 Ger)g .ara§t|r[naCIIara yonlgndlrme destegi saglanacak, ulusal ve uluslararasi
etkinlikler diizenlenecektir.

Madde 5471 Ge'nglere teknoloji atolyelerinde Ucretsiz egitimler ve etkinlikler
saglanacaktir.

On ikinci Kalkinma Madde 547.2 | Bilim fuarlari, yarismalar, festivaller ve atolyeler desteklenecektir.
Plani (2024-2028) Madde 548 Arastirma altyapilarinin etkinligi artinlacaktir.

Madde 548.4 | Ar-Ge platformlarn olusturulacaktir.

Madde 548.5 | Arastirma altyapilari icin veri tabani gézden gegirilecektir.

Madde 548.6 | Oncii arastirma altyapilarina yol haritasi hazirlanacaktir.

Madde 551.6 | Universite—sanayi-kamu is birligi icin veri tabanlari gelistirilecektir.

Madde 555 Uluslararasi Ar-Ge is birlikleri gelistirilecektir.

Madde 555.1 Kuresel arastirma programlarindan etkin faydalanilacaktir.

Madde 555.2 | AB Arastirma ve Yenilik Cerceve Programlarina katilim artirilacaktir.

Madde 555.3 | Uluslararasi arastirma altyapi is ortakliklarina katihm artirilacaktir.

Madde 555.4 | Stratejik Ulkelerle Ar-Ge ve yenilik is birlikleri desteklenecektir.

Madde 556 Stratejik alanlarda Ar-Ge faaliyetleri gelistirilecektir.

Madde 556.1 Saglik teknolojilerinde Ar-Ge projeleri yuritilecektir.

Madde 556.2 | Uzay alaninda teknoloji Gretme kabiliyeti artirilacaktir.

Madde 556.3 | Cip endustrisinde Ar-Ge ve Uretim kabiliyeti gelistirilecektir.

Madde 556.4 Ktjtup ar.alg,tlrmallarl icin insan kaynad artirilacak, uluslararasi konum
gliclendirilecektir.

Madde 557 M.!”ITekp?bjl Hgmle5| kapsaminda kritik teknolojilerde Ar-Ge altyapisi
guclendirilecektir.

Madde 557.1 Kritik teknoloji alanlarinda projeler desteklenecektir.




Ust Politika Belgesi

ilgili Béliim/

Verilen Gérev/ihtiyaglar

Referans
. —_— isglicli piyasasinin ihtiyaclarina uygun nitelikli insan kaynagi yetistirilmesi
Orta(;/gg:hzgzogam Istihdam ve dijital yetkinliklerin gelistiriimesi desteklenecektir.
istihdam Yuksekogretimde girisimcilik ve is glicli piyasasina uyum desteklenecektir.

2026 Yili
Cumhurbaskanhgi Yillik
Programi

Tedbir 544.1.

Doktora ve doktora sonrasi arastirmacilar icin calisma ve arastirma
imkanlar iyilestirilecektir.

Tedbir 544.4.

Sanayide ihtiya¢ duyulan doktora derecesine sahip nitelikli insan
kaynaginin tiniversite sanayi is birligiyle yetistiriimesi saglanacak ve
doktorali arastirmaci istihdami tesvik edilecektir.

Tedbir 544.6.

Yurt disindaki yetkin akademisyen ve arastirmacilara yonelik ilkemizde
tam veya kismi zamanli ¢alisma imkanlarinin cesitlendirilmesi, is birlikleri
ile ortak projeler gelistirilmesi saglanacaktir.

Tedbir 545.4.

Doktora ve doktora sonrasi arastirmaci istihdami artirilacaktir.

Tedbir 545.5.

Bilimsel arastirma projelerinin etkinliginin artirnlmasina yonelik cahismalar
yurutilecektir.

Tedbir 548.5.

Arastirma altyapilarinin erisilebilirliginin artirlmasi amaciyla hazirlanan
veri tabani gézden gecirilerek etkinligi ve faydasinin artinlmasina ve
arastirma altyapilarinin ulusal ihtiyaglar karsilamasina yonelik calismalar
ylritulecektir.

Tedbir 551.3.

Teknoloji Transfer Ofislerinin (TTO) kurumsal yapilari analiz edilerek
etkinliginin, verimliliginin ve insan kaynagdi kapasitesinin gelistirilmesine
yonelik calismalar yapilacak ve performans esasli destekler saglanacaktir.

Tedbir 551.6.

Universite, sanayi ve kamu is birligine yonelik mevcut veri tabanlarinin
etkinligi analiz edilerek arastirma alanlari, patent, yayin, firma yetkinlikleri
gibi bilgileri iceren veri tabani ve platformlar gelistirilecektir.

Tedbir 556.1.

Asl, ilag, tibbi cihaz, tani kiti gibi saglik teknolojilerinde Ar-Ge projeleriile
katma deger yaratabilecek trtinlerin gelistirilmesi saglanacaktir.




3.5. Program-Alt Program Analizi

Performans esash program biitce sistemi kapsaminda Universitemiz sorumlulugunda bulu-
nan program ve alt programlarin listesi olusturularak uygulanmakta olan Stratejik Plan d6-
neminin dort yilina (2022-2025 dénemine) ait alt program hedeflerinin gerceklesme diizeyi
analiz edilmistir. Ayrica Universitemizin sorumlu oldugu alt programlara iliskin tespitler ve

ihtiyaclar ortaya konularak Tablo 10'da sunulmustur.

Tablo 10. Program-Alt Program Analizi

Program Alt Program Alt Program Hedefleri Tespitler ihtiyaclar
Ulkemizin bilgi birikimi-
nin artirilmasina ve tek- Mevcut arastirma
nolojik gelisimine katkida - altyapisinin strduri-
Arastirma bulunmak tizere yiikse- Alt Program hedefi icin lebilirligi saglanmal
e %94,08 oraninda basariya . -
Altyapilar kdgretim kurumlarinda ve giincel teknolojik
ulasiimistir. :
arastirma altyapilarinin gelismelere uyumu
kurulmasi ve kapasiteleri- devam ettirilmeli
nin giclendirilmesi
Alt Program hedefi icin
8 gosterge belirlenmistir.
Arastirma, Gostergelere iliskin 2022-
Gelistirme 2025 yillari gerceklesme
ve Yenilik sonuglari analiz edildiginde
. e | alt program hedefinde . -
Yiksekdgretimde Yuksekogretlm kurumla %75,11 basariya ulasildig U.nl.vve:'rsqe sanaylls
o rinda inovasyon amach A birligi gliclendirilmeli,
Bilimsel Arastirma | | .. tespit edilmistir. S6z konusu . .
s bilimsel calismalarin N | teknoloji transfer su-
ve Gelistirme yillar itibariyle yapilan analiz S - .
artirilmasi . . recleri etkinlestirilmeli.
de 2025 yili gostergelerine
iliskin planlanan basariya
bakildiginda gostergelerin
6'sina ulasiimis 2'sinde ise
basari orani %50'nin altinda
kalmistir.
Toplumun tiim kesim-
Alt Program hedefi icin lerine ihtiya¢ duydugu
Toplumun tiim kesim- 2022 ve 2023 yillari icin alanlarda egitimler ve-
lerine ihtiya¢ duydugu 4 gosterge 2024 yiliicin 3 rilmeli; kamu kurum ve
. e alanlarda egitimler ve- 2025 yilicin ise 5 gosterge | kuruluslari, 6zel sektor
Yuksekogretim . ) . S,
Hayat Boyu .| rilmesi, kamu kurum ve belirlenmistir. Gostergelere | ve uluslararasi kuru-
. Kurumlar Strekli N . S Cpn
Ogrenme . . .| kuruluslari, 6zel sektor ve | iliskin 2022-2025 yillan luslarla is birliginin
Egitim Faaliyetleri ) ;
uluslararasi kuruluslarla gerceklesme sonuglari ana- | gelismesine katkida
is birliginin gelismesine liz edildiginde alt program | bulunulmasi amaciyla
katkida bulunulmasi hedefinde %84,42'lik basari- | faaliyetler gelistirilerek
ya ulasildigi tespit edilmistir. | strdurilebilirligi sag-
lanmal.
Alt Program hedefi icin 4
gosterge belirlenmistir. Gos- S
Tedavi edici saglik hiz- tergelere iliskin 2022-2025 T?daw ?d.ICI deghk. .
. TP hizmetinin erisilebilir
Tedavi Edici - .| metinin erisilebilir ve yillari gerceklesme sonuclari s
< Tedavi Hizmetleri - T ve etkili olarak sunul-
Saghk etkili olarak sunulmasinin | analiz edildiginde alt prog- masinin siirdiirebilirliai
saglanmasi ram hedefinde %95.39' luk sadlanmalt 9
basariya ulasildigi tespit 9 ’
edilmistir.




Program Alt Program Alt Program Hedefleri Tespitler ihtiyaglar

Alt Program hedefi icin 4
gosterge belirlenmistir. Gos-

Ao Alaninda yetkin, aras- tergelere iligkin 2022-2025 | Ogretim elemanlar
Ogretim Eleman- S T
N tirmaci, bilgi treten ve yillari gerceklesme sonuclari | nitelikli arastirmalar
larina Saglanan . R -
Burs ve Destekler aktaran akademisyenler | analiz edildiginde alt prog- | konusunda tesvik
yetistirilmesi ram hedefinde %66,59'luk | edilmeli.
basariya ulasildigi tespit
edilmistir.

Alt Program hedefi i¢in 18
gosterge belirlenmistir. GOs-
tergelere iliskin 2022-2025
yillari gerceklesme sonuclari
analiz edildiginde alt prog-
ram hedefinde %91.41'lik
basariya ulasildigi tespit
edilmistir.

Mesleki yeterlilik sa-
hibi ve gelisime acik
mezunlar yetistirilme-
sine yonelik yapilan
faaliyetler gelistirilerek
surdurilebilirligi sag-
lanmali.

On Lisans Egitimi, | Mesleki yeterlilik sahibi
Lisans Egitimive | ve gelisime acik mezun-
Yiksekogretim | Lisansustu Egitim | lar yetistirilmesi

Alt Program hedefi icin 6
Yuksekodgretim 6grenci- | gdsterge belirlenmistir. GOs-
lerine sunulan beslenme | tergelere iliskin gercekles-
ve barinma hizmetlerinin | me sonuglari analiz edildi-
Yiiksekdgretimde | kalitesinin artirilmasi; ginde 2022 yilinda %49.66,
Ogrenci Yasami ogrencilerin kisisel ve 2023 yilinda %83.33, 2024
sosyal gelisimi destekle- | yilinda %93.28 ve 2025

Ogrencilerin sosyal

ve kisisel gelisimleri-
ne katki saglayacak
programlar cesitlendi-

nerek yasam kalitesinin yilinda %79,09 oraninda rilmeli.
yukseltilmesi basariya ulagildigi tespit
edilmistir.

3.6. Faaliyet Alanlan ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

Mevzuat analizi ciktilari ile Universitemizin sorumlu oldugu program ve alt programlar dik-
kate alinarak Universitemizin sundugu temel iriin ve hizmetler belirlenmistir. Uriin ve hiz-
metler faaliyet alanlarina gore gruplandirilarak Tablo 11'de sunulmustur.

Tablo 11. Faaliyet Alani-Uriin/Hizmet Listesi

Faaliyet Alani Uriin/Hizmetler

Lisans Egitim Programlari

Lisansustl Egitim Programlari

Ulusal ve Uluslararasi Degisim Programi

* Staj Programi

e Tipta Uzmanlik ve Uzmanlik Sonrasi (Yandal) Egitimi

Egitim-Ogretim

Arastirma Projeleri

Bilimsel Yayinlar

* Kitliphane ve Doklimantasyon Hizmetleri

Bilimsel Toplanti, Seminer, Kongre ve Konferanslar
Teknoloji Gelistirme

Patent/Faydali Model/Tescil

Arastirma Merkezleri Analiz Hizmetleri

Bilimsel Arastirmalar Destek Hizmetleri

Arastirma-Gelistirme




Faaliyet Alani Uriin/Hizmetler

* Saglik Hizmetleri

* Dis Saghgi Hizmeti

* Hayvan Tedavi Hizmeti

* Danismanlik ve Bilirkisilik Hizmeti

Toplumsal Katki * Yasam Boyu Egitim ve Sertifika Programlari

* Sosyal Sorumluluk Projeleri

* Bilim iletisimi Etkinlikleri

* TV, Radyo, Atélyeler, Ciftlik Urlinleri

* Sivil Toplum Orgiitlerine Destek ve is Birlikleri

* Saghkh Yasam ve Spor Hizmetleri

* Sergi ve Sanatsal Etkinlikler

Sosyal ve Kiltirel Etkinlikler * Ogrencilere Yonelik Saglik, Kiiltiir, Beslenme ve Barinma Hizmetleri
* Torenler (Acilis, Mezuniyet vb.) ve Onemli Giin Etkinlikleri

* Oryantasyon ve Kariyer Glnleri, Kutlamalar ve Senlikler

« Universite-Sanayi Is Birligi ile Yiritilen Projeler
Girisimcilik e Teknokent/Kulucka Merkezleri
* Girisimcilik Egitimi/Etkinlikleri

* insan Kaynaklari Hizmetleri

* Genel Destek Hizmetleri

* Strateji Gelistirme Hizmetleri

* Mali Hizmetler

* Yapi isleriile ilgili Hizmetler
Yonetim Siireci ve Destek Hizmetleri * Bilisim Teknolojileri Hizmetleri

* Hukuk ve Mevzuat ile ilgili Hizmetler
 Ogrencilere Yonelik idari Hizmetler

* Tanitim Hizmetleri

* Mali ve idari Bilgilendirme ve Uygulama Hizmetleri
* Kurumsal iletisim Hizmetleri

3.7. Paydas Analizi

Universitemizin stratejik ydéneliminin belirlenmesi ve bu dogrultuda amac ve hedeflerin
ortaya konulmasinda i¢ ve dis paydaslarin beklentileri, destekleri ve katkilari 6nem arz et-
mektedir. Paydas Analizi calismalari kapsaminda paydaslar tespit edilerek 6nceliklendirilmis,
Universitenin sundugu triin/hizmetlerle iliskilendirilmis ve paydas goriisleri alinarak deger-
lendirilmistir.

3.7.1. Paydaslarin Tespiti

Paydas analizinin ilk asamasi olan paydaslarin tespit edilmesi siirecinde, Durum ve ihtiyac
Analizi Grubu tarafindan yapilan calismalar sonucunda paydas listesi belirlenerek Tablo
12'de sunulmustur.

3.7.2. Paydaslarin Onceliklendirilmesi

Paydas goruslerinin alinmasinda ve plana yansitilmasinda etkinlik saglamak amaciyla, Pay-
das Analizinin ilk asamasinda tespit edilen paydaslar onceliklendirilerek sonuglara Tablo
12'de yer verilmistir. Paydaslar tlrtine gore i¢ ve dis paydas, 6nem ve etki derecelerine ve
onceliklerine (birlikte calis, calismalara dahil et, bilgilendir, izle) gére temel ve stratejik ortak
olma boyutlari agisindan gruplandiriimistir.



Tablo 12. Paydaslarin Onceliklendirilmesi

L Il)ﬁ: ::::ils Dg:“ei:‘si DeErtelziesi Onceligi
Kredi Yurtlar Kurumu Dis Paydas Dustik Zayif Bilgilendir
Hazine ve Maliye Bakanhgi Dis Paydas Dustk Zayif Bilgilendir
Strateji ve Blitce Bagkanhdi Dis Paydas Dustik Zayif Bilgilendir
il Emniyet Madirligi Dis Paydas Dustk Zayif Bilgilendir
Ozel Sektor Kuruluslan Dis Paydas Dustik Zayif Bilgilendir
Tedarikgiler Dis Paydas Dusiik Zayif Bilgilendir
Universite icindeki Esnaflar Dis Paydas Dustik Zayif Bilgilendir
Basin Yayin Organlari Dis Paydas Dusiik Zayif Bilgilendir
Sosyal Glivenlik Kurumu Dis Paydas Dustik Zayif Bilgilendir
Akademik Personel ic Paydas Yiksek Gucla Birlikte Calis
idari Personel ic Paydas Yiiksek Glgla Birlikte Calis
Ogrenci ic Paydas Yiiksek Guicli Birlikte Calis
Yiksekogretim Kurumu Dis Paydas Yiiksek Gucla Birlikte Calis
Yuksekogretim Kalite Kurulu Dis Paydas Yiksek Gucla Birlikte Calis
Universitelerarasi Kurul (UAK) Dis Paydas Yiksek Gucla Birlikte Calis
TUBITAK Dis Paydas Yiiksek Guglu Birlikte Calig
Tiirkiye Saghk Enstitileri Bagkanligi (TUSEB) Dis Paydas Yiiksek Guclu Birlikte Calis
Erciyes Teknopark A.S. Dis Paydas Yiksek Gucli Birlikte Calis
Saglik Bakanhg Dis Paydas Yiiksek Guclu Birlikte Calis
Kayseri Sanayi Odasi Dis Paydas Yiksek Guclu Birlikte Calis
Kayseri Ticaret Odasi Dis Paydas Yiksek Gugla Birlikte Calis
il Géc idaresi Miidurliigu Dis Paydas Yiiksek Guicli Birlikte Calis
Calisma ve is Kurumu il Miduirligi Dis Paydas Dusuk Zayif Birlikte Calis
Akreditasyon Kuruluslari Dis Paydas Yiksek Gucli Birlikte Calis
Turk Patent ve Marka Kurumu Baskanligi Dis Paydas Yiiksek Zayif Calismalara Dahil Et
%gsri,:\/‘c)i Segme ve Yerlestirme Merkezi Dis Paydas Yiksek Zayif Calismalara Dahil Et
Universiteler Dis Paydas Yiksek Zayif Calismalara Dahil Et
il Milli Egitim Midarliga Dis Paydas Yiiksek Zayif Calismalara Dahil Et
Mezunlar Dis Paydas Yiksek Zayif Calismalara Dahil Et
Yerel Yonetimler Dis Paydas Dusuik Gucla Cahismalara Dahil Et
Sayistay Dis Paydas Dusiik Gucla Calismalara Dahil Et
Kayseri Valiligi Dis Paydas Dusuk Guglu Calismalara Dahil Et
Milli Egitim Bakanhg: Dis Paydas Yiksek Zayif Calismalara Dahil Et
Siber Guivenlik Baskanhgi Dis Paydas Yiiksek Guglu Calismalara Dahil Et
(lﬂt;gaf{ﬂ?iber Olaylara Miidahale Merkezi Dis Paydas Yiksek Guclu Calismalara Dahil Et
(L:Jltzall;}:;‘a)demik Ag ve Bilgi Merkezi Dis Paydas Yiiksek Gucla Calismalara Dahil Et
Turkiye Bilimler Akademisi (TUBA) Dis Paydas Yiiksek Guglu Calismalara Dahil Et
Kisisel Verileri Koruma Kurumu Dis Paydas Yiiksek Gugla Calismalara Dahil Et
Derecelendirme Organizasyonlari Dis Paydas Yiiksek Gucla Calismalara Dahil Et
Kamu ihale Kurumu Dis Paydas Dusiik Zayif Calismalara Dahil Et




il I!)ﬁ: ;:332/; D::‘eecr:si Delitelziesi Onceligi
il Kailtir Midrlag Dis Paydas Dusik Zayif Calismalara Dahil Et
KOSGEB Dis Paydas Dusiik Zayif Calismalara Dahil Et
ORAN Dis Paydas Dusik Zayif Calismalara Dahil Et
0SB Dis Paydas Distik Zayif Calismalara Dahil Et
Sivil Meslek Kuruluslari Dis Paydas Dusik Zayif Calismalara Dahil Et
Ogrenci Aileleri Dis Paydas Dustik Zayif izle
il Saghk Madurligi Dis Paydas Dustik Zayif izle
Genclik ve Spor il Mid(irlagi Dis Paydas Dustik Zayif izle
Sendikalar Dis Paydas Dusik Zayif izle
Bankalar Dis Paydas Dusiik Zayif izle
Teknoparktaki Firmalar Dis Paydas Dusik Zayif izle
Emekli Personel Dis Paydas Dusiik Zayif izle
Diger Bakanliklar Dis Paydas Dusuk Zayif izle
Diger Kamu Kurumlari Dis Paydas Dustik Zayif izle
il Tarim ve Orman Miidiirliigi Dis Paydas Dustik Zayif izle
il MUftiliga Dis Paydas Duisiik Zayif izle
Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi Dis Paydas Dusik Zayif izle
Aile ve Sosyal Hizmetler Miidiirligi Dis Paydas Distik Zayif izle
Cumhurbaskanhgmin diger birimleri Dis Paydas Dusuk Zayif izle
Kurumsal Kiracilar Dis Paydas Dusiik Zayif izle

Universitedeki faaliyetlerin etkili bir bicimde yirutiilmesinde dnemli bir role sahip olan pay-
daslarimiz akademik ve idari personel, 6grenciler, Gist ydnetim olarak bagh bulunulan YOK,
YOKAK, UAK, TUBITAK-TUBA'Ir. Universitenin paydaslarindan etki derecesi zayif olan ancak
dnemli kabul edilen paydaslar; mezunlar, OSYM, diger Gniversiteler, il Milli Egitim Mid(irl -
gu ve Milli Egitim Bakanhgi gibi paydaslarken, emekli personel, 6grenci aileleri, 6zel sektor
kuruluslari, tedarikciler gibi paydaslar ikincil derecede énemli olarak kabul edilmistir. ic Pay-
daslardan, akademik ve idari personel ile 6grenciler 6ncelikle birlikte calisilan dnemli gruplar-
dir. Ayrica dis paydaslardan YOK, YOKAK, UAK, Bakanliklar, Sayistay, Ticaret ve Sanayi Odalari,
KOSGEB, ORAN, Siber Giivenlik Baskanligi, ULAKBIM, USOM, basin yayin organlari ve yerel
kamu kurumlari gibi temel ve stratejik ortaklar birlikte calisilan gruplardir. Stratejik ortak ola-
rak degerlendirilen 6grenci aileleri, mezunlar, Kayseri Blyuk Sehir Belediyesi ve ilge beledi-
yeleri, Kredi Yurtlar Kurumu, diger Universiteler ve tedarikgciler gibi ortaklar ise is birligi icinde
bulunulan gruplardir. Universite icin temel énem tasiyan, hizmet alan paydaslarla iliskilerin
guiclendirilmesi, Universitenin hedeflerine ulasma noktasinda énem tasimaktadir. Stratejik
planlamada bu hususlar dikkate alinmistir.

3.7.3. Paydaslarin Degerlendirilmesi

Paydas analizi kapsaminda Universitemizin sundugu Uriin ve hizmetlerle paydaslarimiz ilis-
kilendirilmistir. Paydaslarin Universiteden beklentileri ve ilgili olduklari Giriin ve hizmetler
ayrintili bir sekilde degerlendirilerek olusturulan paydas-urin/hizmet matrisi Tablo 13'de
sunulmustur.



Tablo 13. Paydas-Uriin/Hizmet Matrisi

Egitim-Ogretim
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Toplumsal Katki
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Akademik Personel X X X | x X X | x| x X X X [ x| x [ x| x [ x| x[x X X
idari Personel X X X X | x | x| x| x| x |[x]|x X
Ogrenci X X X | x X | x X | x| x | x X | x | x X | X X X X
YOK x | ox [ x| x| x| x| x| x| x|x|x]x
YOKAK x | x | x X x | x
Universitelerarasi Kurul X X X X | X X | x| x | x
TUBITAK X | x X X X X
Tiirkiye Saglik Enstitleri Bagkanligi
" X X X | x x [ x| x | x X | x [ x| x X | x| x X
(TUSEB)
Erciyes Teknopark A.S. X X X | x X | x [ x| x X
Saglik Bakanlg X X X | x X [ x| x | x X [ x [ x| x X | x X X
Turk Patent ve Marka Kurumu X X X
Ogrenci Secme ve Yerlestirme M M M M
Merkezi Bagkanligi (OSYM)
Universiteler X X X X X | x| x X | x X | x| x X X
il Milli Egitim Midarltgi X X X X | x| x X | x| x | x X
Mezunlar X X | x X | x X | x [ x| x [ x| x| x| x X
Kayseri Bliyuik Sehir Belediyesi
g . - X X | x X X | x X X | x X | x| x
ve ilge belediyeleri
Sayistay X[ x [ x| x| x
Kayseri Valiligi X X X X X | x| x| x X X
Milli Egitim Bakanhgi X X X X X X | x| x| x
Siber Guivenlik Baskanhgi X X X | x X | x| x| x| x
Ulusal Siber Olaylara Miidahéle « M x
Merkezi (USOM)
Ulusal akademik Ag ve Bilgi « N X < | x| x lxlxIxl x x| x|« M
Merkezi (ULAKBIM)
Tirkiye Bilimler Akademisi < | x X X
(TUBA)
Kisisel Verileri Koruma Kurumu
X X X | x| x X | x [ x| x [ x| x [ x| x| x|x|[x|x|x]|x
(KVKK)
Derecelendirme
- X X X X X | x [ x
Organizasyonlari
Kredi Yurtlar Kurumu X X X | x X
Hazine ve Maliye Bakanhgi X X x| x | x X
Strateji ve Biitce Bagkanligi X X X
Kamu ihale Kurumu X X [ x | x X
il Emniyet Mdarlaga X X
Kayseri Sanayi Odasi X X | x| x | x X X X X X




Egitim-Ogretim

Arastirma-Gelistirme

Toplumsal Katki
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3.7.4. Paydas Goriislerinin Alinmasi ve Degerlendirilmesi

3.7.4.1.ic Paydas Memnuniyet Analizleri

ic paydas memnuniyet analizleri, Durum ve ihtiyac Analizi Grubu ile Kalite ve Strateji Ge-
listirme Koordinatorligu (KASGEK) tarafindan hazirlanan 6grenci, akademik ve idari perso-
nel memnuniyet anketlerinden elde edilen nitel ve nicel veriler Gzerinde gerceklestirilmis-
tir. Anketler, 5 dereceli likert tipi maddelerden olusmakta olup, her bir maddede konu ile
ilgili deneyim veya goris bildiremeyen katihmcailar igin “Fikrim yok” secenegi eklenmistir.
Yuksek orandaki 'Fikrim Yok' yanitlari, katiimcilarin ilgili siire¢c hakkinda yeterli bilgiye veya
deneyime sahip olmadigini gostermektedir. Bu nedenle analizler, 'Fikrim Yok' yanitlari ha-
ri¢ tutularak gecerli ylizde Uizerinden hesaplanmistir. Bu sayede, ilgili hizmeti deneyimleyen
ve fikir beyan eden katilimcilarin tutumlari daha net bir sekilde yansitilmistir. Ogrencilerin
memnuniyetini 6lcme amaciyla uygulanan anketi 25 akademik birimde kayith toplam 1807
dgrenci cevaplandirmistir. Ogrencilerin genel memnuniyet orani %55,80'dir. Ogrencilere
dogrudan ERU'de 6grenci olmaktaki memnuniyetleri soruldugunda ise madde ortalamasi-
nin (Ort.=3,46) yuksek oldugu yani 6grencilerin yiksek diizeyde memnun olduklari belir-
lenmistir. Benzer sekilde 6grenciler herhangi bir ayrimciiga maruz kalmamaktan (Ort.=3,65)
genel olarak memnundur. Arastirmaya katilan 6grencilerin en fazla puan verdikleri (en ¢ok
memnun olduklari) 5 hizmet ve faaliyet Tablo 14'de 6zetlenmistir. Ankete katilan 6grencile-
rin blylk cogunlugunun Gniversitedeki egitim-6gretim faaliyetlerinden, kongre ve toplanti
salonlarindan, veterinerlik ve dis hekimligi hizmetlerinden memnun olduklari tespit edilmis-
tir. Bu baglamda, 6grencilerin Universitenin egitim-dgretim, 6lcme-degerlendirme ve geri
bildirim ve topluma hizmet alanlarinda sundugu hizmetlerden genel olarak memnun olduk-
lari sGylenebilir.

Tablo 14. ERU Ogrencilerinin En Cok Memnun Oldugu Hizmet ve Faaliyetler

Maddeler Ortalama
Dersler mesleki bilgimi gelistiriyor. 3,57
Kongre ve toplanti salonlari 3,42
Derslerde 6gretim elemanlari tarafindan yapici geri bildirimler verilir. 3,39
Veterinerlik hizmetleri 3,33
Dis hekimligi hizmeti 3,28

*Dereceleme: “5,00-4,21=Cok yliksek”, “4,20-3,41=Ylksek’, “3,40-2,61=0rta", “2,60-1,8 1=Diisuk", “1,80-1,00=Cok duistik”

Arastirmaya katilan 6grencilerin en az puan verdikleri (en az memnun olduklari) 5 faaliyet
ve hizmet Tablo 15'te 6zetlenmistir. Ankete katilan dgrenciler, Universitede alinan kararla-
rin tarafsizhdi, alinan kararlara 6grenci katihmi, kilttr/sanat faaliyetleri, temizlik ve gtivenlik
hizmetlerinden memnuniyetlerinin az oldugunu belirtmislerdir. Bu bulgulara paralel olarak
nitel verilerden elde edilen sonuclara gore 6grenci sikayetlerinin ilgili birimlerce tarafsiz bir
bicimde degerlendirilmemesi, kiiltiirel, sosyal ve sportif faaliyetlerin az olmasi, bahar sen-
liginin yapilmamasi ve 6grencilerin lcretsiz konser/sanatci gibi olanaklardan mahrum kal-
masi, spor tesislerinin yetersizligi (6rnegin, yikilan salonun yerine yenisinin yapilmamasi) ve
sosyallesme olanaklarinin kisith olmasi, kampusin herkese acik olmasi nedeniyle gtivenlik
ihlali yasanmasi, bazi fakiilte cevrelerinde aydinlatmanin eksik olmasi ve son olarak birimler-
de temizligin yetersiz kalmasi gibi konular 6grencilerin karsilastiklari problem alanlar ola-
rak belirlenmistir. Ek olarak, 6grenciler Gniversitede cesitli komisyon ve yonetsel siireclere



dahil edilseler de; bazi birimlerde calisma mekanlarinin degistirilmesi, yaz okuluna iliskin
dizenlemeler ve bazi se¢meli derslerin 6grenci gorust alinmadan yeniden yapilandirilmasi
gibi uygulamalarin, karar alma sureclerine 6grenci katiliminin yeterli olmadigi yonunde bir
algi olusmasina neden oldugu belirlenmistir. Bu baglamda, égrencilerin Erciyes Universite-
si'‘nin liderlik, yonetisim ve kalite alaninda sundugu hizmetlerden diger alanlara kiyasla daha
dusik dizeyde memnuniyet duyduklari sdylenebilir. Memnuniyetin artirilmasi amaciyla;
Memnuniyet Yonetim Sistemi’nin (MYS) daha taninir ve islevsel hale getirilmesi, 6grencilere
uUcretsiz konser ve sanatgi etkinlikleri sunulan geleneksel bir bahar senliginin dizenlenme-
si, kampuse yeni bir spor salonu kazandiriimasi, farkli sosyallesme imkanlarinin olusturul-
masi, temizlik denetimlerinin sikilastinimasi, 6grencilerin karar alma sireclerine daha etkin
katilimini saglayacak uygulamalarin yayginlastirilmasi ve birim cevrelerindeki aydinlatma
eksikliklerinin giderilmesi gibi iyilestirme adimlarinin 6grenci memnuniyetine olumlu katki
saglayacagi degerlendiriimektedir. Ogrencilerin memnuniyetsizlik kaynaklari, beklentileri ve
¢O6zUm Onerileri, Universitenin stratejik hedeflerinin belirlenmesi ve gelistirilmesi stirecinde
dikkate alinmistir.

Tablo 15. ERU Ogrencilerinin En Az Memnun Oldugu Hizmet ve Faaliyetler

Maddeler Ortalama
Universitede alinan kararlarin tarafsizigi 2,67
Kultur/sanat faaliyetleri 2,63
Temizlik hizmetleri 2,62
Universitede alinan kararlara égrencilerin katilimi 2,61
Guvenlik hizmetleri 2,03

*Dereceleme:“5,00-4,21=Cok yiiksek’, “4,20-3,41=Yiiksek’, “3,40-2,6 1=Orta’, “2,60-1,8 1=Duisiik’,“1,80-1,00=Cok diisiik”

Akademik personelin memnuniyetini 6lcmek amaciyla uygulanan anketi 27 birimde gorev
yapmakta olan 464 akademik personel cevaplandirmistir. Akademik personelin genel mem-
nuniyet orani %71,72'dir. Benzer sekilde, akademik personel ERU'de ve kendi birimlerinde
personel olmaktan (sirasiyla Ort.=4,52 ve Ort.=4,50) ve derslerin kendi uzmanlik alanlarina
gore dagitilmasindan (Ort.=4,40) genel olarak memnundur. Arastirmaya katilan akademik
personelin en fazla puan verdikleri (en cok memnun olduklar) 5 faaliyet ve hizmet Tablo
16'de 6zetlenmistir.

Tablo 16. ERU Akademik Personelinin En Cok Memnun Oldugu Hizmet ve Faaliyetler

Maddeler Ortalama
Universitede mesleki gelisimime katki saglayacak hizmet ici egitimler yeterlidir. 4,12
Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) birimi hizmetleri 4,11
Kurum kulttrinden memnunum. 4,08
Proje destek ofisi hizmetleri 3,99
Universitenin tye oldugu cevrim ici veri tabani hizmetleri 3,99

*Dereceleme: “5,00-4,21=Cok yliksek", “4,20-3,41=Ylksek", “3,40-2,61=0rta", “2,60-1,8 1=Diisuik’, “1,80-1,00=Cok diisiik”



Ankete katilan akademik personelin buylik cogunlugunun kurum kilttrinden, Gniversitede
verilen hizmet ici egitimlerden, BAP biriminden, Universitenin tiye oldugu cevrim ici veri ta-
bani ve proje destek ofisi hizmetlerinden memnun olduklari tespit edilmistir. Bu baglamda,
akademik personelin ERU'niin arastirma-gelistirme ve liderlik, yénetisim ve kalite alanlarin-
daki hizmetlerinden genel olarak memnun olduklari sdylenebilir. Arastirmaya katilan aka-
demik personelin en az puan verdikleri (en az memnun olduklari) 5 faaliyet ve hizmet Tablo
17'de 6zetlenmistir.

Tablo 17. ERU Akademik Personelin En Az Memnun Oldugu Hizmet ve Faaliyetler

Hizmet ve Faaliyetler Ortalama
Saglik hizmetleri 2,95
Yapim ve onarim hizmetleri 2,94
Kantin ve restoran hizmetleri 2,93
Bilimsel toplanti ve kongreler icin Universite tarafindan saglanan mali destek hizmeti 2,91
Yemekhane hizmetleri 2,87

*Dereceleme: “5,00-4,21=Cok yliksek", “4,20-3,41=Yiiksek’, “3,40-2,61=0rta", “2,60-1,8 1=Diisiik", “1,80-1,00=Cok diuistik”

Tablo 17'da gorilecegi Gzere ankete katilan akademik personelin saglik hizmetleri, bilimsel
toplanti ve kongreler icin Universite tarafindan saglanan mali destek hizmeti, yapim ve ona-
rnm hizmeti, kantin, restoran ve yemekhane hizmetlerinden memnuniyetlerinin az oldugu
belirlenmistir. Bu bulgulara paralel olarak nitel verilerden elde edilen bulgulara gére Univer-
site hastane ve dis saghgi birimlerinde personel 6nceligi saglayan bir sistemin mevcut olma-
masi, Tip Fakdiltesi icin 6gretim elemanlarina randevu alma ve indirim edinme 6nceligi hakki-
nin kaldirilmasi, fiziksel imkanlarin, calisma ortamlarinin yenilenmeye ihtiyaci olmasi, tadilat
gereken odalarin tamir edilmemesi, kantinlerde verilen hizmetin yetersiz olmasi ve fiyatlarin
merkezdeki cogu yerden pahali olmasi, bilimsel tesvik miktarinin disiik olmasi, 6dil ve tes-
vik sisteminin iyilestirilmesi gerekliligi, yemekhane randevu sisteminin misafir agirlamayi en-
gellemesi ve anlik bulusmalara olanak tanimamasi, yemekhane tcretinin artmasina ragmen
yemek kalitesinin donem icinde diismesi akademisyenlerin karsilastiklari problemler olarak
belirlenmistir. Universite hastane ve dis saghgi birimlerinde personel énceligi saglayan bir
sistemin gelistirilmesi, 6gretim elemanlarina randevu alma ve indirim edinme 6nceliginin
tekrar saglanmasi, binalarin, ofislerin 1Issnma/isitma probleminin ¢éziilmesi ve pencerelerin
onarilmasi, kantinlerde verilen hizmetin iyilestiriimesi ve fiyatlarin uygun hale getirilmesi,
bilimsel tesvik miktarinin ylkseltilmesi, 6dul ve tesvik sisteminin iyilestirilmesi, yemekha-
ne hizmetlerinin ve randevu sisteminin iyilestirilmesi gibi uygulamalar akademik personelin
memnuniyetini artiracaktir. Akademik personelin memnuniyetsizlik kaynaklari, istekler ve
¢6zim onerileri Universitenin hedeflerinin belirlenmesinde dikkate alinmistir.

idari personelin memnuniyetini élcme amaciyla uygulanan anketi 44 birimde gérev yap-
makta olan 990 idari personel cevaplandirmistir. idari personelin genel memnuniyet diize-
yine iliskin oran %44,67'dir. Bu sonu¢ genel olarak idari personelin memnuniyet diizeyinin
dusik oldugunu gostermektedir. Fakat idari personelin genel olarak mevcut gorevlerinden
memnun olduklar (Ort.=3,23) gorilmektedir. Arastirmaya katilan idari personelin en fazla
puan verdikleri (en cok memnun olduklari) 5 faaliyet ve hizmet Tablo 18'de 6zetlenmistir.



Tablo 18. ERU idari Personelinin En Cok Memnun Oldugu Hizmet ve Faaliyetler

Maddeler Ortalama
Kongre ve toplanti salonlari 3,23
Universite web sayfasi hizmetleri 3,23
Dis hekimligi hizmeti 3,17
Kutiphane ve dokiimantasyon hizmetleri 3,10
Universitede mesleki gelisimime katki saglayacak hizmet ici egitimler yeterlidir. 3,02

*Dereceleme: “5,00-4,21=Cok yiksek”, “4,20-3,41=Y{iksek’, “3,40-2,61=0rta", “2,60-1,81=Duslk", “1,80-1,00=Cok diistik”

Ankete katilan idari personelin biiyiik cogunlugunun Universite'de verilen hizmet ici egitim-
ler, Universite web sayfasi, dis hekimligi, kiitiphane ve dokiimantasyon hizmetleri, kongre
ve toplanti salonlarindan memnun olduklari tespit edilmistir. Bu baglamda, idari personelin
ERU'niin liderlik, yonetisim ve kalite alanlarindaki bazi hizmetlerinden memnun olduklari
soylenebilir. Arastirmaya katilan idari personelin en az puan verdikleri (en az memnun olduk-
lari) 5 faaliyet ve hizmet Tablo 19'da 6zetlenmistir.

Tablo 19. ERU idari Personelin En Az Memnun Oldugu Hizmet ve Faaliyetler

Hizmet ve Faaliyetler Ortalama
Saglik hizmeti 2,37
Surekli Egitim Merkezi'nin (ERSEM) kurs ve sertifika programlari 2,37
Kantin ve restoran hizmetleri 2,33
Yemekhane hizmetleri 2,09
idari gorevlere yiikseltme dl¢itleri 2,03

*Dereceleme: “5,00-4,21=Cok yliksek”, “4,20-3,41=Y{liksek’, “3,40-2,61=0rta", “2,60-1,81=Duslk", “1,80-1,00=Cok diistik”
Tablo 19'da goriilecegi Gizere ankete katilan idari personelin saglik hizmetinden, Strekli
Egitim Merkezi'nin (ERSEM) kurs ve sertifika programi hizmetinden, idari gorevlere ylk-
seltme olcutlerinden, kantin, restoran ve yemekhane hizmetlerinden memnuniyetlerinin
az oldugu belirlenmistir. Nitel verilerden elde edilen bulgulara gore personelin ihtiyacina
yonelik kurs ve sertifika programlarinin acilmasi ve/veya sayilarinin arttirilmasi, Universite
hastanesinde personel 6nceligi saglayan bir sistemin gelistirilmesi, idari personele rande-
vu alma ve indirim edinme 6nceliginin tekrar saglanmasi, yemekhane, kantin ve restoran
sartlarinin iyilestirilmesi idari personelin memnuniyetini artiracaktir. Stratejik planlamada
belirlenen hedeflerle bu tiir sorunlarin ¢c6ziime kavusturulmasi amaclanmaktadir.

3.7.4.2. Dis Paydas Degerlendirmeleri

Dis paydas memnuniyet analizleri, Durum ve ihtiyac Analizi Grubu ile KASGEK tarafindan ha-
zirlanan mezun memnuniyet anketinden elde edilen nitel ve nicel veriler lizerinde gergekles-
tirilmistir. Anket, 5 dereceli Likert tipi maddelerden olusmakta olup, her bir maddede konu
ile ilgili deneyim veya gorus bildiremeyen katihmcilar icin “Fikrim yok” secenegi eklenmistir.
Yuksek orandaki ‘Fikrim Yok’ yanitlar, katihmcilarin ilgili sire¢ hakkinda yeterli bilgiye veya
deneyime sahip olmadigini gostermektedir. Bu nedenle analizler, ‘Fikrim Yok’ yanitlari harig



tutularak gegerli ylizde Gzerinden hesaplanmistir. Bu sayede, ilgili hizmeti deneyimleyen ve
fikir beyan eden katilimcilarin tutumlari daha net bir sekilde yansitilmistir. Mezun memnuni-
yet anketini 28 farkli akademik birimde 6grenim gérmus toplam 540 mezun cevaplandirmis-
tir. Mezunlarin genel memnuniyet diizeyine iliskin oran %60,14'tur. Bu bulguyla benzer se-
kilde “Erciyes Universitesi mezunu olarak toplumda olumlu bir imaja sahibi olma” maddesine
ait ortalama 3,41dir. Bu degerler mezun memnuniyetinin ytksek oldugunu gostermektedir.
Arastirmaya katilan mezunlarin en fazla puan verdikleri, yani 6grenciyken en cok memnun
olduklari 5 faaliyet ve hizmet Tablo 20'de 6zetlenmistir.

Tablo 20. ERU Mezun Ogrencinin En Cok Memnun Oldugu Hizmet ve Faaliyetler

Maddeler Ortalama
Kutiphane hizmetleri 3,81
Alaninda uzman 6gretim elemanlarindan egitim aldim. 3,70
Kongre ve toplanti salonlari 3,58
Aldigim egitim mesleki bilgimi gelistirdi. 3,52
Kampus ici ulasim hizmetleri 3,48

*Dereceleme: “5,00-4,21=Cok yliksek”, “4,20-3,41=Yliksek’, “3,40-2,61=0rta", “2,60-1,8 1=Duisuk", “1,80-1,00=Cok duistik”

Ankete katilan mezunlarin biyiik cogunlugunun Universitedeki egitim-ogretim faaliyetle-
rinden, kongre ve toplanti salonlarindan, kampis ici ulasim ve kitiiphane hizmetlerinden
memnun olduklari tespit edilmistir. Bu baglamda, mezunlarin 6grenimleri sirasinda ERU'niin
egitim-6gretim ve liderlik, yonetisim ve kalite alanlarinda sundugu hizmetlerden genel ola-
rak memnun olduklari séylenebilir. Arastirmaya katilan mezunlarin en az puan verdikleri (en
az memnun olduklan) 5 faaliyet ve hizmet Tablo 21'de 6zetlenmistir.

Tablo 21. ERU Mezun Ogrencinin En Az Memnun Oldugu Hizmet ve Faaliyetler

Hizmet ve Faaliyetler Ortalama
Ogrenci isleri hizmetleri 2,88
Sosyal tesis ve konukevi hizmetleri 2,85
Spor faaliyetleri 2,76
Kultur/sanat faaliyetleri 2,69
Guvenlik hizmetleri 2,68

*Dereceleme: “5,00-4,21=Cok yliksek”, “4,20-3,41=Yliksek’, “3,40-2,61=0rta", “2,60-1,8 1=Duisuk", “1,80-1,00=Cok duistik”

Tablo 21'de goriilecedi Gizere ankete katilan mezunlarin 6grenimleri sirasinda 6grenci isleri,
guvenlik, sosyal tesis ve konukevi hizmetlerinden ve kiiltlir/sanat ve spor faaliyetlerinden
memnuniyetlerinin az oldugu belirlenmistir. Bu bulgulara paralel olarak nitel verilerden elde
edilen sonuclara gore 6grenci islerinin 6grenciyle yeterli diizeyde iletisim kurmamasi ve on-
lara yardimci olmamasi, Universitenin sosyal ve spor tesisi, kongre salonlari ve konukevleri-
nin yetersizligi, kiiltlir/sanat ve spor etkinlik sayilarinin azlidi, danisma-guivenlik noktalarinin
pasifligi ve hastane bolgesinde ziyaretci kontrollerinin yapilmamasi gibi konular mezunlarin
dgrenimleri sirasinda karsilastiklari problemler olarak belirlenmistir. Ogrenci isleri personeli-
ne iletisim, 6grenci dostu hizmet ve rehberlik egitimi verilmesi, sosyal tesis, konukevi ve et-



kinlik alanlarinin yenilenmesi ve kapasite artirimi, spor tesislerinin yenilenmesi ve mezunlara
acik hale getirilmesi, her donem duzenli olarak konferans, tiyatro, konser, sergi gibi etkinlik-
lerin yapilmasi, giivenlik personeline “halkla iliskiler ve kriz yonetimi” egitimi verilmesi dis
paydas memnuniyetini artiracaktir. Stratejik planlamada belirlenen hedeflerle bu tiir sorun-
larin ¢6ziime kavusturulmasi amaglanmaktadir.

3.8. Kurulus ici Analiz

Universitemizin kurumsal kapasitesini degerlendirmek amaciyla, Kurulus ici Analiz kapsa-
minda insan Kaynaklari Yetkinlik Analizi, Kurum Kiiltiiri Analizi, Fiziki Kaynak Analizi, Tekno-
loji ve Bilisim Altyapisi Analizi ve Mali Kaynak Analizi yapilmistir. ERU organizasyon semasi
Sekil 1'de gosterilmistir.




Sekil 1. ERU Organizasyon Semasi
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3.8.1. insan Kaynaklar Yetkinlik Analizi

Universitemizde hizmet kalitesini ve verimliligi artirmak icin etkili bir insan kaynaklar plan-
lamasi yapilmakta; personel ihtiyacinin belirlenmesi, nitelikli ¢alisanlarin temini, mevcut
personelin gelistirilmesi ve calisan memnuniyetinin yukseltilmesi surecleri butiincil bir
yaklasimla yuritilmektedir. Universitenin vizyon ve misyonuna uygun insan kaynaklari po-
litikalan olusturularak calisanlarin verimli, motive ve surdurulebilir sekilde gorev yapmalari
hedeflenmektedir. Calismalar bu amaclar destekleyen temel ilkeler dogrultusunda sekillen-
dirilmektedir.

Universitenin insan kaynaklari yapisini degerlendirebilmek icin personel sayilarinin ve da-
gilimlarinin niceliksel verilerle ortaya konmasi énemlidir. Bu amacla 2025-2026 yillar igin
akademik ve idari personel verileri Tablo 22-26'da 6zetlenmistir. Akademik personel sayi-
s1 2025'te 2.173 iken 2026'da 2.210'a yiikselmis; 41 yabanci uyruklu personel Universitenin
uluslararasilasma hedeflerine katki saglamistir (Tablo 22).

Tablo 22. Unvanlarina Gore 2025 ve 2026 Yillarina Ait Akademik Personel Sayisi

Unvani 2025 2026
Profesor 547 563
Docent 326 323
Dr. Ogr. Uyesi 353 351
Ogretim Gorevlisi 275 275
Arastirma Gorevlisi 672 698
Toplam 2.173 2210

2025’te 4.674 olan idari ve diger personel sayisi 2026'sa 4.611’e dusmus, 6zellikle saglik hiz-
metleri, yardimci hizmetler ve surekli is¢i kadrolarinda azalma ortaya ¢ikmistir (Tablo 23).
Akademik personel sayisinda ise 6nemli bir degisiklik gorilmemektedir. Bos kadrolara ata-
ma yapilabilmesi icin Cumhurbaskanligina duizenli olarak bildirim yapilmakta, ancak yapi-
lan alimlar isten ayrilan personel sayisini karsilamamaktadir. Ayrica surekli iscilerin yalnizca
kendi hizmet turlerinde calistirilabilmesi, idari ve saglik hizmetlerinde personel ihtiyacinin
karsilanmasini guiclestirmektedir.

Tablo 23. Hizmet Siniflarina Gére 2025 ve 2026 Yillarina Ait idari ve Diger Personel Sayisi

Hizmet Sinifi 2025 2026
Genel idari Hizmetler Sinifi 852 850
Saglik Hizmetler Sinifi 1326 1.305
Teknik Hizmetler Sinifi 233 227
Avukathk Hizmetler Sinifi 5 6
Yardimci Hizmetler Sinifi 310 303
Sozlesmeli (657 4/B) 227 206
Suirekli isci 1721 1.714
Toplam 4.674 4.611




Akademik personelin 979'u kadin, 1.231i erkek iken; idari ve diger personelin 2.148'i kadin,
2.464'l erkektir (Tablo 24).

Tablo 24. Statuisiine Gore Personelin 2025 ve 2026 Yillarina Ait Cinsiyet Dagihmi

Kadin Erkek

Statii

2025 2026 2025 2026
Akademik 973 979 1.200 1.231
idari (4/A) 1.536 1.519 1.190 1.172
Sozlesmeli (4/B) 133 118 95 89
Suirekli isci (4/D) 512 511 1.209 1.203
Toplam 3.154 3.127 3.694 3.695

Erciyes Universitesinde calisan personelin biyik kismi 41-50 yas araligindadir (Tablo 25-
26). Bu durum deneyimli, olgun ve gli¢lii bir kurumsal hafizaya sahip insan kaynagina isaret
etmektedir. Geng personel dagihmi da kurumun gelecekteki surdurilebilirligi ve yenilikgi ka-
pasitesi acisindan dnemli bir potansiyel olusturmaktadir.

Tablo 25. Unvanlarina Gore Akademik Personelin Yas Gruplari Dagilimi (2026 Yili)

Unvani 19-25 26-30 31-35 36-40 41-50 il:: Toplam
Profesor 0 0 0 4 175 384 563
Docent 0 0 6 81 184 52 323
Dr. Ogr. Uyesi 0 2 43 126 138 42 351
Ogretim Gorevlisi 0 7 46 55 98 69 275
Arastirma Gorevlisi 47 359 185 78 27 2 698
Toplam 47 368 280 344 622 549 2210




Tablo 26. Hizmet Siniflarina Gére idari ve Diger Personelin Yas Gruplari Dagilimi (2026 Yil)

Hizmet Sinifi 19-25 | 26-30 | 31-35 | 36-40 | 41-50 ':12;’: Toplam
Genel idari Hizmetler Sinifi 11 21 30 132 422 234 850
Saglik Hizmetler Sinifi 1 164 252 251 473 164 1305
Teknik Hizmetler Sinifi 0 5 21 27 98 76 227
Avukatlik Hizmetler Sinifi 1 0 3 1 1 0 6
Yardimci Hizmetler Sinifi 28 37 18 26 104 20 303
Sozlesmeli (657 4/B) 35 108 37 19 3 4 206
Siirekli isci 1 31 183 432 883 184 1714
Toplam 77 366 544 888 1984 752 4611

Universitenin insan kaynaklari profili dene-
yim, cesitlilik ve uluslararasilasma agisindan
dengeli bir yapi sergilemekte olup bu veriler
gelecekteki planlama ve gelistirme calisma-
larina temel olusturmaktadir.

Universitemizde 657 sayili kanun kapsamin-
da liyakat ve kariyer esaslarina dayali bir per-
sonel politikasi uygulanmakta; personelin
hizmet siniflarinda yiikselmesi Gorevde Yuk-
selme ve Unvan Degisikligi Sinavlar ile sag-
lanmaktadir. 2024-2025 doneminde yapilan
sinavlarda ilan edilen kadrolara uygun basari
goOsteren personelin atamalari gergeklesti-
rilmis, surecler mevzuata uygun bir sekilde
titizlikle yarutilmustur. 2026-2027 yilina y6-
nelik Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi
Sinavi talepleri ise Ylksekogretim Kuruluna
iletilmistir. Bu uygulamalar ¢alisanlarin ka-
riyer gelisimini, kuruma bagliligini ve moti-
vasyonunu artirmakta; Universitenin nitelikli
insan kaynagini guclendirerek kurumsal per-
formansa 6nemli katki sunmaktadir.

Bilim ve teknolojideki hizl degisim, kamu ca-
hsanlarinin bilgi ve becerilerini strekli giin-
cellemesini zorunlu kilmakta; bu nedenle
Universite, personelinin degisen kosullara
uyum saglamasi ve gorevlerini etkin bigim-
de yerine getirmesi icin hizmet ici egitimle-
re biyik 6nem vermektedir. Universitemiz-
de yurutilen hizmet ici egitim faaliyetleri,

kurumsal ihtiyaclar ile personelin mesleki
gelisim gereksinimlerini esas alan sistema-
tik bir egitim ihtiyac¢ analizi dogrultusunda
planlanmakta ve uygulanmaktadir. Egitim
ihtiyaclari; birimlerden alinan talepler, gérev
ve is analizleri, yetkinlik analizleri, mevzuat
degisiklikleri, stratejik plan hedefleri, i¢ ve
dis paydas geri bildirimleri ile kalite glivence
sistemi kapsaminda gerceklestirilen deger-
lendirmeler dikkate alinarak belirlenmekte-
dir. Egitim Komisyonu tarafindan hazirlanan
yillik plan dogrultusunda mevzuat, dijital d6-
nadsum, iletisim, liderlik, is saghg ve giiven-
ligi gibi bircok konuda diizenli egitimler su-
nulmakta; birimler de ihtiyaglarina gore 6zel
programlar gerceklestirebilmektedir. Egitim
faaliyetleri duzenli geri bildirimlerle deger-
lendirilerek glincellenmekte ve kalite odakh
bir anlayisla yurutilmektedir. Sonug olarak
hizmet ici egitimler, calisanlarin mesleki ge-
lisimini destekleyen, motivasyonu ve kurum-
sal bagliigi artiran, Universitemizin kurumsal
kapasitesini ve hizmet kalitesini gliclendiren
stratejik bir arag niteligi tasimaktadir.

Universitemiz  buinyesindeki insan kayna-
ginin mevcut durumunun, yetkinlik diizey-
lerinin ve kurumsal ihtiyaclarla uyumunun
belirlenmesine yonelik olarak kapsamli bir
insan Kaynaklari Yetkinlik Analizi calismasi
yurutilmustir. Bu kapsamli analiz, yalnizca



sayisal verilere dayali bir degerlendirme ol-
manin 6tesinde, calisanlarin gérev tanimlari,
is sureclerindeki roller, sahip olduklar bilgi
ve beceriler ile isin gerektirdigi yetkinlikler
arasindaki uyumu sistematik bir yaklasimla
ele almistir.

is Analizine Dayali Yetkinlik Belirleme
Siireci: Analiz calismalarn kapsaminda ilk
asamada Universitemizin tim akademik ve
idari pozisyonlari icin ayrintili is analizleri ya-
pilmis; bu analizler sonucunda gorev tanim-
lar, sorumluluk alanlari, is akis stirecleri, po-
zisyonlarin gerektirdigi temel ve davranissal
yetkinlikler ortaya konulmustur. Her pozis-
yonun gerektirdigi teknik yetkinlikler (alan
bilgisi, mevzuat bilgisi, dijital yetkinlik, idari
sure¢ hakimiyeti vb.) ile davranissal yetkinlik-
ler (iletisim, problem ¢6zme, takim ¢alismasi,
liderlik, analitik diisinme vb.) ayristirilarak
yetkinlik cercevesi olusturulmustur. Bu cer-
ceve, Universite genelinde standartlasmis bir
yetkinlik modelinin temelini olusturmustur.

Is analizleri sonucunda her pozisyon icin ge-
rekli bilgi, beceri ve davranissal yetkinlikler
sistematik olarak belirlenmis; bdylece go-
rev-yetkinlik uyumu glclendirilerek insan
kaynaklari siireclerinde kullanilabilecek stan-
dart ve surdurilebilir bir yetkinlik altyapisi
olusturulmustur.

Mevcut Personelin Yetkinlik Diizeylerinin
Analizi: Belirlenen pozisyon yetkinlikleri ile
calisanlarin mevcut yetkinlik dizeyleri ki-
yaslanmig; bu sayede hangi pozisyonlarda
yetkinlik farki bulundugu, hangi birimlerde
kapasite fazlasi veya kapasite ac¢igi oldugu,
hangi alanlarda ek egitim, gelistirme progra-
mi veya gorevlendirmeye ihtiya¢ duyuldugu
detayli bicimde tespit edilmistir. Bu karsilas-
tirma yalnizca calisan bazinda degil, birim
bazinda ve Universite genelinde degerlendi-
rilerek kurumsal bir yetkinlik haritasi olustu-
rulmustur.

insan Kaynaklari Yetkinlik Analizi calisma-
st kapsaminda Universitemizin yetkinlik
cercevesi goz oniine alinmis olup, 6nimiiz-
deki bes yillik donemde asagidaki yetkinlik

alanlarinda insan kaynagini gelistirmesi
hedeflenmektedir.

« Yapay zeka destekli kamu yonetimi

- Karar destek sistemleri

- Dijital liderlik

« Stireg iyilestirme

« Risk yonetimi

« Kurumsal kalite yonetimi

« Stratejik insan kaynaklari yonetimi

« Proje yazma ve yuriutme

« Yabanci dil

« Surdurilebilirlik yonetimi

- Siber guivenlik farkindahg:

Raporlama ve Kurumsal Entegrasyon:
Hazirlanan insan Kaynaklari Yetkinlik Analizi
Raporu, Personel Daire Baskanhdinin web
sitesinde yayimlanarak tiim paydaslarin eri-
simine acilmistir. Calisma, Universitemizin
stratejik yonetim yaklasimi dogrultusunda
ilgili mevzuat ile uyumlu sekilde yiritilmas-
tdr. Bu entegrasyon sayesinde, insan glici
kapasitesinin etkin yonetimi ve yetkinliklerin
surekli izlenebilirligi saglanmistir.

Raporun kurumsal erisime agilmasi, insan
kaynaklar yonetiminde seffaflik ve hesap
verebilirligi gliclendirmis; elde edilen bulgu-
larin stratejik planlama, insan kaynagi gelis-
tirme ve surekli iyilestirme siireclerinde etkin
bicimde kullanilmasina katki saglamistir.

Yetkinlik Analizinin Sagladigi Kurumsal
Faydalar: Analiz calismasi hem kuruma hem
calisanlara yonelik 6nemli faydalar sunmak-
tadir. Yetkinliklerin net olarak tanimlanmasi
sayesinde ise alim sureclerinde dogru per-
sonelin secilmesi kolaylasmis, calisan perfor-
mansi yetkinlik temelli 6lculebilir hale gel-
mis, gorev dagilimi daha objektif ve ihtiyac
odakli yapilabilir hale gelmis, calisan verim-
liligi artmis, is sonuclarinin takibi sistematik
hale gelmis, kurumsal gelisim icin strduru-
lebilir bir yetkinlik modeli olusturulmustur.
Ayrica, calisanlar gorev ve unvanlarina iliskin
kendilerinden beklenen davranis ve perfor-
mans Olcltlerini daha agik bicimde gorebil-
mekte; bu durum calisan memnuniyetini,
sisteme olan guiveni ve kurumsal aidiyeti ar-
tirmaktadir.



Personel Planlamasina Katkilari: Yetkinlik
analizi ciktilari, Universitenin insan kaynak-
lar planlamasina temel tegkil etmektedir. Bu
kapsamda Universitenin vizyon ve misyonu-
na uygun nitelikte personel istihdami, ihti-
yac duyulan alanlarda yeterli sayida personel
planlamasi, personelin unvan ve niteliklerine
uygun birimlerde istihdam edilmesi, hizmet
ici egitimlerle bilgi ve beceri dlizeylerinin ar-
tinlmasi, ¢alisma kosullarinin mevzuata uy-
gun sekilde iyilestirilmesi yonunde sistema-
tik adimlar atilmaktadir.

insan Kaynaklari Yetkinlik Analizi, Universite-
mizde nitelikli insan glcliniin etkin kullanil-
masini, stratejik hedeflerle uyumlu bir per-
sonel yapilanmasini, performans ve kariyer
yonetimi sureclerinin bilimsel temellere da-
yandirilmasini, kurumsal verimliligin artiril-
masini saglayan kritik bir ara¢ haline gelmis-
tir. Bu calismalar, Universitemizin 6grenen
kurum kualttrini gii¢clendirmekte, akademik
ve idari kadrolarin gelisim, motivasyon ve
basar diizeylerini artirmaya yonelik uzun va-
deli stratejik bir altyapi sunmaktadir.

Yapilan yetkinlik analizleri, Universitemizin
insan kaynaklari yapisinin stratejik hedefler
dogrultusunda planl, strdurtlebilir ve yet-
kinlik temelli bir anlayisla yonetildigini or-
taya koymaktadir. Personelin hizmet suresi,
yas, egitim durumu ve gorev dagilimlarina
iliskin veriler, mevcut insan kaynaginin go-
revlerle buyuk olctide uyumlu, deneyimli ve
kurumsal kapasiteyi destekleyecek nitelikte
oldugunu gostermektedir. Akademik kadro-
larda deneyim ile genc insan kaynadi arasin-
daki denge, idari personelin egitim duzeyi ve
hizmet siniflarina uygun istihdam yapisi ku-
rumsal etkinligi gu¢lendirmektedir.

Bununla birlikte, emeklilik kaynakh personel
degisimi, dijital dontsum, kalite guvencesi,
uluslararasilasma ve degisen ylksekdgretim
ihtiyaclan dogrultusunda insan kaynaginin
yetkinliklerinin surekli gelistirilmesi 6nem ta-
simaktadir. Bu kapsamda egitim ihtiya¢ ana-
lizlerine dayal olarak planlanan hizmet igi
egitimler, calisanlarin bilgi ve becerilerini ge-
listirirken kurumsal performansin ve hizmet
kalitesinin artinlmasina katki saglamaktadir.
Sonuc olarak, Universitemiz mevcut insan

kaynagiyla hizmetlerini etkin bicimde stirdu-
rebilecek kurumsal kapasiteye sahip olmakla
birlikte, veriye dayali insan kaynaklar planla-
masi, surekli gelisim anlayisi ve yetkinlik y6-
netimi uygulamalar sayesinde gelecekte or-
taya cikabilecek ihtiyaclara hazirlkli, stratejik
ve surdurilebilir birinsan kaynaklari yonetim
modelini hayata gecirmeyi hedeflemektedir.

3.8.2. Kurum Kiiltiirii Analizi

Kurum kulturd, bir érgatun icindeki insanla-
rin davranislarini yonlendiren normlar, dav-
raniglar, degerler, inanclar ve aliskanhklar sis-
temidir. Universitelerde kurum kdltirinin
olusturulmasi ve calisanlar tarafindan be-
nimsenmesi hizmetlerin sunumu acisindan
onem tasimaktadir. Kurum kalttrinin be-
lirlenen stratejilerle uyum tasimasi amacg ve
stratejilerin gerceklestirilmesi bakimindan
Onem arz etmektedir.

Universitemizde kurum kiiltiiriiniin gelistiril-
mesine yonelik calismalar; katilim, is birligi,
bilginin yayilimi, 6grenme, kurum ici iletisim,
paydaslarla iliskiler, degisime aciklk, stratejik
yonetim, 6dil ve ceza sistemi boyutlarinda
degerlendirilerek asagida sunulmustur.

Katiim: Universite, calisanlarinin kararlara
katihm sirecini cesitli karar alma mekaniz-
malari aracihdi ile saglamaktadir. Personelin
kurullarda temsili ve karar alma mekanizma-
larina katilimi, Universite Senatosu ve Yéne-
tim Kurulu basta olmak uUzere Ust yonetim
organlarindan baslayarak, birimlerde mev-
cut Fakdllte, Enstitli ve Yuksekokul Kurullar
ile ayrica mevzuat geregi ve Universitemiz
faaliyetleri kapsaminda olusturulan cesitli
kurul ve komisyonlar araciligi ile isletilmek-
tedir. Her akademik yaryilda birimler blnye-
sinde diizenlenen Akademik Genel Kurullar,
calisanlarin birime iliskin genel degerlendir-
meleri takip edebildigi ve kurumsal kulttrin
bir parcasi olarak goruslerini ifade edebildigi
onemli bir mekanizma niteligindedir. Bu top-
lantilar, hem ihtiya¢ analizine hem de gelisim
planlamasina hizmet etmekte ve personelin
dogrudan katilimini desteklemektedir. Bu
kapsamda, tespit ve Onerileri uygulamaya
alinan personelin karar sureclerine katilimi



saglanmakta ve kuruma aidiyet duygusu
guc¢lenmektedir.

Is Birligi: Universite catisi altinda mevzuatta
yer alan kurullarin yani sira 6zellikle akade-
mik calismalar ve egitim-6gretim konularin-
da is birligini glclendirici, tesvik edici pek
cok faaliyet bulunmaktadir. Bu kapsamda
birimler ve Universite genelinde gercekles-
tirilen akademik calismalara iliskin bilgilen-
dirme toplantilari, bu toplantilar araciligi ile
yeni is birliklerinin saglanmasina iliskin pay-
lasimlar is birligini artirici etki yaratmaktadir.
Ornegin, ERU Danisma Kurullari Yénergesi
kapsaminda Universitede ulusal ve ulusla-
rarasi danisma kurullan tesekkil ettirilerek
periyodik toplantilar ile gorius alisverisinde
bulunulmaktadir. Ayni zamanda tim fakdilte
ve enstitilerde ilgili yonerge dogrultusunda
Birim Danisma Kurullari da olusturulmustur.
Cesitli sektorlerden temsilcilerin yer aldig
Birim Danisma Kurullari ile yerel yonetimler,
sivil toplum 6rgutleri ve ilgili bakanliklar gibi
kurumlarla Universitenin tim birimleri ara-
sinda etkin iletisim ve is birligi saglanmak-
tadir. Ayrica Universitede is diinyasl, egitim
kurumlari ve diger kurum ve kuruluslarla
guglu iliskilerin kurulmasi yoluyla akademik
personel ve 6grencilerin ¢esitli proje ve kari-
yer firsatlarina ulasmalari saglanmaktadir. Bu
dogrultuda Universitenin faaliyet gésterdigi
alanlari kapsayacak sekilde pek ¢ok kurum
ve kurulusla cesitli duizeylerde is birligi pro-
tokolleri imzalanmaktadir.

Bilginin Yayilimi: Universitemizde elektro-
nik belge yonetimi sisteminin etkin kulla-
nilmasi sayesinde kurumlar arasi ve kurum
ici bilgi paylasimi verimli bir sekilde yurutul-
mektedir. Ayrica Universitedeki tiim siirecler-
le ilgili islemler cesitli bilgi yonetim sistemle-
ri kullanilarak yiritilmektedir (Ogrenci Bilgi
Sistemi, Personel Yonetim Sistemi, Akademik
Veri Yonetim Sistemi, Personel Bilgi Yonetim
Sistemi, Butlinlesik Kalite Yonetim Sistemi
(BKYS), TUBITAK Proje Web Kalip Sistemi vb.).
Bu sistemler araciligiyla birim amirlerine, il-
gili calisanlara ve birimlere bilgi aktarimi za-
maninda yapilarak karar alma sureclerinde
etkinlik saglanmaktadir.

Ogrenme: Kurumsal égrenmenin (st dii-
zeyde gerceklestirilmesi icin birimler biinye-
sinde diizenlenen Akademik Genel Kurullar,
birimler icerisinde gerceklestirilen akademik
paylasim etkinlikleri gibi faaliyetler kurumsal
0grenme mekanizmalarina katki sunmak-
tadir. Ayrica Universitede akademik ve idari
personelin gelisimini desteklemek amaciyla
hizmet ici egitimler ve Surekli Egitim Merke-
zi araciigiyla cesitli kurslar sunulmaktadir.
Surekli 8grenme Universitede biyik énem
tasimaktadir. Bu amacgla akademik ve idari
personel icin konferanslar, seminerler, ¢alis-
taylar ve toplantilar diizenlenmektedir. Ayri-
ca yOnetici ve idari personele hem yiz ylze
hem de Cumhurbaskanhgi Uzaktan Egitim
Kapisi Uzerinden ¢evrim ici hizmet ici egitim-
ler ile mesleki yeterlilik egitimleri sunulmak-
tadir. Universitede hizmet ici egitim sirecini
desteklemek amaciyla olusturulan ERU Aka-
demi sistemi vasitasiyla da akademik ve idari
personel ile 6grencilere egitimler sunulmak-
tadir.

Kurum ici iletisim: Kurum ici iletisim siirec-
lerinde yasal prosediirlerin yani sira etkin bir
iletisim saglanmaktadir. Akademik ve idari
birimler arasinda guclu bir iletisim bulun-
maktadir. Rektor, Rektor Yardimcilar, Genel
Sekreter ve ilgili daire baskanlarinin katilimi
ile periyodik toplantilar yapilmaktadir. Bu ile-
tisim akademik birimlerde Rektor ve Rektor
Yardimcilarinin birim yoneticilerine ziyaretle-
ri ile sirduriilmektedir. Bu yolla Universitede
yOneticiler arasinda yatay ve dikey iletisim
saglanmaktadir. Ayrica yoneticilerin erisile-
bilirligi, calisanlarin dilek ve taleplerinin ya-
zih ve so6zli olarak st birimlere iletilmesi
konusunda calismalar gerceklestirilmekte-
dir. Universitede kurum ici iletisim Elektronik
Belge Yonetim Sistemi, kurum web sayfasi,
kurumsal e-postalar, ylz ylize goérismeler ve
mesaj sistemleri gibi kanallarla saglanmak-
tadir. Bunlara ek olarak, Kurumsal iletisim
Koordinatorligu kanalyla tiim birimlerin ko-
ordinasyonu saglanarak Universitenin stra-
tejik iletisim hedeflerine ulasmasina katki
sunulmakta; seffaf, tutarli ve yiiksek etkili bir
kurumsal iletisim modeliyle ERU'niin yerel,



ulusal ve kiresel 6lcekteki temsil glict arti-
riimaktadir.

Paydaslarla iliskiler: Ozellikle kalite calis-
malar kapsaminda gerceklestirilen paydas
memnuniyet anketleri gibi araclar aracihgi
ile paydaslarin Universite ile iliskilerine dair
memnuniyet dizeyleri belirlenmektedir. Di-
ger yandan, Senatonun, Universitenin dzel-
likle dis paydas iliskilerinin gelistirilmesinde
stratejik 6Gnemi bulunmaktadir. Bunun hari-
cinde Ulke capinda gerceklestirilen tanitim
etkinlikleri gibi calismalara katihm aracihgi
ile hem Universitenin gériinirligi hem de
ozellikle dis paydaslarla etkilesim diizeyinin
artinimasi hedeflenmektedir. Stratejik plan
hazirlamastirecinde calisma gruplarinin olus-
turulmasinda Universitenin tim i¢ paydasla-
rinin ilgili gruplarda temsilinin saglanmasi,
bu amacgla bilgilendirmelerin tabana yayil-
masi ve goruslerinin temsili amaglanmistir.

Degisime Aciklik: Akademik calismalar ve
projeler basta olmak Uzere, calisanlarin ye-
nilikci fikirleri ve calismalari yonetim tara-
findan tesvik edilmektedir. Bu cercevede,
gerceklestirilecek proje ve calismalarda yo-
netsel, teknik, mekansal destek gibi konu-
larda Universite st yénetimi calisanlarinin
yaninda olmaktadir. Universitenin yenilikgi
kapasitesinin 6n planda gorulmesi nedeniyle
kurallarin uygulanmasi suirecinde akademik
gelisim ve yenilik¢i uygulamalar konusun-
da destekleyici bir tutum saglanmaktadir.
Ozellikle kentin ihtiyaclari ve beklentileri
dogrultusunda projeler tesvik edilmektedir.
Bu baglamda cografi konum, iklim kosullari,
tarimsal Uretim alanlar gibi 6zelliklere daya-
h, kente 6zgl ¢oziumler uretilerek toplumsal
katki islevi gerceklestirilmektedir.

Stratejik Yonetim: Stratejik yonetim anlayisi
cercevesinde, yillik olarak 6grenci, personel
ve yonetim dlizeyinde durum tespiti calis-

malari anketler ve gorusmeler aracihigiyla
gerceklestirilerek surekli bir izleme ve iyi-
lestirme anlayisi benimsenmektedir. Rutin
islerin yani sira 6zellikle hem Universite ge-
nelinde hem de birimler 6zelinde yapilan
degerlendirmeler, Universitenin uzun vadeli
gelecegine 1sik tutmak amaciyla temel veri
kaynagi olarak ele alinmaktadir. Bu baglam-
da stratejik plan hazirlama siirecinde de ¢a-
hsma gruplarinin olusturulmasinin ardindan
her calisma grubu ile ayn toplantilar diizen-
lenerek hem stratejik plana yonelik farkinda-
hgin arttinlmasi hem de stratejik planlama
surecinin koordinasyonunun saglanmasi he-
deflenmektedir.

Odiil ve Ceza Sistemi: Universite biinyesin-
de 6zellikle olumlu bir bakisin olusturulmasi
temel alinarak performans degerlendirme
mekanizmalari tanimli slireclere gore isletil-
mektedir. Universitemizde 6diil sistemi, ERU
Basari Tesvik ve Odiil Yonergesi kapsaminda,
ceza sistemi ise ilgili mevzuatta yer alan hu-
kiimler cercevesinde yuritilmektedir. Oduil
sistemi kapsaminda basarili calismalarin 6r-
nek uygulamalar olarak tanitimi ve odillen-
dirilmesi 6nemli bir arac olarak gorilmekte-
dir. Ayrica calisanlarin beklentilerine uygun
olarak akademik, sosyal ve kiiltirel etkinlik-
ler araciligi ile hem calisanlarin motivasyonu
hem de Universite genelinde aidiyet duygu-
sunun guclendirilmesi hedeflenmektedir. Bu
kapsamda Universite yénetimi, calisanlari ve
ogrencileri bir aile bitlinligi icinde konum-
landirilarak Universitenin dayanisma icinde
gelismesi hedeflenmektedir.

Kurum Kultird Analizi kapsaminda, akade-
mik ve idari personel memnuniyet anketle-
rinde bulunan “Erciyes Universitesi'nin ku-
rum kultirinden memnunum” maddesine
verilen cevaplarin dagilimlar Tablo 27'de
raporlanmistir.



Tablo 27. Kurum Kiiltiirinden Memnuniyet Diizeyine iliskin Anket Sonuclari
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Tablo 27'de gériilecegi tizere, akademik personelin cogunlugu (n=292, %64,5) Erciyes Uni-
versitesi'nin kurum kultirinden memnunken idari personelin azi (=265, %27,9) memnun-
dur. Akademik personelin bu madde icin cevaplarinin ortalamasi 4,08 iken idari personele ait
cevaplarin ortalamasi 2,56'dr.

3.8.3. Fiziki Kaynak Analizi

Universitemizin kampiisii toplam 3.921.300 m2'dir. Kampiis alanimizda 1.438.830 m2 alan
agaclandirilmis alan olup, 810.000 m2 alan yesil alan olarak ekilmis alanlardir. KampUsiimiz-
de bina oturum alanlari toplami 243.622 m2'dir. Kampus alanimizda otopark alani 159.659
m2'dir. Kalan kampds alanlari ulasim, rezerv yapi alanlari ve rekreasyon alanlari olarak plan-
lanmustir. Universitemiz kampis ve birimlere bagli alanlara iliskin fiziksel yapi itibariyle dag-
hmi Tablo 28'de verilmistir.

Tablo 28. 2025 Yili itibariyle Mevcut Fiziki Alanlar (Net m2)

LS AR e Hiliurs Hastaneler s S'I%?i/jl R\'/E:'Egltlllk Diger Toplam
Yiiksekokul Merkezleri Tesisleri Y € Pag 9 P
Lojman Birimler
277.450 43.493 191.579 21.645 76.816 91.884 9.491 712.358

Universitemiz yatinm kaynaklari ile yapimina baslanmis veya baslanacak olan fiziki alanlara
iliskin veriler Tablo 29'da verilmistir.




Tablo 29. 2025-2026 Yili itibariyle Yapimi Devam Eden ve Baslanacak Projeler

Projeler Kapali Alan (m?)
800 Yatakli Hastane Projesi 160.000
Veteriner Fakiltesi Hayvan Hastanesi Ek Blok 4.770

Asi Gelistirme Merkezi (ikmal) 6.000
Yemekhane Ek Binasi (Mutfak) 970
Yukari Talas 2 Nolu Konukevi Restorasyon ikmal isi 1.248
Toplam 172.988

Universitemizin stratejik plani dogrultusunda yatirim programina alinmasi hedeflenen pro-
jelere iliskin bilgiler Tablo 30'da verilmistir.

Tablo 30. Yapimi Planlanan Projeler

Projeler Kapali Alan (m?)
Temel Tip Bilimleri Binasi 12.000
Yasam Merkezi Binasi ve Peyzaj alani 3.640

Fen Fakdiltesi Laboratuvar 2.000
Erasmus Ogrenci Evleri 1.500

Kath Otopark 31.745
Yasam, Eglence, Konaklama, Sosyal Spor Tesisleri 60.000
Toplam 104.545

Universitemizin stratejik plani dogrultusunda, ic ve dis paydaslarimizin ihtiya¢c duydugu cag-
das ve kaliteli yeni fiziki mekanlar ve kampiis alani icin gerekli calismalar katilimci yonetim
anlayisi ile paydaslarimizin stirece dahil edildigi, verimli kaynak kullanimi ve hesap verebilir
bir anlayisla, cevreye duyarli, teknolojiyi, konforu ve enerji verimliligini esas alan, surdurile-
bilir, degisim ve gelisime acik, planh programli bir sekilde saglanmaktadir.

Birimlerimizden gelen onarim ve tadilat talepleri, Rektorliik ile Yapi isleri ve Teknik Daire Bas-
kanhgi tarafindan olusturulan komisyonca degerlendirilip oncelikler dikkate alinarak mev-
cut 6denekler kapsaminda calismalar yurutilmektedir.

Engelli bireylerin toplumsal hayata diger bireylerle esit kosullarda tam ve etkin katihmla-
rinin saglanmasi ve engelliligi onleyici tedbirlerin alinmasi icin gerekli diizenlemelerin ya-
pilmasi kapsaminda fiziki mekanlarimizda gerekli calismalar yuritilmektedir. Universitede
yapilan ¢alismalar sonucunda 18 adet turuncu, 3 adet yesil, 3 adet mavi bayrak alinmistir.

Universitede yiiriitiilen yeni fiziki mekan proje ve yapim calismalarinda enerji verimli bina
uygulamalarina 8nem verilmektedir. Bu kapsamda, Universite fiziki mekanlarinda isi yalitim,



enerji verimli aydinlatma armaturleri, tesisat
yalitimlan vb. cahsmalar yurGtalmektedir.
Kampds icerisinde Cevre ve Sehircilik Bakan-
hgi'nin Dldnya Bankasi kredisi katkisiyla Gu-
nes Enerji Sistemi (GES) kurulmus olup yilso-
nu itibariyla toplam 2mWa'lik enerji tGretimi
saglanacaktir. Ayni paydaslarla yeni projeler
yapilmasi planlanmaktadir.

Kampus icerisinde yeni yapilan Turizm Fa-
kiltesi Ek binasi ve Dis Hekimligi Fakiltesi Ek
Binasinda ise yagmur hasadi uygulamasi ya-
pilmistir. Bu sayede depolanan su yesil alan-
larin sulamasinda kullanilmakta olup hem
enerji hem de su tasarrufu saglanmaktadir.
Yeni planlanan binalarda yagmur hasadi ya-
pimina onem verilecektir. Enerji Dontisimle-
ri Arastirma ve Uygulama Merkezi tarafindan
da yenilenebilir enerji kaynaklari alaninda
arastirma projeleri yuratulmektedir.

is Saghgi ve Guvenligi cahismalar dogrultu-
sunda Yangin Yonetmeligi kapsaminda yan-
gin kacis merdivenleri yapilmakta ve catilar
yangina dayanikh hale getirilmektedir. Elekt-
rik Tesisatlar Yonetmeligi kapsaminda bina-
lannmizin elektrik tesisatlarinda yenileme ve
onarim calismalar yapilmaktadir. Ayrica is
sagligi ve guvenligi uzmanlarinca belirlenen
eksiklikler 6nem ve dncelik durumuna gore
degerlendirilmektedir.

Universite envanterinde bulunan tarihi yapi-
larin restorasyon calismalari Kayseri Kiltir ve
Tabiat Varliklarini Koruma Bolge Kurulunca
onayl projeler dogrultusunda strdurilmek-
tedir. Ayrica kapali yizme havuzu, iki adet
tenis kortu ve acik basketbol sahalari tadilati
yapilmis olup Marianne Molu Amfi tiyatroda
giiclendirme calismalari yapilmaktadir. Uni-
versitedeki mevcut fiziki alanlarin ve yapimi
planlanan yeni projelere yonelik enerji, me-
kanik, tesisat, su, telefon ve internet, ulasim,
rekreasyon, kanalizasyon gibi altyapi ihtiyac-
larina yonelik calismalar birimlerin ihtiyaglari
g6z onunde bulundurularak planlanmakta
ve calismalar yurGtilmektedir.

Universitede yasayan personelin ve 6zellikle
ogrencilerin daha kaliteli zaman gecirmesi
ve yasanabilir kampdis icin, belediyelerle bir-

likte ortak spor alanlari tesis etmek amaciyla
imkanlar dahilinde calismalar yurutilmek-
tedir. Yapilan calismalar neticesinde 6nu-
muzdeki yillar icerisinde yeni sosyal-kultirel
alanlar olusturulmasi planlanmaktadir.

3.8.4. Teknoloji ve Bilisim Alt Yapisi
Analizi

Bilgi islem Daire Baskanligi, Universitenin bil-
gi teknolojileri altyapisini glvenli, kesintisiz
ve verimli sekilde isletmek amaciyla internet,
Ag, Sistem, Yazihm Gelistirme, Son Kullani-
a1 Destek, Egitim, Ar-Ge ve Siber Guvenlik
alanlarinda hizmet vermektedir. Calismalar
ISO 27001 kalite standartlari ve KVKK gerek-
liliklerine uygun yuratulmekte; tum surecler
politika, prosedir ve talimatlarla desteklen-
mektedir. Baskanlik, iki Sube Mudurligu ve
dokuz birimden (E-Kampls, Mobese, Do-
nanim Destek, Satinalma-idari isler, Yazilim
Destek, Sistem, Siber Guvenlik-Network, Ag
ve Mobil Gelistirme, Yapay Zeka ve Dijital Do-
nldstim) olusmaktadir.

Birim, kurum agi Uzerinden gecen verilerin
glvenligini saglamak, olasi siber tehditlere
karsi Onleyici ve koruyucu tedbirleri uygu-
lamak, sistemlerin strekliligini temin etmek
Uzere calismaktadir. Siber saldirilara karsi
300'Un uzerinde web sayfasi korunmakta,
USOM bildirimleri dogrultusunda analiz ve
mudahale surecleri gerceklestirilmektedir.
SIEM, antivirls ve log yonetimiyle siber teh-
ditlerin tespiti ve dnlenmesi saglanmaktadir.
Ayrica Cumhurbaskanhgi Dijital Donlisim
Ofisi (CBDDO) Bilgi Glivenligi Rehberi ve ISO/
I[EC 27001 standartlarn ¢ercevesinde diizenli
denetim ve iyilestirme faaliyetleri yapilmak-
tadir. Kurum dis ag yapisinin yonetimi, 1186
ag cihazinin (switch, router, access point)
konfiglirasyon ve bakimini, kurum web site-
lerinin zafiyet testlerini ve WAF/Firewall yo-
netimini ylrtitmektedir.

OBISIS (Ogrenci Programi - Egitmen Progra-
mi - Danisman Programi - Katalog Programi),
PEYOSIS (Peyosis Programi - Peyosis Web
Portali), BORDRO (Maas-Ek Ders-Nobet-Fazla
Mesai), SERTIFIKA, PBYS (Personel Bilgi Yone-
tim Sistemi - Yeni Proje), SFL (Yabanci Diller



Yiiksekokulu Programi - Yeni Proje), Obisis
Web Portali, Ogrenci Basvuru Portali, Web
Egitmen Projesi, Ders Bilgi Paketi, Belge Dog-
rulama Portali, KPS-Y6ksis-Osym-Hitap gibi
kurumsal servis projeleri ile Diploma-Sertifi-
ka-Ebys servis projeleri, har¢ web servis pro-
jesi, mobil uygulama icin web servis projesi,
dgrenci bilgi web servis projesi Universite
kaynaklarnyla gelistiriimekte ve yuritulmek-
tedir. Bircok sistemle entegre bir sekilde Uni-
versitenin ihtiyaclari karsilanmaktadir.

Universiteye bagli fakilte, birim ve merkez-
lerin tanitim faaliyetleri, Universite personeli
tarafindan gelistirilen web ve mobil tabanli
yazihmlar aracihgiyla gerceklestiriimekte-
dir. Toplam 13 sunucu uzerinden yuritulen
hizmet kapsaminda, 200U kendi gelistirdigi
web sayfasi ve sistem olmak tzere, sagladig
hosting hizmetiyle birlikte yaklasik 405 web
sayfasinin yonetimi gerceklestiriimektedir.

Universite ana sayfasi ile fakiilte ve birim
web sayfasi kaliplarini gelistirerek kurumsal
web hizmetini saglamanin yani sira; Birim i¢
Degerlendirme Portali, Formasyon Basvuru
Sistemi, ihale Bilgi Sistemi, Ogrenci Kuliipleri
Faaliyet Portali, Mobil Uygulama, Mezun Bilgi
Sistemi, Akademik Basvuru Sistemi ve Sireg
Yonetim Sistemi gibi bircok kurumsal uygu-
lama da gelistirilmistir. Mevcut projelerin ba-
kim ve guncelleme surecleri strdurilmekte
olup, ayni zamanda Universitenin ihtiyaclari
dogrultusunda yeni web ve mobil projeler
gelistirilmeye devam edilmektedir.

Sistem yonetimi kapsaminda; sanallastirma,
veri depolama ve yedekleme, e-posta, dosya
paylasim ve saklama, dns servisi, bilisim des-
tek portali, hizmet ici egitim portali, yliksek
basarimh hesaplama kimesi (High Perfor-
mance Computing-HPC) hizmeti verilmekte
ve Birimin Felaket Kurtarma Merkezi (FKM)
Odasinin isletimi saglanmaktadir.

Sistem odasi yonetimi kapsaminda, iki sis-
tem odasinin fiziki sartlarinin uygun halde
tutulmasi (1s1, nem, hava kalitesi, su baskini
vb.) saglanarak cihaz bakimi ve ortam izleme
isleri yurutilmektedir. Ayrica kampis glven-
ligi icin MOBESE, plaka tanima ve yangin iz-

leme sistemleri 7/24 calistinimaktadir. 1.031
kamera, 34 kayit cihazi, 70 kamera diregi ve
6.724 yangin algilama cihazi entegre bicim-
de izlenmektedir.

Son kullanici destegi kapsaminda bilgisayar
bakim-onarim hizmetleri, donanim giincel-
lemeleri ve bilisim destek taleplerinin yoneti-
mi saglanmaktadir. Ayrica Universitenin tim
personeli ve ogrencilerinin bilisim destek
hizmet ve talebinin alinmasi ve hizli cevabin
saglanmasi, donanim destek birimince yuru-
tdlen bir diger hizmettir.

Erciyes Universitesi grencileri, personeli ve
diger kullanicilarin kampus alani icerisinde
guvenli sekilde hareket etmelerinin saglan-
masi amaciyla, Bilgi islem Daire Baskanhg:
tarafindan ydrutilen Kontrolli Gegis Siste-
mi uygulamalari dizenli olarak gercekles-
tirilmektedir. Ayrica i¢ ve dis mekan reklam
panolarinin yoénetimi ile Universitenin tani-
tim, egitim, sosyal ve kiiltirel faaliyetlerinin
sosyal medya araciligiyla duyurulmasina ve
reklam sureclerine iliskin usul ve esaslarin
belirlenmesine katki saglanmaktadir.

Universite 7/24 kesintisiz glivenlik ve izleme
saglayan MOBESE ve Yangin Algilama Siste-
mine sahiptir. Universite genelinde 16 fakiil-
te, laboratuvar ve idari birimi kapsayan agda
toplam 1.031 kamera aktif olarak calismakta-
dir. Bu kameralarin 180'ini sabit, 53'UnUu PTZ
(hareketli), 751'ini ise 16 hizmet binasinda
yer alan i¢ ve dis kameralar olusturmaktadir.
Ayrica kampusiin 5 nizamiyesinde yer alan
PLATAR Plaka Tanima Sistemi, 10 adet PTS
kamerasi ile arag giris-cikislarini anlik olarak
denetlemektedir. Tim goriintiler 34 kayit ci-
hazi Gizerinden KGYS merkezinde izlenmekte
ve arsivlenmektedir.

Kampis genelinde bulunan 70 kamera di-
regi, endustriyel ag anahtarlarn ve 12 adet
video wall ekrani ile sistemin surekliligi sag-
lanmaktadir. Sistem ayni zamanda 41 binada
aktif calisan yangin izleme sistemiyle enteg-
re bicimde kontrol edilmektedir. Bu yapilarda
toplam 6.724 cihaz bulunmaktadir. 6.355 du-
man detektord, 149 i1s1 sensoru ve 220 kom-
bine detektor anlik izleme sistemine baghdr.



Periyodik bakim ve testlerle desteklenen bu entegre yapi, 7/24 hizmet esasina gore calisarak
Universitenin guivenligini kesintisiz sekilde saglamaktadir.

3.8.5. Mali Kaynak Analizi

Universitenin mali kaynaklari biitce kanunu ile verilen édenekler, hazine yardimlari, 6gren-
cilerden alinan harclar, projelerden alinan paylar, kira ve satis gelirleri ile alinan bagis ve
yardimlardan olusmaktadir. Ayrica déner sermaye birimlerinin Urettikleri mal ve hizmet sa-
tislarindan elde ettikleri gelirler doner sermaye gelirlerini olusturmaktadir. Mali kaynak ana-
lizinde ERU>niin biitcesi g6z dniinde bulundurularak stratejik planda yer alan amac, hedef
ve performans gostergeleri ile stratejilerin gercekgi bir sekilde belirlenmesi amaglanmistir.
Universite, plan dénemi tahmini kaynaklar tablosu 2027-2028 yillari icin Orta Vadeli Program
(OVP) dikkate alinarak, 2029-2031 yillari igin ise yillik ylizde 10 artis yapilarak tahmini kaynak-
lar belirlenmistir.

2027-2031 stratejik plan dénemi tahmini kaynaklari Tablo 31'de detaylandiniimistir. Univer-
sitede stratejik plan hedeflerinin gerceklesmesini saglayacak bitce ve butce disi kaynaklarin
artirlmasi hedeflenmektedir.

Tablo 31. Tahmini Kaynaklar

Kaynaklar 2027 2028 2029 2030 2031 Toplam Kaynak
Ozel Biitce 11,660,572,000 | 12,750,594,000 | 12,896,733,000 | 14,096,095,590 | 15,418,531,460 66,822,526,050
Doner
Sermaye 4,236,000,000 4,574,000,000 4,939,000,000 | 5,333,000,000 5,759,000,000 24,841,000,000

3.9. Akademik Faaliyetler Analizi

Universitemizin akademik faaliyet alanindaki performansini degerlendirmek amaciyla Akademik Fa-
aliyetler Analizi yapilmistir. Bu analizde egitim, arastirma, girisimcilik ve toplumsal katki faaliyetlerine
odaklaniimistir. Universitenin akademik faaliyet analizi gerceklestirilirken éncelikle bu alanlara y6-
nelik gliclii ve zayif yénler belirlenmistir. Ardindan Universitenin bu giiclii yénlerinden nasil yarar-
lanacagi ve zayif yonlerini nasil iyilestirecegine yonelik ¢6ziim Onerileri gelistirilmistir. Bu kiyaslama
yapilirken Universitenin vizyonu ve sektére iliskin performans dlciitleri dikkate alinmistir.

Asagida yer alan Tablo 32-35'da sirasiyla “Egitim”, “Arastirma’, “Girisimcilik” ve “Topluma Kat-
ki” bilesenleri kapsaminda; Akademik Faaliyetler acisindan Universitenin giicli yanlariile bu
alanda karsilasilan sorunlar ve ¢6ziim 6nerileri yer almaktadir.



Tablo 32. Temel Akademik Faaliyetler: “Egitim” Bileseni Analizi

Giiclii Yonler

Zayif Yonler/Sorun Alanlari

Ne Yapilmah?

Sozel ve sayisal tabanli farkli bilim
dallarinda faaliyet gosteren egitim
birimleriyle zengin bir cesitlilige sahip
olmasi

Koklu bir egitim-6gretim gecmisine sahip
olmasi

Alaninda yetkin, ulusal ve uluslararasi
dizeyde taninirhga sahip, disiplinler

arasi calismalara acik, glicli bir akademik
kadroya sahip olmasi

Ulusal ve uluslararasi diizeyde egitim
ve 6gretim alaninda ¢ok sayida is birligi
imkaninin olmasi

Universitenin egitim-6gretim politikasi
dogrultusunda 6grenci merkezli bir egitim-
ogretim yaklagiminin bulunmasi

Hem kurumsal dlizeyde hem de egitim
birimlerinde icsellestirilmis akreditasyon
kiiltirtintin var olmasi

Disiplinler arasi egitim ve arastirma
programlari aracihgiyla yenilikgi ve
uygulamali bilgi Gretme kapasitesine sahip
olmasi

Ogrenci Dekanhiginin bulunmasi yoluyla
egitim-0gretim faaliyetlerinin iyilestirilmesi,
ogrencilerin akademik ve sosyal
gelisimlerinin desteklenmesi.

Bazi programlardaki 6grenci
sayllarinin ve 6gretim elemani basina
diisen 6grenci sayisinin fazla olmasi

Lisanslstl 6grenci sayisinin lisans
ogrenci sayisina oraninin istenilen
diizeyde olmamasi

Bazi bolimlerde 6gretim Uyesi ders
yuklerinin fazla olmasi

Uluslararasilagma oraninin istenilen
diizeyde olmamasi

LisansUsti disiplinler arasi program
sayisinin istenilen diizeyde olmamasi

Yabanci uyruklu lisans ve lisansistu
ogrenci sayisinin az olmasi

Yabanci dille egitim veren program
sayisinin az olmasi

Mezunlarla olan iletisimin istenen
diizeyde olmamasi.

ERU bir arastirma {iniversitesi oldugu
icin lisans 6grencisi sayisi kademeli
olarak dustrilmeli

Lisansustl 6grenci sayisini artirmaya
yonelik faaliyetler planlanmali

Arastirma gorevlisi basta olmak lzere
akademik personel sayisi artirilmali

Ust yénetim akademik personel
dagitiminda mevcut 6gretim elemani
sayisl, 6grenci sayisl ile akademik
personelin performansini dikkate alan
bir mekanizma kullanmali

Ogretim faaliyetlerinin kalitesinin
artirilmasi amaciyla akredite olmayan
programlar icin 6zendirici ve tesvik
edici faaliyetler planlanmali

Uluslararasilasma oraninin artirilmasina
yonelik yiritilen calismalarda cesitlilik
saglanmali

Ogretim lyelerine lisansisti disiplinler
arasi program acmaya yonelik tesvik
edici bilgilendirmeler yapilmali

Uluslararasi is birligi anlasmalari
cercevesinde gerceklestirilen

ogrenci ve 6gretim elemani

degisim programlarinin fiili olarak
uygulanmasini tesvik edici programlar
gelistirilmeli

Yabanci dille egitim veren program
sayisinin artirilmasi icin 6gretim
Uyelerine 6zendirici faaliyetler
planlanmali

Universite ile mezunlar arasindaki
iliskilerin strekliligini saglayacak
mekanizmalarin gesitliligi artinlmalidir.




Tablo 33. Temel Akademik Faaliyetler: “Arastirma” Bileseni Analizi

Giiclii Yonler Zayif Yonler/Sorun Alanlar Ne Yapilmali?
« Universitenin YOK tarafindan belirlenen arastirma « Bazi akademik birimlerde 6zellikle arastir- « Ar-Ge potansiyeli yiiksek ulusal ve ulusla-
Universiteleri arasinda yer almasi ma gorevlisi kadrolarinin yetersiz olmasi rarasl arastirmacilarin istihdam edilmesine
. yonelik stratejiler gelistirilmeli
* Arastirma Dekanhiginin bulunmasi . Teknik personel ve cihaz uzmaninin nicelik
ve nitelik olarak yetersiz olmasi - Lisansustl 6grenci orani ve uluslararasi

¢ Arastirma Sure¢ Yonetim Modelinin gelistirilmis/
iyilestirilmis olmasi « Ogretim elemanlarinin yurtici ve yurtdis bi-

limsel toplantilara katilimina yeterli maddi

destegdin saglanamamasi « Lisans 6grenci sayisi azaltiimal

ogrenci sayisinin artirilmasina yonelik

stratejiler gelistirilmeli

¢ Arastirma Dekanhiginin birim ve arastirmacilarin
performanslarini diizenli olarak izlemesi ve rapor-

lamasi « Ar-Ge projelerine dis fon ve destek miktar- | « Arastirma Universitesi hedefleri dogrultu-
 Kurumun proje destek cesitliligi fazla olan, giiclii bir nin yeterli diizeyde olmamasi sunda arastirma gorevlisi kadrosu tahsisi
BAP biriminin bulunmasi . icin calismalar yapilmali
« Uluslararasi ortakli proje sayisinin az olmasi
* Asi Arastirma ve Gelistirme Uygulama ve Arastirma - Teknik personel ve cihaz uzmani istihdami

» Doktora sonrasi arastirmaci sayisinin (T.C.

; saglanmali
ve yabanci uyruklu) yeterli sayida olmamasi

Merkezi ile Asi Arastirmalari ve Gelistirme Enstitii-

stinde 6nci asi calismalarinin yapiliyor olmas
Y Has cald 1nin yaptity : . . « Ortak yayinlar tesvik edilmeli
+ Arastirma merkezlerindeki altyapilarin daha

¢ Universitenin, siralama sistemlerinde ilk siralarda 2 AR L
verimli kullanilmasi ve stirdirilebilir hale - Disiplinler arasi arastirma olanaklari artiril-

yer alan bir Teknopark’a sahip olmasi ve bu sayede o .
bélgenin Ar-Ge potansiyelini harekete gegirecek getirilmesi mali
katma degeri ylksek Griinler gelistiriyor olmasi

- Universite biinyesinde SCl indeksinde « Doktora sonrasi arastirmaci sayisi artirilmali
o i i 6 i taranan dergilerin yetersiz olmasi
Erayes Teknoparkta faaliyet gosteren akademisyen « Uluslararasi Ar-Ge faaliyetlerinin artirilmasi-
irma sayisinin artmasi L . . PR,
+ Yogun is yukl nedeniyle akademik calisma, na yonelik ikili anlagmalar artirimali
* Erciyes Universitesi Akademik Yiikseltme ve Atama yayin yapma ve bilimsel faaliyetler icin — o
Olgitlerinin glincellenerek atamalarda SCI-E, AHCI yeterli zamanin ve kaynagin olmamasi. + Uluslararasi is birlikli ve sanayi is birlikli
ve SSCI gibi indekslerde yayimlanan eserler ile aragtirmalar daha fazla tesvik edilmeli
projelerin agiriginin artinimasi « Ogretim elemanlarinin yurt ici ve yurt disi
« Arastirma ve inovasyon Calistaylarinin alti yildir dii- bilimsel toplantilara katilimina yonelik
zenli olarak yapilmasi ve etki alaninin genisletilmesi destek miktarlari artirilmali
* Universitede yer alan Proje Destek Ofisinin proje « Arasgtirma icin kullanilan mekan ve binala-
stireclerinde 6gretim elemanlari ve 6grencilere rin islevsellestirilmesi ve iyilestiriimesine
destek vermesi yonelik calismalar yapilmali
¢ Ogrencilerin Ar-Ge projelerine katiliminin tesvik - Sanayi ile is birlikli Ar-Ge laboratuvarlari
edilmesi ve projelerde yer almalarinin saglanmasi olusturulmali
* Universiteye 6zgii bilimsel tesvik mekanizmasinin - Bilimsel ve teknolojik calismalarin sonuclari
bulunmasi toplumsal faydaya yonelik rtnlere dontis-

- Lo tralmeli
¢ Bilimsel yayin, uluslararasi ortak arastirma projesi,

6gretim elemanlarinin ulusal ve uluslararasi bilim- . Ulusal ve uluslararasi fikri ve sinai miilkiyet
sel toplantilara katilimi, dis fon kaynakli proje des-
tekleri, SCI-E, SSCI, AHCl indekslerine giren yayin,
WOS'ta taranan dergilerdeki yayinlara yapilan atif,
ulusal ve uluslararasi 6ncelikli alanlardaki yapilan
proje ve Universite biinyesindeki patent sayilarinda
yillara gore artislarin saglanmasi

bagvuru sayilari artiriimalidir.

¢ YOK, TUSEB, TUBITAK ve TUBA Bilim Odiillerinin
yani sira Erciyes Universitesinin 2024 yilinda “DNA
Encoded Omniphobicity”isimli proje ile Avrupa
Arastirma Konseyi (European Research Council-
ERC) tarafindan istanbul ve Ankara disinda Anado-
lu'dan desteklenen tek tiniversite olmasi

 Aktif faaliyet gosteren Arastirma Merkezlerinin
(GENKOK, ERNAM, ERFARMA, IKUM, DEKAM, ERU-
TAM) bulunmasi

« Universitenin arastirma kapasitesi ve kalitesini
artinp performansinin izlenerek degerlendiriimesi
icin Kurumsal Veri Yonetimi ve Analitigi
Koordinatorliginin (KVYAK) bulunmasi

* Arastirma gruplarinin sayisinin artmasi

¢ Arastirma gruplarina gerekli laboratuvar alanlarinin
tahsis edilmesi

* Kaliteli arastirma ciktilarinin artmasina yonelik veri
analizi, editing vb. hizmetlerin sunulmasi.




Tablo 34. Temel Akademik Faaliyetler: “Girisimcilik” Bileseni Analizi

Giiclii Yonler Zayif Yonler/Sorun Alanlar Ne Yapilmali?

* Erciyes Universitesi Ar-Ge ve inovasyon | ¢ Girisimcilikle ilgili proje sayisinin kisith | ¢ Girisimcilikle ilgili projelerin artinlmasina

faaliyetlerinin Veriye Dayali Stratejik Yo- olmasi yonelik calismalar yapilmali
netim Anlayisi ve Arastirma Sure¢ Yone-
tim Modeli cercevesinde yurutilmesi ¢ Sosyal girisimcilige yonelik faaliyetlerin | ® Fon kullanimi artirilmali
az olmasi. )
* Universitenin akademisyenleri nitelikli * ¢ paydaslarin diyalogu artiriimal
yayin ve yeni arastirma projeleri Gretme
konusunda tesvik etmesi, Ar-Ge ve * Girisimcilik konusunda egitimler/sertifi-
inovasyon calismalarini  desteklemesi, ka programlari yapiimaldir.
disiplinler  arasi buylk  olcekli

arastirmalar 6zendirmesi ve uluslararasi
etkisi yuksek arastirma alanlarinda
kapasite gelistirmeyi hedeflemesi

* Erciyes Universitesinde is birliklerinin
ve nitelikli arastirma projelerinin gelis-
tirilmesi amaciyla her yil diizenli olarak
Arastirma ve inovasyon Calistay’'nin dii-
zenlenmesi

* Erciyes Teknopark A.S/nin teknoloji ta-
banli girisimciligi ve Universite-sanayi
is birligini tesvik etmek, akademik giri-
simciligi artirmak, Universitede Uretilen
bilginin ticarilesmesini saglamak ve ulus-
lararasi pazarda yer bulmak amaciyla
Universite 6grencileri ve akademisyenler
icin nitelikli kulucka hizmetleri, teknoloji
tabanli girisimciler ve sirketler icin ofis,
teknoloji transferi, egitim ve rehberlik
hizmetlerini sunmasi

* Erciyes Teknopark A.S. tarafindan 6gren-
cilere diizenli olarak patent basvurulari
ve girisimcilik hizmetlerinin tanitilmasi

* Erciyes Teknopark A.S. ve ORAN Kalkin-
ma Ajansi is birligi ile her yil diizenlenen
“Summit Erciyes Gelecege Yatirim Yapan-
lar Zirvesi"nde akademik personel ve 69-
rencilerin 250'den fazla is insani, melek
yatinmci, fon yoneticisi, teknoloji tabanli
girisimci, kamu otoritesi ve girisimcilik
ekosisteminin 6nemli paydaslariyla go-
riis alisverisinde bulunmasi.




Tablo 35. Temel Akademik Faaliyetler: “Toplumsal Katki” Bileseni Analizi

Giiglii Yonler

Zayif Yonler/Sorun Alanlari

Ne Yapilmali?

Universitenin toplumsal katki alt yapisinin
glclenmesinde hayirsever katkisinin olmasi

Universitenin cevre illere de hizmet veren
glgclu altyapiya sahip referans hastaneleri
(Tip Fakiltesi-SUAM, Dis Hekimligi Fakiiltesi
Hastaneleri, Hayvan Hastanesi) olmasi

Saglik Turizmi Yetki Belgesine sahip olan
Tip Fakultesi-SUAM ve Dis Hekimligi Fakiil-
tesi Hastanesinde saglik turizmi hizmetleri-
nin ytratilmesi

Universitede tibbi teshis ve tedavi amaclh
cihazlarin bakim, onarim ve kalibrasyon
hizmetlerinin TURKAK Akreditasyon
belgesine sahip ERKAM tarafindan
yuratilmesi

Universitenin Turizm Fakiiltesi Hiziroglu Uy-
gulama Oteli ve Talas Konukevi gibi konak-
lama hizmeti veren tesislerinin olmasi

Universitenin UYGAR Merkezlerinin
toplumsal hizmeti 6nceliklendirmesi

ERSEM, TOMER ve diger birimler tarafindan
diizenlenen kurs, seminer ve proje gibi
faaliyetlerin Kayseri iline ve bolgeye acik
olarak yuratilmesi

Universitede siirdiriilebilirlik faaliyetlerinin
Surdurulebilirlik Koordinatorlugi
tarafindan yurattilmesi

Universitenin GreenMetric siralamalarinda
st siralarda yer almasi

Sosyal sorumluluk projelerine 6nem ve
oncelik verilmesi

Dezavantajli gruplara yonelik sosyal en-
tegrasyon ve kapsayiciliga iliskin ytrutdlen
faaliyetlerin bulunmasi

Sosyal, kulttirel, sportif ve sanatsal faali-
yetlerin Kayseri iline ve bdlgeye acik olarak
yuritilmesinin tniversite-toplum iliskileri-
ni olumlu yénde etkilemesi

Deprem gibi afet dénemlerinde afetzede-
lere maddi ve manevi destek verilmesi

Universite-sanayi is birligini destekleyen
Teknopark gibi merkezlerin bulunmasi

Cesitli konularda erisime agik seminer,
bilimsel toplanti ve konferanslarin
yapilmasi

Saglk ve diger disiplinlerde danismanlik ve
bilirkisilik hizmetlerinin verilmesi

Topluma yonelik programlar hazirlayan ve
sunan Universiteye ait kitle iletisim araglari-
nin (TV, radyo vb.) olmasi

Universitemiz bilim insanlarinin katihimi ile
topluma yonelik “Bilim Kafe” etkinliklerinin
yapiliyor olmasi.

Universitenin toplumsal katki faaliyetleri ile
ilgili paydaslardan alinan geri bildirimlerin
istenen diizeyde olmamasi

Universitenin sosyal sorumluluk projelerinin
cesitlilik ve gorinurligundn istenen
diizeyde olmamasi

Fiziki alan ve teknik altyapi yetersizligi
yasayan birimlerin olmasi

Ogrenci faaliyetlerinin siirdirilebilirliginin
saglanamamasi

Saglik merkezlerinin (SUAM) finansal kay-
naklarinin, fiziksel alt yapi ve insan kaynakla-
rinin istenen diizeyde olmamasi

UYGAR Merkezlerinde toplumsal katkiya
donusen/ gelistirilen Griin ve hizmetlerin
istenen diizeyde olmamasi

SUAM ve Dis Hekimligi UYGAR Merkezle-
rinin saglik turizmi kapasite ve niteliginin
istenen diizeyde olmamasi.

UYGAR Merkezlerinde topluma hizmet
saglayan program cesitliligi artiriimali,
gelistirilen Grtinlerin/hizmetlerin toplumsal
katkiya déntistima artirilmali

Topluma sunulan egitim hizmetlerinin kapa-
site, cesitlilik ve niteligi artinlmal

Akademik birimler ve 6grenci kuliiplerinde
sosyal sorumluluk projeleri yayginlastiriimali

Sosyal, kiltirel, sportif ve sanatsal faaliyetle-
rin kapasite ve niteligi artiriimal

Toplumsal katki faaliyetlerinde is birlikleri ve
projeler artiriimal

Yapilan akademik calismalar toplumsal katki
boyutunda ele alinmali

Toplumsal katki faaliyet ¢iktilari toplum
ile paylasiimali ve Universite personeli bu
konuda bilgilendirilmeli

Saglik turizmi hizmetleri gelistirilmelidir.




3.10. Yiiksekogretim Sektorii Analizi

Yuksekogretim sektoriindeki mevcut egilimleri tespit ederek gelecekteki yonelimlere ilis-
kin 6ngorude bulunabilmek amaciyla sektorel egilim analizinde PESTLE analizinden yarar-
lanilmistir. PESTLE analizi kapsaminda, yuksekogretim sektoriini makro diizeyde etkileyen
politik, ekonomik, sosyokiiltiirel, teknolojik, yasal ve cevresel etkenler belirlenerek sektor-
deki gelismelerin Universiteye sundugu firsatlar ile olusturdugu tehditler degerlendirilmis
ve neler yapilmasi gerektigine iliskin yol haritasi belirlenmistir. Sektorel yapi analizinde ise
yuksekogretim sektorl yapisini olusturan rakipler, paydaslar, tedarikciler, diizenleyici ve de-
netleyici kuruluslar acisindan tespitler, firsatlar ve tehditler analiz edilerek stratejik tercihlere
temel teskil edecek 6nerilerde bulunulmustur. Yiksekogretimde sektorel egilim ve sektorel
yapi analizi sonuclari Tablo 36 ve Tablo 37°da sunulmustur.



Tablo 36. Sektorel Egilim icin PESTLE Analizi

Politik
Etkenler

Uluslararasi alanda
yasanan catismalar ve
g6¢ akimlari

Firsatlar

Tehditler

Gelen gé¢men/miilteci
ogrencilerin Universiteye
farkl kiltarel, dilsel

ve deneyimsel

cesitlilik kazandirarak
niversitenin
uluslararasilasma
stratejisine katki
saglamasi

Universitenin toplumsal
sorumluluk ve bolgesel
gelisim agisindan
“gb¢men entegrasyonu’,
“egitimde esitlik”

gibi alanlarda liderlik
gostermesi, itibar
kazanmasi

GOc¢men ve siginmaci 6grenci
sayisinin artmasi

Ozellikle gelismis tlke
Universitelerinden gelen 6grenci
sayisinin azalmasi

Uluslararasi 6grenci hareketliligi,
is birlikleri, ortak aragtirma
projeleri gibi Universiteler arasi
baglantilarin catismalardan/
goclerden etkilenmesi (vizeler, is
birligi anlasmalari, gtivenlik riskleri
vb. sorunlar)

Kurum digina ¢ikan
akademisyenler ve arastirma
kapasitesinin etkilenmesi

Ogrenci destek sistemleri
(psikososyal destek, dil destegi,
uyum programlari vb.) ihtiyacinin
artmasi

Universitenin biitce ihtiyacinin
artmasi

Durum analizi yapilmali

Yurt disi tanitim faaliyetlerine
daha fazla odaklanilmali ve
yabanci 6grenci sayisi artirilmall

Yaz okulu, kis okulu gibi yurt
digi 6grencilerin daha kolay
kaydolabilecegdi programlar
artinlmal

Ogrenci destek hizmetleri
glclendirilmeli (dil egitimi,
uyum programlari, mentorluk,
psikososyal danismanlik vb.
hizmetler)

Akademik is birlikleri ve
uluslararasi baglantilar gézden
gegirilmeli; alternatif is birligi
modelleri (6rnegin, cevrim igi
ortak programlar, uzaktan is
birligi) gelistirilmeli
Gogmen/miilteci 6grenci
topluluklarinin entegrasyonunu
destekleyecek programlar hayata
gegcirilmeli

Kaynak planlamasi yapilmali;
gelen yeni 6grenci profili, ek
destek ihtiyaci, kampds altyapisi
vb. unsurlar g6z 6nlinde
bulundurularak bitce ve lojistik
planlama yapilmali

Ogrenci kontenjanlarinin
belirlenmesine
yonelik alinan politik
kararlar

Universiteye nitelikli
o6grenci secimi ve kalite
odakli buytme firsati
sunmasi

Universitenin kendi kapasitesi,
bolgesel kosullari ve akademik
onceliklerini yansitmamasi

Asir kontenjan artislar
durumunda 6gretim Uyesi basina
diisen 6grenci sayisinin artmasi ve
egitim kalitesinin dismesi

Artan 6grenci sayisl, derslik,
laboratuvar, barinma ve sosyal
alanlarda kapasite asimina neden
olmasi

Akademik kadro tizerindeki asiri
ders yiik, arastirma faaliyetlerinin
ve akademik Uretkenligin
azalmasina sebep olmasi

Mezun sayisindaki kontrolstz artis,
istihdam piyasasinda arz fazlas
olusturmasi

Ogrenci yogunlugunun artmasi,
psikososyal destek, rehberlik

ve danismanlik hizmetlerinde
yetersizlik riskini olusturmasi

Egitim kalitesindeki olasi diisus,
Universitenin siralamalardaki ve
uluslararasi rekabetteki konumunu
zayiflatmasi

Her program icin kapasite

ve istihdam temelli analizler
(6gretim elemani sayisi, altyapi,
sektor talebi, istihdam orani vb.)
yapilmali

Nitelik ve kalite odakli kontenjan
politikasi olusturulmali; arastirma
Universiteleri, bolgesel kalkinma
Universiteleri ve mesleki odakli
kurumlar igin farklh kontenjan
stratejileri uygulanmali

Akademik kadro planlamasi
kontenjan artiglariyla uyumlu
bicimde yapilmali; 6gretim tyesi
basina diisen 6grenci orani
dengelenmeli

Mezun izleme ve istihdam verileri
duzenli olarak degerlendirmeli;
kontenjanlar bu verilere gére
glincellenmeli

Yeni agilan programlarda
bolgesel ihtiyag analizi yapilmali;
stirdiirtilebilir kontenjan
buytukltkleri belirlenmeli

Universite ici kaynak planlamasi
(derslik, yurt, laboratuvar,
danismanlik hizmetleri vb.)
kontenjan artiglarini karsilayacak
sekilde optimize edilmeli




Etkenler

Politik
Etkenler

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

Kadro tahsisi ve
kullanimina iliskin
devlet politikalari

Universiteye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

Kadro planlamasinin
merkezi bir cercevede
yuratilmesinin,
personel istihdaminda
esgldiim ve mali disiplin
olusturmasi

Kadro tahsisi stireclerindeki
burokratik gecikmelerin, program
acilislarini ve egitimin strekliligini
olumsuz etkilemesi

Merkezi kadro sinirlamalarinin,
Gniversitenin akademik
onceliklerini ve stratejik hedeflerini
gerceklestirmesini zorlastirmasi

Kadro eksikliklerinin, 6gretim Gyesi
basina diisen 6grenci sayisinin
artmasina ve egitim kalitesinin
dlsmesine yol agmasi

Kadro yetersizliginin, bazi
arastirma projelerinin
ylrutiilememesine veya
uluslararast is birliklerinin
aksamasina neden olmasi

Kadro planlamasinda esnekligin
olmamasinin, nitelikli akademik
personelin baska kurumlara
gegmesine yol agmasi

Ne Yapilmali?

Universite, kadro ihtiyacini veri
temelli bir yaklasimla belirlemeli
ve akademik alan, 6grenci sayisi,
arastirma kapasitesi ile bolgesel
kalkinma hedeflerini iceren yillik
bir“Kadro Planlama Raporu”
hazirlamali

Kadro tahsis taleplerini
performans gostergeleriyle (yayin,
proje, mezun istihdami, 6grenci
memnuniyeti vb.) destekleyerek
temellendirmeli

Universite icinde kadro kullanim
izleme sistemi kurulmali, bos
kadrolarin nedenlerini, kullanim
oranlarini ve verimlilik analizlerini
dizenli olarak degerlendirmeli

Kadro tahsisinde alan bazli
onceliklendirme stratejisi
benimsenmeli (6rnegin; saglik,
muhendislik, dijital donustim,
egitim teknolojileri vb.)

Universiteler arasi is birligi
modellerini (ortak kadro
kullanimi, proje bazli istihdam vb.)
gelistirmeli ve desteklemeli

Kadro planlamasi ile bitce,
kontenjan ve altyapi planlamasi
arasinda buttincdl bir iliski kurmali

Kamunun personel
istihdamindaki
daralma egilimi

Mezun issizlik oranlarinin
artmasina ve mezun
memnuniyetinin diismesine
neden olmasi

Kamu kadrolarindaki daralmanin,
akademik personel istihdami
izinlerini sinirlayarak 6gretim
elemani acigi olusturmasi

Universitelerde arastirma
projelerinin ytratilmesi icin
gerekli nitelikli insan kaynaginin
teminini zorlastirmasi

Universitenin bdlgesel cazibesini
ve 6grenci tercih edilirligini
olumsuz etkilemesi
Universitenin proje tiretim
kapasitesini sinirlamasi
Akademik kadro tahsisi, atama
izinleri ve maas politikalari
Uzerinde baski olusturmasi

Mezunlarin istihdam
edilebilirligini artirmak amaciyla,
ozel sektorle is birligi icinde
uygulamali egitim, staj ve sertifika
programlarini yayginlastirmali
Universite, girisimcilik ve
inovasyon merkezleri araciligiyla
ogrencilerin kendi is fikirlerini
hayata gecirmesini desteklemeli

Kamu disi fon kaynaklarini
(TUBITAK, AB, Kalkinma Ajanslari,
ozel sektor Ar-Ge destekleri vb.)
aktif bicimde degerlendirmeli

Akademik personel eksikligini
azaltmak icin proje bazli
arastirmaci ve sektorden ders
veren 6gretim gorevlisi modelleri
gelistirmeli

Mali politikalarda
yapilan degisiklikler
(Butge tasarruf
kararlar)

Akademik ve idari personel
istihdaminda sinirlamalara yol
agmasl

Akademik programlarin
ve arastirma projelerinin
yurutilmesini zorlastirmasi

Universitenin altyapi yatinmlarini
ve kampus hizmetlerini olumsuz
etkilemesi

Mezunlarin ve 6grencilerin
memnuniyetini etkileyebilecek
hizmet kalitesinde dustise yol
acmasi

Uluslararasi is birlikleri ve
projelerde esneklik kaybina neden
olmasi

Kaynak kullanimini
onceliklendirmeli ve verimlilik
odakli stratejiler gelistirmeli

Kritik akademik ve arastirma
projelerini korumali,
desteklenmesi gereken alanlari
belirlemeli

Universite, &zel sektér, vakif ve
uluslararasi fon kaynaklarini aktif
bicimde degerlendirmeli
Dijitallesme, enerji verimliligi

ve siireg iyilestirme projelerine
oncelik verilmeli ve kaynak
planlamasi bu dogrultuda
yapilmali

Harcamalarin izlenmesi ve
performans gostergeleriyle
degerlendirilmesi saglanmali

Kontenjan, kadro ve altyapi
planlamasi bitce kisitlariyla
uyumlu bigimde yapilmali




Etkenler

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

Yiiksekogretim
Kurulunun dijital

Universiteye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

Bilisim teknolojileri ve internet
altyapusi ile ilgili teknik sorunlar ve

Ne Yapilmali?

Egitim-6gretim siireclerinde
yenilik¢i ve dijital ydntemlerin

Politik ) ) PR

Etkenler sistem calismalarina mali kaynaklarin sinirli olmasi kullaniimasina yoénelik mevzuat ve
ve veri paylagimina altyapi calismalarinin yapilmasi
yonelik politikalari

« Makroekonomik den- | « Universite gelir kaynak- Enflasyon ve déviz kuru artislar Universitede biitce cesitlendirme
gesizlikler (Turkiye'de larini cesitlendirerek nedeniyle arastirma projeleri, politikasi gelistirmeli
enflasyon oranlarinin (endustri is birlikleri, ekipman temini ve yurt digi gorev- L .
ytiksek seyretmesi, danismanlik, arastirma lendirmeler maliyet baskis altinda Enerji verimliligi ve dijital do-
bitce kisitlari ve kur projeleri, déner sermaye) kalabilir. nisim yatinmlari ile maliyetler
dalgalanmalarinin ekonomik dalgalan- azaltilmali
Upiv?rs“itele‘r.in. [r)a!i malarda-n. bagimsizlik TUBITAK, AB, Diinya Bankas! gibi
strdurdlebilirligini artinilabilir. dis kaynakli fonlara yonelik proje
zorlastirmasi) destek ofisleri giiclendirilmeli

« Gengissizlik ve . Universite bélgesel Mezun issizligi Universitenin ceki- Kariyer merkezi ve Teknopark
bolgesel kalkinma sanayi (OSB, Teknopark, ciligini azaltabilir, nitelikli 6grenci is birligiyle mezun takip sistemi
baskisi (Turkiye'de enerji, saghk teknolojileri) kaybina yol agabilir. glclendirilmeli
geng issizlik oraninin ile is birlikleri gelistire- o .
ytiksek olmasi, rek mezun istihdamini Girisimcilik dersleri ve kulucka
tiniversite mezun- artirabilir. merkezleri gliclendirilmeli
larinin |st|hdam|n|‘n Mikro-sertifika (micro-credential)
zorla§ma§|, Kayseri . programlariyla istihdam edilebilir-
ve gevr.es.lnde sanayl lik firsatlari artirnlmali
odakliistihdamin
dengesiz olmasi)

«  Kamu kaynaklarinin + Performansa dayali Kamu fonlarindaki kisitlamalar, Universite biitcesi icinde aragtirma
azalmasi (Merkezi bitceleme modelleriile altyapi yatinmlarini ve akademik ve inovasyon fonlarinin orani
bltceden Universite- arastirma universiteleri personel alimlarini yavaslatabilir. artiriimali
lere ayrilan payin reel icin ek finansman kaynak- L .
olarak azalmasinin lari yaratilabilir. Universite-sanayi ortak labora-
yatinm projelerinin tuvar pro.Je?Ierl gells'tnjﬂ‘erek.d@
gecikmesine neden kaynak girisleri gelistirilmeli
olmasi)

Ekonomik
Etkenler « Akademisyen lcretle- | « Uluslararasi ortak proje- Kalifiye 6gretim elemanlarinin yurt . Akademisyenlere proje

ri ve beyin go¢u (Aka-
demisyen maaslarinin
enflasyon karsisinda
gerilemesi ve yurt
disina akademik go¢
egiliminin artmasi)

lerle akademik hareket-
lilik tesvik edilerek bilgi
transferi saglanabilir.

disina yonelmesi nitelikli egitim ve
arastirma kapasitesini zayiflatabilir.

azli ek tesvik sistemleri (yayin,
patent, proje getirisi) gelistirilmeli

. Nitelikli arastirmaci
cekme programlari gelistirilmeli

Universite-sanayi is
birligi ve girisimcilik
ekosistemi (Bolgede
sanayi potansiyelinin
yuiksek olmasina rag-
men akademi-sanayi
is birliginin yeterli
dizeyde olmamasi)

Kayseri OSB, Teknopark
ve Enerji Arastirma
Merkezi (izerinden ortak
Ar-Ge ve danismanhk
projeleri gelistirilebilir.

Ar-Ge harcamalarinin dustklGga
ve Ozel sektorlin sinirh Gniversite
talebi stirdurilebilirligi tehdit
edebilir.

Universite-sanayi is birligi gelisti-
rilmeli

Teknoloji Transfer Ofisi (TTO)
girisimcilik ve patent destekleri
artirlimal

“Girisimcilik ve Inovasyon Haftasi”
gibi etkinliklerin artirilmasi ile
farkindalik gtglendirilmeli

Yapay zeka ve ekono-
mik dontisim (Yapay
zeka uygulamalarinin
hizla ekonomik deger
yaratma araci haline
gelmesi, tniversite-
lerin bu déntstime
yeterince entegre
olamamasi nedeniyle
hem arastirma fonu
hem de istihdam
potansiyeli agisindan
kayip yaratmasi)

Yapay zeka tabanl
egitim, arastirma,

veri analitigi ve idari
sureclerin dijitallesme-
siyle maliyetler azalabilir,
verimlilik artar.

Yeni yapay zeka merkez-
leri, ulusal ve uluslararasi
projeler araciligiyla ek
finansman saglayabilir.

Gerekli teknik altyapi ve insan
kaynagd yetersizligi yapay zeka
dontisimiini geciktirebilir. Ayrica
etik ve veri glivenligi maliyetleri
dogurabilir.

Universite diizeyinde “Yapay Zeka
ve Veri Ekonomisi Uygulama ve
Arastirma” alanindaki faaliyetler
artinlmal

Yapay zeka destekli biitce tahmin
ve kaynak planlama sistemleri
gelistirilmeli




Etkenler

Sosyokiil-
tiirel
Etkenler

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

Sirdurdlebilir
kalkinma amaclarina
iliskin sosyal
politikalarin basaril
bir sekilde hayata
gecirilimesinde
Universitelerin
stlendigi roliin
devam ediyor olmasi

GUnlimUzde insan ve
toplumu merkezine
alan Toplum 5.0
(insan odakli dijital
dontistim) Modeli'nin
on plana ¢ikmig
olmasi

Universitelerin
sunmus oldugu
toplumsal hizmet
faaliyetlerinin
Universite-toplum
etkilegsimini artirmasi

Universitelerin
ogrenci ve calisanlar
tarafindan tercih
edilmesinde
bolgedeki
sosyokilturel
imkanlarin blyik
olcude etkili olmasi

Universitelerin
sundugu toplumsal
hizmet stireglerini
iyilestirmeye yonelik
YOKAK tarafindan
koordine edilen
kalite guivence
sistemi calismalarinin
bulunmasi

Sosyal hayatta iletisim
teknolojilerinin
yaygin ve etkin olarak
kullaniimasi

Universite-
toplum iligkilerini
gliclendirmek icin
sosyal faaliyetlerin
cesitlendirilmesi
gerekliligi

Universiteye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

« Universite kampistiniin
merkezi bir konumda
bulunmasi

- Universitenin ulusal
diizeydeki basarilarinin
(ast calismalari, arastirma
Universitesi performansi
vb.) kurumsal itibarini
gli¢lendirmesi ve
Universite-toplum
iliskilerine olumlu olarak
yansimasi

- Universite biinyesinde
topluma yonelik
sosyal faaliyetlerde
ve egitimlerde aktif
rol Ustlenen Siirekli
Egitim Merkezi, UYGAR
Merkezleri ve 6grenci
kultplerinin bulunmasi

+ Topluma yonelik
sosyokdiltirel
faaliyetlerde Kayseri'de
bulunan diger devlet
ve vakif Universiteleri
ile is birligi imkanlarinin
bulunmasi

«  Erciyes Kultur
Merkezi'nde halka
acik gergeklestirilen
sosyokdlturel faaliyetlerin
Universite-toplum
iliskilerini olumlu yonde
etkilemesi

- Universitelerin sadece
kampus icinde degil,
toplumun sorunlarina
¢OzUm Ureten merkezler
héline gelmesi

- Universitenin yerel
yonetimlerle olan is
birliklerinin olumlu yénde
olmasi

+ Mezunlara yénelik
iletisim ve etkinliklerin
yapilmasi

Kampuiste bulunan sosyal alan ve
tesislerin etkin kullaniimamasi

Calisanlarin hizmet alanlara
yonelik davranislarinin toplumun
Universiteye iliskin algisini biiyiik
Olgude etkilemesi

Kayseri'de yasamayi oncelikli
olarak tercih etmeyen 6grenci
ve calisanlarin Universiteye olan
aidiyetinin de dustk olmasi

Uluslararasi 6grenci ve
arastirmacilarin sosyokiiltrel
imkanlar agisindan
metropollerdeki Universiteleri
oncelikli olarak tercih etmesi

Sosyokdltirel dengeler
korunmadigi takdirde, insan
merkezli degil, teknoloji merkezli
bir topluma déntisme riskinin
bulunmasi

Sosyal etkinlikler icin ayrilan mali
kaynaklarin dstik olmasi

Sosyal medya etkilesiminin
olumsuz kullanilmasi

Ne Yapilmali?

Kampis icerisindeki sosyal alan ve
fiziksel alt yapilar iyilestirmeli

Sosyal strdurtilebilirlige bilimsel
katki saglayacak akademik calisma
ve projeler artiriimali

ERSEM ve UYGAR Merkezleri
araciligiyla toplumun ihtiyag
duydugu alanlarda sunulan egitim
hizmetleri artirimali

Sosyal surdrilebilirlik
konularinda diger kurum ve
kuruluglarla is birligi artiriimal

Akademik birimler ve 6grenci
kultplerinde sosyal sorumluluk
projeleri tesvik edilmeli

Universitedeki tim calisanlar
iletisim, halka iliskiler ve
hizmet kalitesinin iyilestirilmesi
konusunda bilinglendirilmeli

Toplumsal hizmet suireglerini
iyilestirmeye yonelik kalite
calismalarina agirlik verilmeli

Universite-toplum iliskilerini
gliclendirecek sosyal faaliyetlere
ve tanitim/bilgilendirme
calismalarina 6nem verilmeli, bu
amacla sosyal medya etkin bir
sekilde kullanilmali

Ogrenci ve personelin kurumsal
aidiyetini artirmaya yonelik sosyal
faaliyetler organize edilmeli

Uluslararasi 6grenci ve
arastirmacilara sunulan sosyal
imkanlar artinlmah




Etkenler

Teknolojik
Etkenler

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

Mevcut fiziksel
altyapinin (sunucular,
disk tniteleri, ag
anahtarlari vb.) hizla
gelisen ve degisen
teknolojilerin
gerisinde kalmasi,
yenilenme ihtiyaci

Universiteye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

Teknolojinin erisilebilirligi

Eski altyapi, performans
disuklig, veri kaybi ve siber
glvenlik agiklari riski

Ne Yapilmali?

Altyapi envanteri glincellenmeli,
modernizasyon ve sanallastirma
projeleri planlanmali

Bulut ¢céztimleri ve enerji verimli
sistemler degerlendirilmeli

Bilgi guivenligi
gerekgesiyle alinacak
tedbirlerin kriter

ve standartlarinin
belirlenmesi
sonucunda, uyulmasi
gereken sartlarin
hem artmasi hem

de duzenli olarak
glincellenmesi

Artan standartlarin,
Universitenin bilgi
glivenligi olgunlugunu ve
itibarini artirmasi

Yeni veya degisen standartlara
uyulmamasindan kaynaklanan
yasal yaptirim ve uyumsuzluk riski

BGYS ve KVKK uyum stirecleri
glincellenmeli

Personel icin farkindalik ve egitim
programlari uygulanmali

Dis denetim ve uyum takvimi
olusturulmal

ihtiyaci

«  Teknolojik - Dijital kaynak - Dijital bagimlilik ve esitsiz erigim, Dijital egitim stratejileri
gelismelerle olusturmaya o6grenme kalitesi ve firsat esitligi gelistirilmeli
bilgiye ulasma yonelik destekleyici acisindan risk yaratmasi

hizinin artmasi ve
Universitelerde
egitimde dijital
interaktif kaynaklara
6nem veren bir neslin
bulunmasi, 6grenme
stireclerinde
dijitallesmenin
dneminin artmasi

uygulamalarin
yayginlasmasi

Akademik personele pedagojik ve
dijital yeterlilik egitimi verilmeli

icerik guivenligi saglanmali

Mezun/6grenci
veri tabanlarinin
genislemesi ve
etkilesimin artmasi

Genis veri tabanlari,
mezun-6grenci etkilesimi,
mentorluk ve kariyer
firsatlarinin artmasi

Artan veri miktarinin, veri gizliligi
ve siber gtivenlik risklerini
beraberinde getirmesi

KVKK ve BGYS uyumlu veri
yonetimi saglanmali

Veri tabani yonetimi ve erisim
kontrolleri gliglendirilmeli

Dijital iletisim platformlari
optimize edilmeli

12. Kalkinma
Plani'nda yer alan,
yapay zeka, yazihm,
ileri malzemeler,
biyoteknoloji,

nano teknoloji ve
ilag alanlarindaki
arastirma calismalari
ihtiyaci

Universitemizde

kurulu bulunan UYGAR
merkezlerinin 12.
Kalkinma Plani ile benzer
alanlarda olmasi

12. Kalkinma Plani'nda
onceliklendirilen

bu alanlarin, Ar-Ge
yatinmlarini artirarak
Universite-sanayi is
birligini gliglendirme
potansiyelini tasimasi
Devlet politikalari ve
planlamalari, Ar-Ge
yatirnmlari ve is birlikleri
icin firsat sunmasi

Fon ve desteklerin yetersizliginin,
projelerin strdurdlebilirligini ve
rekabet gliclindi riske atmasi

Ar-Ge stratejileri 12. Kalkinma
Plant ile uyumlu olarak
glincellenmeli

Laboratuvar ve altyapi
glclendirilmeli

Uzman egitimleri ve sanayi is
birlikleri saglanmali

12.Kalkinma Plani'ndaki 6ncelikli
alanlara yonelik BAP destekleri
artinlmali

Arastirma Dekanhgi tarafindan
oncelikli alanlarda yapilabilecek
projelere yonelik bilgilendirici
egitimler dizenlenmeli

Universitelerdeki
Ar-Ge calismalarinin
katma degeri

ve rekabet
edebilirligi ytiksek
teknolojik tirlinlere
donustirdlmesinin
onem kazanmasi

Erciyes Teknopark ve
Teknoloji Transfer Ofisi
paydashgi

Ulke genelinde akademik
girisimciligin tegvik
edilmesi

Yetersiz sanayi is birligi veya
birokratik engellerin projelerin
pazara doniismesini engellemesi

Teknoloji Transfer Ofisi ile iletisim
glclendirilmeli

Patent, prototip ve lisans stregleri
yonetilmeli

Girisimcilik ve sanayi is birlikleri
tesvik edilmeli

Ulkede yasanan
dogal afetlerin yakin
dénemde ne kadar
yikicr oldugunun
gorilmesi, teknolojik
altyapi ve verilerin
guvenligi agisindan
cografi yedekliligin
éneminin artmasi

Afetler, tek lokasyona bagli
sistemlerde veri kaybi ve hizmet
kesintisi riski

Kritik sistemler icin cografi
yedeklilik ve felaket kurtarma
planlarinin olusturulmasi ve
dizenli test edilmesi

Bulut/hybrid yedekleme
¢oztuimlerinin degerlendirilmesi




Etkenler

Yasal
Etkenler

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

Yiiksekogretim
kurumlarinin faali-
yetlerini ilgilendiren
mevzuatin ¢ok genis
olmasi

Mevzuatta sik degi-
sikliklerin yapilmasi

Mevzuatin gerek-
tirdigi yonetim
sistemlerinin ortak
bir Ust seviyeli yapiya
sahip olmamasi
insan kaynaklarina
iliskin mevzuatin
yiksekogretimin
degisen ihtiyaclarini
karsilamada yetersiz
kalmasi

Kisitlayict mevzuat
sartlarinin niversite-
lerin yenilikgi, gticl
ve hizli karar alict bir
yapiya kavusmasini
zorlastirmasi

Strdurdlebilir
kalkinma amacglari
dogrultusunda hesap
verebilirlik, seffaflik,
katilimci karar verme
mekanizmalari ve bil-
giye kamu erigsiminin
onem kazanmasi
Kisisel Verilerin Ko-
runmasi, Fikri ve Sinai
Miilkiyet Hukuku ve
dijital gtivenlik konu-
larinda mevzuatin sik
glincellenmesi

Nanoteknoloji, yapay
zeka ve sair alandaki
bilimsel ve teknolojik
gelismelerin mevzuat
agisindan goriinim-
leri

Universiteye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

Yiiksekogretim kurum-
larina yonelik ulusal
mevzuatta yenilikgi is
modelleri ve yonetim
uygulamalarinin 6n plana
¢ikmis olmasi

Kurumsal sireglerin
paydas katilimu ile iyiles-
tirilmesi calismalarinda
yliksekogretim mev-
zuatina iliskin politika
onerilerinin gelistiriimesi
firsati

Mevzuatin gerektirdigi
yonetim sistemleri icin
st seviyeli yapinin
gelistirilmesine yonelik
politika 6nerilerinin
sunulmasi

Mevzuatin degisiklikleri
karsilayabilir bir kurumsal
nitelige sahip olmasi

Gelisen ve dénisen
teknolojiye dair uyum
saglanmasi ve bu aracla
strecleri daha adil ve
verimli kilmasi

Mevzuatta yapilan sik degisiklik-
lerin mevzuata uyum saglanmasi
hususunda idari stireglerin verimli-
ligini azaltmasi ve idari personelin
egitim ihtiyacini artirmasi
Egitim-6gretim mevzuatinda yapi-
lan sik degisikliklerin 6grenci isleri
ve diger idari faaliyetleri oldukca
guglestirmesi

Kurumsal stireglerin iyilestiriime-
sine yonelik 6nerilerin mevzuat
engeli nedeniyle hayata gegirile-
memesi

Mevcut mevzuatin insan kaynak-
larinin etkin bir sekilde yonetimini
zorlastirmasi

Ogrenci ve akademik personelin
egitim-6gretim, disiplin yonetme-
ligi vb. konularda yeterli diizeyde
mevzuat bilgisine sahip olmamasi,
sik yapilan mevzuat degisikliklerini
takip edememesi

Uyusmazlik ¢6zlim yollarina
basvurulmadan agilan disiplin
sorusturmalarinin ¢calisma ortami
huzurunu, kurumsal aidiyeti ve is
yuikiint olumsuz yénde etkilemesi

KVKK, FSEK, Sinai Miilkiyet Hukuku
ve Dijital Glvenlik alanindaki
yetersiz farkindalik ve birokratik
engeller

Yasanan hizli deg@isim ve donu-
stiimlere karsi sergilenebilecek
hukuki-kurumsal ¢éztimlerin zayif
kalma olasiligi

Ne Yapilmali?

Yiksekogretim mevzuatinin
iyilestirilmesine bilimsel katki
saglayacak akademik calisma ve
projeler artirilmali, uygulamada
karsilasilan sorunlara yonelik
politika onerileri gelistirilmeli

Bilgi ve iletisim teknolojilerin-

den de yararlanilarak kurumsal
stireclerde hesap verebilirlik ve
seffafligi artiran etkili uygulamalar
gelistirilmeli

Mevzuat degisikliklerine hizli bir
sekilde uyumu saglayacak suirecler
ve bilgi sistemleri gelistirilmeli

Mevzuata iliskin konularda per-
sonel yetkinliginin ve hizmet ici
egitimlerin niteligi artinlmal

Mevzuat takibi ve analizi, bilgilen-
dirme, egitim, disiplin sorus-
turmalari vb. konularda Hukuk
Miusavirligi calismalar daha aktif
hale getirilmeli

Anlasmazliklarin disiplin sorustur-
masl ve yargi siirecine tasinmadan
¢ozuimune iliskin etkili uygulama-
lar gelistirilmeli

Kurumsal politika belgeleri,
mevzuat ve hizmet ici egitim
destegiyle glincel ve gelisime acik
tutulmal




Etkenler

Cevresel
Etkenler

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

Yenilenebilir enerji
kullanimina yénelik
artan talepler

Universitelerin
Ul-GreenMetric,
QS Sustainability
ve THE Impact
siralamalardaki
rekabeti

Surdurdlebilir ulasim
uygulamalarina artan
egilim
Universitelerde gida
atiklarinin azaltilmasi
ihtiyaci

Ulusal diizeyde

sifir atik projesinin
uygulanmasi ve
organik atiklarin
ayristinlmasina
yonelik calismalarin
onem kazanmasi

Enerji ve su tiiketim
verilerinin bina
bazinda dl¢lilmeye
baslanmasi ve
kaynak yonetiminde
izlenebilirlik ihtiyaci

Ulagim kaynakli
karbon ayak izinin
belirlenememesi

Universite
yerleskelerinde
arac trafiginden
arindinlmis ve
yayalastiriimis
bolgelere ihtiyacin
olmasi

Universiteye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

Yenilenebilir enerji,
enerji verimliligi ve atik
yonetimi yatinmlari
icin artan ulusal ve
uluslararasi hibe/vergi
tesvikleri

Kaynak ayirma, organik
atik, geri dontistim
altyapist kurulumunu
destekleyen mevzuat ve
belediye is birlikleri

Kurumsal itibar ve
ogrenci/akademisyen
cekiciligi icin cevresel
performansin siralamalar
(Ul GreenMetric,

QS Sustainability,

THE Impact) ile
odullendirilmesi

Yerel yonetimin
mikromobilite (bisiklet,
elektrikli mikro

araclar) altyapisina
gerceklestirdigi
yatinmlar i¢in kampustin
olusturdugu firsatlar

Kayseri'nin artan hava
kirliligi problemi

Enerji fiyat oynakligi ve arz
glvenligi riskinin isletme
biitcesinde 6ngoriilemez artiglar
olusturmasi

iklim degisikligi kaynakli enerji
ve su talebinde yasanan artis ve
altyapi kesintileri

Yerleskeye giren arac sayisinin
fazla olmasi ve yerleske ici trafik
problemi

Yerleskedeki bina stogunun ve
altyapisinin eski olmasi sebebiyle
karsilasilan enerji verimliligi
problemleri

Enerji kimlik belgesine sahip
binalarin olmamasi

Cevresel sorunlarin ¢éziimiine
yonelik kaynak saglama
problemlerinin bulunmasi

Yerleske icerisindeki binalarin
karbon ayak izi, su ayak izi gibi
ekolojik izlerinin hesaplanmamasi
ve takip edilememesi

Ne Yapilmali?

Yerleske ici yenilenebilir enerji
kullanim oranini artiracak
yatinmlar stirdrilmeli

Universite ve yerel ydnetimler

is birliginde yerleske ici bisiklet
ve mikro elektrikli araglar i¢in
ulasim agdi olusturulmali, 6zellikle
ogrenci kullanimr igin tesvikler
olusturulmali

Enerji kimlik belgesi bulunmayan
binalar icin enerji verimliligi
etitleri yapilmali ve yenileme
planlar hazirlanmal

Cevresel Surdurulebilirlik takibi
icin her birim icin Strdrulebilirlik
Temsilcisi belirlenmeli

Yerleskeye giris yapan arag
sayisinin azaltiimasi igin erisim
politikalari gdzden gegirilmeli
Binalarin karbon ve su ayak izleri
hesaplanip diizenli takibi yapilarak
raporlanmali




Tablo 37. Sektorel Yapi Analizi

Sektorel
Giigler

Rakipler

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

Universiteler arasinda
ulusal akademik
rekabetin artmasi

Universiteye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

Akademik is birlikleri,
ortak programlar ve proje
firsatlari

Ogrenci, akademisyen ve kaynak
paylasimi agisindan rekabetin
artmasi

Ne Yapilmali?

Akademik is birlikleri
glclendirilmeli

Ortak program ve proje sayisl
artirilmali

Akademik tesvikler yiikseltiimeli

Universiteler arasinda
uluslararasi 6grenci
kabul rekabetinin
artmasi

Ulkemiz ve
niversitemizin Asya ve
Afrika Ulkeleri icin hedef/
odak iilke haline gelmesi

Ogrenci basvurularinda gercek
olmayan beyanlarin kullaniimasi

Kabul edilen 6grencilerin
devamsizlik sorunu

Yeterli basvuru alamama sorunu

Universite tanitim faaliyetleri
glclendirilmeli

ingilizce program sayisi artinlmali

Uluslararasi
siralamalar ve
akreditasyonlarin
rekabet araci héline
gelmesi

Kurumsal taninirlik ve
sayginlik kazanimi

Geri kalinmasi halinde itibar
kaybi, Universite gelir diizeyinde
azalma sorunu

Kalite ve akreditasyon siirecleri
sistematik hale getirilmeli

Arastirma, yayin ve proje kalitesi
artinlmali

Rakip Universitelerin
sosyal, kulturel ve
fiziki olanaklardaki
cesitlilikleri

Universiteler arasinda is
birligi firsatlari

Tercih edilebilirlikte disus riski

Kampis yasami iyilestirilmeli

Sosyal, kiltiirel ve fiziki olanaklar
artinimah

Burs cesitliligi saglanmali

Acikdgretim,
uzaktan egitim
ve mikro sertifika
programlarinin
yayginlasmasi

Yenilik¢i yasam boyu
6grenme imkanlariyla
niversitenin bolgesel ve
ulusal diizeyde 6n plana
cikmasi ve gelir elde
etme firsati

Geleneksel programlara yonelik
taleplerde diisme riski

YOK'iin 2030 vizyonu kapsaminda
hibrit 8grenme modelleri ile
dijitallesme desteklenmeli

Uzaktan egitim olanaklari nicel ve
nitel yonleriyle gticlendirilmeli

Yapay zeka destekli
egitim araglaryla
dijitallesmenin
gelismesi

Egitimde kalite ve
verimliligi artirma firsati

Yapay zeka kullaniminin istismar
edilmesi

Egitimde dijital yasama ayak
uyduramama riski

Dijital Gniversite dontisiim plani
hazirlanmali

Yapay zeka destekli 6grenme
sistemleri ve veri yonetimi
glclendirilmeli

Ekonomik, ekolojik
ve toplumsal
surduralebilirlik
odakli Giniversite
anlayisinin 6ne
cikmasi

YOK'iin 2030

vizyonu kapsaminda
strdurdlebilirlik temasiyla
uyumlu arastirma, proje
ve fon firsatlan

Bu alanda geride kalinirsa
kurumsal imajin zedelenmesi riski

Surdurilebilirlik kalttra
yayginlastiriimali

Surdurdlebilirlik raporlarinin
goranarlagu artinlmal

Universite-sanayi is
birliklerinin rekabet
unsuru haline
gelmesi

Yeni Ar-Ge gelirleri ve
istihdam baglantili
projeler

Sanayi ile yeterli iliski kuramayan
Universitelerin geride kalmasi

Teknopark, kulucka merkezi ve is
birligi projeleri gliglendirilmeli

Girisimcilik kulttrl desteklenmeli




Sektorel
Giigler

Paydaslar

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

Ozel sektér, kamu
kurum ve kuruluslari,
STK'lar ile is
birliklerinin ytiksek
olmasi

Universiteye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

Kamu ve 6zel sektor
kuruluslarinin ERU
mezunlarina yénelik
yuiksek istihdam talebi

- Universite-sanayi is birligini
gliclendirmekte kullanilabilecek
ekonomik kaynaklarin azalmasi

+ Bazi program mezunlarina
yonelik istihdamin azalmasi

Ne Yapilmali?

Paydaslarin (mezunlar, kamu,

ozel sektor, STK'lar vb.) ihtiyag

ve beklenti analizi yapilarak is
birlikleri cesitliligi artirilmali ve
strdurilebilirligi saglanmali
Egitim programlari paydas
katilimiyla sirekli giincel tutulmal

Diinya siralamasinda
ilk 500'de yer alan
yliksekogretim
kurumlari ile yapilan
is birliklerinin yeterli
diizeyde olmamasi

Uluslararasi resmi

ve 6zel kurumlarla
yapilan is birliklerinin
yeterli olmamasi

- Universitemizin uluslararasi
gorundrliginin yeterli dliizeye
ulasamamasi

Uluslararasilasmayi artiracak
sekilde yabanci paydaslarla
iliskilerin gticlendirilmesine
yonelik calismalar artiriimali

Nitelik ve nicelik
yoniinden glgli
mezunlarin
bulunmasi

Paydaslarla birlikte cok
ortakl ve cok yonli
calisma firsatlar

Yurt icinde ve

yurt disinda etkili
pozisyonlarda bulunan
mezunlarimizin
Universitenin itibarini
gl¢lendirmesi

Nitelik ve nicelik yoniinden
gucli mezunlar ile 6grencilere
yonelik kariyer faaliyetleri sayilar
artinlmal

Mezunlarla iletisim
ve is birlikleri
faaliyetlerinin artmis
olmasi

Mezunlarimizin
aidiyet duygularini
glclendirmesi

Mezun bilgi sisteminin
kapsayiciligr ve mezunlarinin
aidiyetlerini artiracak etkinliklerin
surdurilebilirligi saglanmali

Universite ile toplum
arasindaki bagin
glicli olmasi

Toplumda
Universitemizin
taninirh@inin artarak
toplumun Universiteye
olan katkisinin artmasi
Topluma Uretilen
hizmetlerle (saglik
hizmeti, agi bulunmasi
vb.) etkilesimin artinlarak
ERU imajinin gelistirilmesi

Toplumla Universite bagini
gliclendirmeye yonelik sosyal
ve kulturel faaliyetlerin sayisi
artinlmal

Ogrencilerin ve
ogrencilere yonelik
sosyal, kulturel
faaliyet sayilarinin
ylksek olmasi

Ogrencilerin Universiteye
olan aidiyet duygusunun
ve memnuniyet
duzeylerinin artirlmasi

Ogrenci faaliyetleri icin ayrilan
ic ve dis kaynaklar artirlarak
surdurilebilirligi saglanmali

Universitenin bazi
programlarina
yerlesen 6grenci
oraninin disuk

« Bazi programlarin tercih edilme
oranlarinin dismesi

Ogrencilere yonelik tanitici,
bilgilendirici, 6zendirici faaliyetler
artinlmal

olmasi
- Kayseri'nin ¢ « Uretilen bilginin + Akademisyenlerin yaptiklari
Anadolu'da buyiik bir ekonomik degere arastirmalari ticarilestirme

sanayi sehri olmasi
Havacilik ve Savunma
Sanayisi ile ilgili gticlti
firmalarin sehrimizde
yer almasi

donustiralmesine
imkan saglayan Erciyes
Teknoparkin bulunmasi
Sanayide mevcut
laboratuvar, altyapi,
makine-techizat ve
yazilim kaynaklarina
ulasilabilirligin ytiksek
olmasi

kabiliyeti artirilmali, bu yonde
tesvikler saglanmali
Universite-sanayi is birligi
stirdtrulebilir olmali

Kayseri'de bes adet
Gniversite olmasi

Akademik paydaslarla
birlikte cok ortakli ve cok
yonli calisma firsatlarinin
artmasi

« Universite-sanayi is birliklerinde
rekabetin artmasi

Sanayi is birligi protokolleri
konusunda proaktif olunmali




Sektorel
Giigler

Tedarikgiler

.

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

Universitenin
yeterince genis bir
tedarikci agina sahip
olmakla beraber
bazi 6zellikli Griin ve
hizmet alimlarinda
tedarikgi sayisinin
kisith olmasi, bazi
durumlarda tek
tedarikginin olmasi

Odeme kosullarindaki
zorluklar nedeniyle
beklenen

tedarikgi sayisina
ulasilamamasi

Ortak alim stireci
mekanizmasinin
yeterince
cahstinlmamasindan
dolay 6lcek
ekonomisinin
faydalarindan
yararlanilamamasi
Universitenin ihtiyac
duydugu yazihm
ihtiyaclari icin disa
bagimli kalinmasi

Universiteye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

Universitede konularinda
uzman personelin
bulunmasi

Arastirma Universitesi
olmasi

Kabul edilen ulusal ve
uluslararasi bilimsel
projeler

Yerel bagis imkanlarinin
olmasi

Uriin ve hizmet alim siireclerinin
tedarikciden kaynaklanan
problemlerden dolayi zamaninda
tamamlanamamasi

Olumsuz ekonomik sartlar
nedeniyle tedarikgi sayisinin
yetersiz olmasi, Uriin ve hizmet
kalitesinin etkilenmesi

Mali kaynaklarda kesinti yapilmasi

Ne Yapilmali?

Tedarikgi havuzu genisletilmeli

Tedarikgilerin ihale lere katihm
stireci ve dijital teknoloji kullanimi
ile ilgili egitimler verilmeli

Hizmet ve Griin alimlarinda

gorev alacak personelin bilgileri
glincellenmeli

Hizmet ve Uriin alimlarinda
ozellikle teknik sartname
hazirlayacak uzman uyelere egitim
verilmeli

Yazilim ihtiyaclarinda disa
bagimhligin azaltilmasi icin tesvik
edici stratejiler belirlenmeli,
nitelikli ve yeterli sayida personel
bulundurulmali

Olcek ekonomisinden
yararlanma ve ortak alim stireci
icin koordinasyon ve is birligi
saglanmali

Ulusal ve uluslararasi bilimsel
projeler tesvik edilmeli

Mali kaynaklarin artirilmast icin
girisimlerde bulunulmal




Sektorel
Giigler

Diizenleyici/
Denetleyici
Kuruluglar

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

YOKAK'In ve
Universitenin kalite
ve akreditasyon
odakli calismalarinin
hiz kazanmis olmasi
ve bu sureclere
yonelik glicli
iradesinin bulunmasi
YOK tarafindan
Universitelere tahsis
edilen kadrolarda
kisitlamalar
yasanmasi

Dizenleyici

ve denetleyici
kuruluslarda mevzuat
alaninda yasanan
hizli degisimlerin
Universitenin
planlama esnekligini
azaltmasi

Ogrenci kontenjanlari
belirlenirken
Universitenin/

egitim birimlerinin
fiziki, donanimsal ve
insan kaynaklarinin
yeterince dikkate
alinmamasi

Alinan tasarruf
tedbirleri nedeniyle
Universitenin
surecleri
yonetmesinin
gliclesmesi
Akreditasyon
kuruluslari
gostergelerinde
sayisal ve

niteliksel artislarin
akreditasyonun
surddralebilirligini
zorlastirmasi
Akreditasyon
kuruluglarinin yilhk
aidat ve akreditasyon
ziyaret Ucretlerinin
yliksek olmasinin
akreditasyon
sureglerini
zorlastirmasi

Milli Egitim alaninda
yasanan mevzuat
degisimlerinin
Universitenin egitim-
ogretim politikalarini
etkilemesi

Universiteye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

YOKAK'In ve Universite
Gst yonetiminin kalite
ve akreditasyon
konularindaki gl
iradesi ve destegi
Universitedeki kalite
ve akreditasyon
calismalarina ivme
kazandirmaktadir.

Mevzuat alaninda
yasanan degisimler
Universitenin
dontsumine olumlu
katkilar yapabilir.

Mali alanda yasanan
kisitlamalar Universitenin
kaynaklarini daha verimli
kullanmasina katki
saglayabilir.
Universitenin diizenleyici
ve denetleyici
kuruluslarla yakin

is birligi ve gticlu
iletisiminin olmasi
Universitenin giincel
gelismelere uyumunu
kolaylastirmaktadir.

MEB ile olan iliskiler
ogretmen yetistirme
programlarinin degisimi
saglayabilir.

Akreditasyon siireclerinin
maliyetleri ve artan prosediirler
akreditasyonlara miracaati

ve akreditasyonlarin
strdurilebilirligini
gliclestirmektedir.

YOK'tin kontenjan belirleme
stireclerini Universitenin fiziki,
insan kaynaklari ve donanimsal
imkanlarina gére yapmamasi

Tasarruf tedbirleri Universitenin
gelecege yonelik gelisim
projelerinin hayata gecirilmesini
kisitlamaktadir.

YOK tarafindan tahsis edilen
kadrolardaki kisitlamalar
Universitenin yénetisim, egitim
Ogretim ve Ar-ge sureglerini
yavaslatmaktadir.

Mevzuat alaninda yasanan sik
degisimler planlama ve uygulama
stireclerinde belirsizliklere neden
olmaktadir.

MEB politikalarindaki hizh
degisimler Universitenin
o6gretmen yetistirme
programlarina uyumunu
zorlastirmaktadir.

Ne Yapilmali?

Akreditasyon sureglerinin finansal
yonetimi icin merkezi bir yapi
kurulmali

Universitenin egitim-6gretim
kapasitesi ile 6grenci sayisi
arasinda gerekli dengeyi saglamak
icin veri temelli planlama araglar
kullaniimali

YOK'e sunulan kadro talepleri
onceliklendirilmis plan
dogrultusunda hazirlanmali

Karar streclerinde veri temelli
izleme gostergeleri kullanilmali

Ogrenci kontenjanlarinin
belirlenmesinde fiziki, donanimsal
ve insan kaynaklarini dikkate alan
bir sistem gelistirilmeli

Mevzuat alaninda yasanan hizl
degisimleri izlemek amaciyla
Mevzuat izleme ve Diizenleme
Komisyonu kurulmali, esnek stireg
yonetim modelleri gelistirilmeli

Ogretmen yetistirme programlari
yasanan gelismeler dogrultusunda
glincellenmeli




3.11. GZFT Analizi

GZFT Analizi kapsaminda éncelikle Universitenin giiclii ve zayif yonleri ile dis cevrede olusa-
bilecek firsatlar ve tehditler belirlenmistir. Ayrica gucli ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler
arasindaki iliskiler analiz edilerek stratejiler gelistirilmistir. GZFT Analizi sonuclari Tablo 38 ve
Tablo 39'da 6zetlenmistir.

Tablo 38. GZFT Listesi

i¢ Cevre | Dis Gevre

Giiclii Yonler

Zayif Yonler

Firsatlar

Tehditler

Universitenin kékli kurumsal
ge¢mise ve glicli itibara sahip
olmasi

Arastirma Universitesi kimligi
ve arastirma odakli kurumsal
vizyona sahip olmasi

Kurumsal liderlik ve guigli
idari yapi ile etkin mali
yonetim kapasitesi sayesinde
projelerin planlama, ytiriitme
ve izleme siireglerini basariyla
gerceklestirebilmesi

Alaninda yetkin, ulusal

ve uluslararasi diizeyde
taninirhga sahip, disiplinler
aras! calismalara agik, guicli bir
akademik kadroya sahip olmasi

Deneyimli ve yetkin idari kadrosu
ile kurumsal suiregleri etkin
bicimde yurutebilmesi

Ulusal ve uluslararasi diizeyde
nitelikli enstitii ve arastirma
merkezlerine (6rnegin, Asi
Arastirmalari ve Gelistirme
Enstitist, Gevher Nesibe
Genom ve Kok Hiicre Enstitiist,
Erciyes Nanoteknoloji ve
Tarimsal Arastirma Merkezleri)
sahip olmasiyla disiplinler arasi
yenilik ve ileri diizey bilimsel
calismalarda 6ncti bir rol
Ustlenmesi

Ulusal ve uluslararasi diizeyde
dis kaynakli proje yuriitme
kapasitesinin yiiksek olmasi
Avrupa Arastirma Konseyi

(ERC) tarafindan desteklenen
“WETDNA" projesiyle uluslararasi
arastirma mikemmeliyetinin
tescillenmis olmasi

inovasyon, patent ve
ticarilestirme alanlarinda gticli
performansa sahip olmasi

Sanayi, kamu ve toplumla gtiglti
is birligi aglarinin bulunmasi
Egitim-6gretim programlarinin
kalite guivencesi ve akreditasyon
stireclerini basariyla ytiritmesi
sayesinde YOKAK tarafindan
kurumsal akreditasyon almasi ve
akredite edilen birim sayisinin
yiiksek olmasi

Disiplinler arasi egitim ve
arastirma programlari aracihgiyla
yenilikci ve uygulamali bilgi
tretme kapasitesine sahip olmasi

Kampus genelinde yaya,
bisikletli ve mikro elektrikli arag
kullanicilarina yonelik erisim
kosullarinin daha dengeli ve
glvenli hale getirilmesi 6nem
tasimaktadir.

Derslik ve laboratuvarlarin fiziksel
kapasite ile teknolojik donanim
acisindan cagdas egitim
ihtiyaclarina uyumlu bicimde
gelistirilmesi gerekmektedir.

Kurumsal aidiyet ve bitlinlesme
kiltirina destekleyici
faaliyetlerin cesitlendirilmesi ve
strdurrdlebilirliginin artiriimasi
beklenmektedir.

Kampiis guivenligi ve aydinlatma
sistemlerinin kullanict konforu
ve goriinirliik agisindan
iyilestirilmesi 6nem arz
etmektedir.

Bina ve altyapi stokunun
enerji verimliligi, cevresel
surdurdlebilirlik ve ulagim
yOnetimi agisindan daha
etkin sekilde yonetilmesi
gerekmektedir.

Ogrenci ve personelin
psikososyal, dil, uyum ve

dijital destek sistemlerine
yonelik beklentilerine uygun
cesitlendirmelerin yapilmasi
6nem tasimaktadir.

Engelli 6grencilerin 6grenim
strecine katimini kolaylastiracak
materyal destegi ve personel
farkindalik calismalarinin
glclendirilmesi gerekmektedir.
Egitim-6gretim ve disiplin
sureglerine iliskin mevzuat
farkindaliginin artinimasina
yonelik bilgilendirme ve rehberlik
calismalarinin gelistirilmesi 5nem
arz etmektedir.

Egitimde dijital donuisiim, yapay
zeka tabanli uygulamalar ve
rehber dokiiman olusturma
alanlarinda kapasite gelistirme
calismalarinin strdirtdlmesi
gerekmektedir.

Universiteye hayirsever destegi
potansiyeli

Bolgenin dogal ve tarihi
zenginliklerinin uygulama ve
arastirma imkani saglamasi
Kayseri'nin gelismis ulasim
ve yasam kosullarinin hayati
kolaylastirmasi

Kayseri'nin lojistik ve sanayi
kapasitesinin liniversite-sanayi is
birligini gelistirme potansiyeli
Universite-sanayi is birliginin
ogrenciler igin cesitli staj ve
uygulama potansiyeli sunmasi
Yerel yonetim-universite is birligi
potansiyeli

Kalkinma plani, politika ve
tedbirlerinin Universitelerde
stirdurdlebilirlik odakh stratejik
hedefleri desteklemesi

YOK'iin 2030 vizyonunda
oncelikli olarak vurgulanan
“erisilebilirlik ve kapsayicilik”,
“arastirma ve yenilikgilik”ile
“dijitallesme” alanlarinda
Universitenin potansiyeli

Ulkemizin Asya ve Afrika
tlkelerinden gelen uluslararasi
ogrenci ve arastirmacilar igin
hedef/odak iilke héline gelmesi

Egitim, arastirma ve yonetimde
dijital donustim ve veri temelli
uygulamalara gegisin hiz
kazanmasi

Arastirma Universitelerine verilen
destekler

Bolgenin turizm kapasitesinin
gelismesi

TUBITAK, Avrupa Birligi ve
Kalkinma Ajanslari tarafindan
saglanan arastirma ve proje
desteklerinin gesitlenmesi

Cevre bilinci ve stirdirilebilir
kalkinma anlayisinin yiikselmesi

Akademik ve idari personel
tahsislerinde kisitlamaya
gidilmesi, yeterli kadro
verilmemesi

Ogrenci yerlestirmelerinde
kontenjanlarin Universitenin
fiziki, donanimsal ve insan
kaynaklari ile mezun istihdami
oraniyla uyumlu olmamasi

Ekonomik alandaki krizlerin
varliginin Universitenin faaliyet
alanlarindaki bitin stireglerini
olumsuz etkilemesi

Personel, 6grenci ve mezunlarin
kurumsal aidiyetinin yeterli
diizeyde olmamasi

Ogrencilerin barinma
imkanlarinin yetersizligi

Sehrin, 6grencilere ve personele
yonelik sosyal ve kdilttrel
faaliyetler yontinden beklenilen
diizeyde olmamasi

Sehrin hizli tren ve otoban
altyapilarina sahip olmamasi

Ogrenci adaylarinin ingilizce
egitim programlari olan
Universitelere yonelmesi

Diger Universitelerin personel
ve 6grencilere cazip imkanlar
sunmasi

Mevzuat ve politika alanindaki
sik degisiklikler

Kalite ve akreditasyon
sureclerindeki maliyetlerin
yuksek olmasi

Dijital basin ve sosyal medya
tizerinden Universitenin
itibarini ve guivenini zedeleyen,
dezenformasyona dayali haber
ve paylasimlar

iklim degisikligi, deprem, dogal
afet riskleri

Bolge Universiteleri ile nitelikli
ogrenci, mezun istihdam, staj
imkanlari konularinda rekabetin
artmasi

Universitemize yapilan dig
kaynakl desteklerde ve
bagislardaki payinin azalmasi
Lisansisti egitimin is glict
piyasasinda yeterli karsihg
bulamamasi

Nitelikli insan kaynaginin
akademi yerine yliksekogretim
disindaki alanlara yonelmesi




Giiglii Yonler Zayif Yonler Firsatlar Tehditler
Saghk hizmetleri ve tip « Personel maaslarindaki
arastirmalari (ileri diizey robotik yetersizlikler
cerrahi altyapisi vb.) alaninda . Ogrenci burslarindaki
glcli bir altyapiya sahip olmasi yetersizlikler
Gevreye duyarl, yesil ve - Global siber giivenlik problemleri
erisilebilir bir kamps altyapisina L .
sahip olmasi « Geleneksel egitim yorltemlenne

N alternatif teknolojik 6grenme
Spor dostu kampts anlayisina platformlarinin hizli gelisimi
sahip olmasi ve 6grencilerin
fiziksel ve sosyal gelisimini
destekleyen bir yasam alani
sunmasi
Hayirseverlerle ve paydaslarla
strdurdlebilir is birliklerinin
bulunmasi
Tablo 39. GZFT Stratejileri
Firsatlar Tehditler

+ Hayirsever desteginin artirilmasi ve etkin projelerde
kullaniimasi

+ Bolgenin dogal ve tarihi zenginliklerinin arastirma ve
uygulamali egitim firsatlarina dontstirtlmesi

- Universite-sanayi is birliklerinin ve Ar-Ge projelerinin
sanayi kapasitesi kullanilarak gelistirilmesi

+ Yerel yonetim ile stirdurtlebilir projeler ve kampiis-sehir
entegrasyon calismalarinin ydrittlmesi

+ Gugli idari yapi ve kurumsal liderlik anlayisiyla is birligi
stireclerinin etkin bicimde yuritilmesi

« Erisilebilirlik ve kapsayicilik alaninda altyapi ve materyal
desteginin guiclendirilmesi

- Dijitallesme ve veri temelli yonetim uygulamalarinin
Universite genelinde yayginlastiriimasi

+ Arastirma ve yenilikcilik alaninda uluslararasi is
birliklerinin artirilmasi

+ Uluslararasi 6grenci ve 6gretim tyesi degisim
programlarinin kapsaminin genisletilmesi
Guglii

" Turizm ve saglik turizmi alaninda bolgeye katki
Yonler

saglayacak projelerin ydrittlmesi

- Surdurulebilirlik odakl projeler ve kampts
uygulamalariyla ulusal ve uluslararasi gérunrliigin
gliclendirilmesi

Kurumsal itibar ve liderligi kullanarak nitelikli insan kaynagini ERU
markasi altinda tutacak aidiyet ve motivasyon programlarinin (6rnegin,
kariyer gelisim ofisleri, akademik basari 6diilleri, kurumsal aidiyet
elcileri) gelistirilmesi

Gugclu idari yapiyr kullanarak personel tahsis kisitlamalarina karsi
verimlilik odakli yeniden yapilanma ve dijital stire¢ yonetimi
sistemlerinin devreye alinmasi

Disiplinler arasi yapi ve akreditasyon basarisini kullanarak cift ve
uluslararasi diizeyde ingilizce diploma programlarinin artiriimasi

Mezun izleme sistemi ve sanayi is birlikleriyle istihdam odakli program
tasarimlari yaparak 6grenci tercih edilirliginin artiriimasi

Hayirsever ve paydas iliskilerini gliclendirerek bagis kiilttrtintn
sistematik hale getirilmesi

Mevcut arastirma merkezlerini kullanarak bolgesel inovasyon
ekosistemini gliclendiren Teknopark ve start-up is birliklerinin
olusturulmasi

Mezun istihdamina katki icin is diinyasiyla ortak yiksek lisans/doktora
programlarinin tasarlanmasi

Universitenin liderlik kapasitesiyle sehirde sosyal ve kiiltiirel yasami
gelistiren projelere 6nctiliik etmesi

Kurumsal itibar yonetimi birimini gticlendirerek dijital medya izleme ve
hizli mudahale sistemlerinin kurulmasi

Guclu idari yapi sayesinde veri glivenligi ve siber savunma altyapilarinin
glincellenmesi

Seffaf iletisim politikalar ve topluma acik bilimsel etkinliklerle kurumsal
gorindrliginin pekistirilmesi

Cevreye duyarli altyapiyi gelistirerek iklim direncli kampiis modelinin
olusturulmasi

Afet yonetimi konusunda arastirma merkezleriyle is birligi icinde erken
uyari ve strdurulebilirlik projelerinin yurtatilmesi

Arastirma ve yenilik kapasitesini kullanarak dijital egitim teknolojileri,
hibrit ders modelleri ve sanal laboratuvarlarin gelistirilmesi

Acik erisim, uzaktan egitim ve mikro sertifika programlariyla yasam boyu
o6grenme sisteminin gliclendirilmesi

Dijital platformlarda ERU markasini giiclendirecek uluslararasi
e-6grenme ortakliklarinin kurulmasi

Kurumsal iletisim yapisiyla sosyal medya dezenformasyonlarina karsi
hazirlikli olunmasi




Firsatlar

Tehditler

Zayif Yonler

Dijital altyapiyi gliclendirmek icin TUBITAK, AB ve
Kalkinma Ajanslari desteklerinden yararlanarak akilli
kamps projesi gelistirilmesi

Egitimde dijital kaynak kullanimi icin rehber
dokiimanlarin hazirlanmasi ve yapay zeka tabanl
6grenme ydnetim sistemlerinin yayginlastiriimasi
“Yesil Kampis ve Erisilebilir Universite” projesiyle
stirdiirulebilir, gtivenli ve erisilebilir mekan tasarimlari
icin yerel yonetimlerle ortak calisma yuritilmesi
Enerji verimliligi projeleri icin AB “Horizon Europe” ve
Kalkinma Ajanslari fonlarina proje sunulmasi

Sanayi kuruluslariyla ortak Ar-Ge laboratuvarlari ve
o6grenci uygulama merkezleri kurulmasi

Staj, mentorluk ve mezun takip sistemlerinin dijital
platformda guiclendirilmesi

Akademik ve idari personele yénelik “katilimci
yonetim” ve “deger odakli aidiyet” programlarinin
gelistirilmesi

Sosyal ve kiltirel etkinliklerle personel-6grenci
etkilesiminin artirlmasi

Mevzuat giincellemelerini iceren ¢evrim ici “Kurumsal
Bilgi Platformu” olusturulmasi

Egitim ve disiplin yonetmelikleriyle ilgili e-6grenme
modiillerinin gelistirilmesi

Akademik ve idari personel tahsislerinde kisitlamaya gidilmesi, yeterli
kadro verilmemesi

+ Mevcut kadrolarin verimli kullanilabilmesi icin birimlerdeki personel
verimliliginin degerlendirilmesi (tanimli gérevleri, is yiikleri, engellilik
durumu) ve bilgi ve becerileri dogrultusunda gorev dagilimlarinin
yapilmasi), is akislarinin gtincellenmesi ve giincel is akislarina gore
g6rev tanimlarinin olusturulmasi

+ Kadro tahsislerinde kalite, akreditasyon ve Ar-Ge katkilari ve
potansiyelleri ytiksek olan birimlerin 6nceliklendiriimesi

Ogrenci kontenjanlarinin Universitenin fiziki, donanimsal, insan kaynaklari
ve mezun istihdami oraniyla uyumlu olmamasi

. Ogrenci kontenjanlari belirlenirken fiziki, donanimsal ve insan
kaynaklari ile mezun istihdami orani ile uyumlu gercekgi planlamalarin
yapilmasi

Ekonomik alandaki krizlerin varliginin Universitenin yénetisim ve kalite,
egditim 6gretim, Ar-Ge, toplumsal katki ve uluslararasilasma stireglerini
ve ilgili hedefleri olumsuz etkilemesi

+ Kaynaklarin verimli kullanimi ve kurum ici gelirlerin artirilmasina
yonelik planlamalarin yapilmasi

«Universitenin yerel ydnetimler ve paydas kuruluslarla is birligi icinde
sosyal-kilturel faaliyetlerinin artirilmasi

- Universite Bagis ve Destek Koordinasyon Birimi kurulmasi

- Universitedeki Ar-Ge donanimi ve birimlerde bulunan mevcut
Ar-Ge sarflarinin ortak erisime agilmasi, gerekli donanimlarin ve
kullaniimayan sarflarin ortak kullaniminin saglanmasi

« Disiplinler arasi proje ve yayinlarin tesvik edilmesi, buna yonelik ek
kaynak ve tesviklerin olusturulmasi

+ Kurum disi proje sayisinin artirilmasi

+ Yaymna donlismeyen tezlerin yayina dontstirtlmesi icin calismalar
yapilmasi

«  ERASMUS is birligi anlasmalarinin sayisal ve kontenjan olarak artirilmasi
- ls birligi protokollerinin sayisal olarak artirlmasi

Universitenin ingilizce egitim veren &n lisans, lisans ve lisansistii program
sayisinin azlig

« Universitede ingilizce egitim veren program sayisinin artirilmasina
yonelik planlamalar (dil yeterliligi olan personel alimlarinin yapilmasi,
personele yénelik ingilizce egitim kurslarinin yapilmasi, online dil
egitim yazihmlarinin alinmasi ve kullanima sunulmasi) yapilmasi

Biitce kisitlamalarinin Universitedeki kalite ve akreditasyon siireclerini
olumsuz etkilemesi

- Kalite ve akreditasyon streglerinin finansal yonetimi konusunda
merkezi bir yapinin olusturulmasi

- Kalite ve akreditasyon stireglerinin izlendigi tanimli stireclerin
olusturulmasi

+ Dis paydas kisi/kurum/kuruluslarin akreditasyon sureclerine etkin
katilim ve desteklerinin saglanmasi

Medyada Universitenin imajina zarar verici haberlerin yapilma riski

« Kurumsal iletisim Koordinatérliigiiniin yerel medya temsilcileri ile
koordineli calismasi

Diinyada Universite egitim-6gretimde yapay zekave diger egitim
teknolojilerinin ders programlarinda yer almasi, bu teknolojilerin
egitim-6gretim amacli kullanimlarinin yayginlasmasi

- Universite egitim programlarinda yapay zekave diger egitim
teknolojileri ile ilgili konularin miifredatlarda yer almasi ve egitim-
ogretim tekniklerinde kullanilmasinin saglanmasi

Kampdsun surekli blytmesi, yeni fiziki alanlarin yapiimasi, kampis tagit
trafiginin yogun olmasi nedeniyle giivenli yaya dostu alanlarin yetersiz
kalmasi

« Kamplis icindeki yaya yollarinin artiriimasi, kampis icinde gerekli
uyari, giivenlik, yon vb. tabelalarin, sinyalizasyonlarin ve aydinlatmanin
artinlmasl, yaya kullaniminin oldugu alanlara giivenlik/acil durum
butonlarinin konulmasi

Universitedeki pek cok birimde yapilarin, derslik ve laboratuvarlarin
fiziksel, donanim ve teknolojik altyapi ydntiinden eski olmasi
« Universitede birim bazli derslikler ve laboratuvarlarin fiziksel kapasite,

donanim ve teknolojik altyapi acisindan gticlendirilmesi icin 6ncelik
planlamalarinin yapilmasi




Firsatlar

Tehditler

Kurumsal aidiyet kiilttirtiniin gelistirilmesi ve strdrilmesi stireglerinin
istenilen seviyede olmamasi

« Akademik ve idari personele yonelik “katilimci ydnetim” ve “deger
odakli aidiyet” programlari gelistirilmesi

« Universite hastanelerinde (Tip, Dis, Veteriner) personele randevu
onceligi saglanmasi

+ Hizmet ici egitimlerin sayi ve niteliksel olarak artiriimasi

«+ Sosyal ve kilturel etkinliklerin sistematik olarak yapilmasi, yonetim ve
personel-6grenci etkilesiminin artirilmasi

Universite siireclerine yonelik resmi ve kurum ici mevzuatlarin sik sik
glincellenmesi

- Universitede ve birimlerde dis ve ic mevzuat degisikliklerini izleyen
ve bununla ilgili diizenlemeleri yapan birimlerin (Mevzuat Takip ve
Diizenleme Komisyonu) olusturulmasi

Bolgenin referans Hayvan Hastanesi olan Veteriner Fakdiltesi Egitim,
Arastirma ve Uygulama Hastanesinde ileri dlizey teshis ve tedavileri
saglayacak fiziki alan, donanim ve ekipmanlarinin yetersiz olmasi

+ Ekhastane binasinin tamamlanmasina yonelik planlamalarin yapilmasi

+ Hayvan hastanesine Tomografi ve MR gibi ileri diizey teshis cihazlarinin
kazandiriimasina yoénelik planlamalar yapilmasi

Erciyes Universitesi Tarimsal Arastirma Merkezinin (ERUTAM) yapisal
ve donanimsal olarak egitim 6gretim, Ar-Ge ile hayvan refahi ve
biyoguvenligi saglama yoniinden alanla ilgili gtincel gereklilikleri
saglayamamasi

« Universite egitim 6gretim, Ar-Ge ve toplumsal katki siireclerini
gliclendirecek modern bir minyatiir ciftligin kurulmasina yonelik
planlamalarin yapilmasi




3.12. Tespitler ve ihtiyaclarin Belirlenmesi

Tespitler ve ihtiyaglar, durum analizi kapsaminda gercgeklestirilen calismalar sonucu elde edilen bulgulardan
hareketle olusturulmustur. Tespitler, ihtiyaclarin gerekcesini olusturmaktadir. ihtiyaclar ise amag ve hedeflerin
dayanak noktasini ifade etmektedir. Durum analizi calismalari sonucunda elde edilen ayrintili bulgulara Tablo
40'da detayl sekilde yer verilmistir.

Tablo 40. Tespitler ve ihtiyaclar

Durum Analizi

P Tespitler/Sorun Alanlari ihtiyaclar/Gelisim Alanlari

- Hedeflerdeki dalgalanmalari 6nleyecek
istikrarli bir performans yonetim sistemi
kurulmal

+ Egitim-6gretim ve toplumsal katki hedeflerinde yillara
gore dalgalanmalar ve donemsel diistsler yasanmasi

- Arastirma kapasitesi ve kalitesinde gti¢li performans

Uygulanmakta Olan sergilenmesine ragmen surdurilebilirligin riskli olmasi | © Arastirma performansinin surddrilebilirligi

o L . icin tesvikler cesitlendirilmeli
Stratejik Planin + Kurumsal yonetimde dijitallesme hedeflerinin yiiksek

Degerlendirilmesi oranda gerceklesmesi - Dijitallesme basarisi diger idari stireglere de

. . N . yayginlastiriimali
- Saglik turizmi kapasitesinin hedeflenenin altinda

Kkalmasi «Saghk turizmi potansiyelini harekete

gecirecek tanitim ve altyapi calismalarina
agirhk verilmeli

« Fikri ve sinai mlkiyet haklarinin ticarilestirilmesi - Fikri mulkiyet ve ticarilesme siireclerine dair
stireclerinde yasal dlizenleme eksiklikleri calisma usul ve esaslari olusturulmali

- Bilimsel Aragtirma Projeleri (BAP) yonergesinin - BAP yénergesi disiplinler arasi ve uluslararasi
uluslararasi etkiyi artirmada yetersiz kalabilmesi projeleri dnceleyecek sekilde giincellenmeli

- Surekli isci kadrosundaki personelin goérev tanimlari « Personel istihdam modellerinde (kismi
disindaki islerde calistilamamasinin yarattigi esneklik zamanli 6grenci vb.) esnekligi artiracak
sorunu diizenlemeler yapilmali

+ Mevzuat degisikliklerinin sik yasanmasinin idari isleyisi | . Mevzuat degisikliklerini anlik takip eden
zorlastirmasi ve birimlere uyarlayan dinamik bir yapi

kurulmal

Mevzuat Analizi

- Kritik teknoloji alanlarina (¢ip, uzay,
biyoteknoloji) yonelik tematik arastirma
merkezleri ve projeler desteklenmeli

« Doktora sonrasi arastirmaci (Post-Doc)
istihdami artiriimali ve cazip hale getirilmeli

« AB Cerceve Programlari (Ufuk Avrupa) basta
olmak tizere uluslararasi Ar-Ge fonlarina
erisim artirilmali ve uluslararasi proje
ortakliklari tesvik edilmeli

« Uzaktan egitim altyapisi gliclendirilerek,
dijital iceriklerle desteklenmis hibrit egitim
Ust Politika Belgeleri modelleri kalici ve nitelikli hale getirilmeli
Analizi « Teknoloji Transfer Ofisi'nin (TTO) kurumsal
kapasitesi artirlmali ve arastirma c¢iktilarinin
katma degere donusimuni hizlandiracak
performans bazli destekler saglanmali

« Universite biinyesindeki arastirma altyapilari
(merkez laboratuvarlar vb.) verimli sekilde
yonetilmeli ve ulusal arastirma altyapisi veri
tabanlarina entegrasyon saglanmali

« Kampus genelinde "Yesil Mutabakat"
hedeflerine uyumlu olarak enerji verimliligi,
sifir atik ve stirdurilebilirlik uygulamalari
stratejik oncelik haline getirilmeli




Durum Analizi
Asamalari

Tespitler/Sorun Alanlari

ihtiyaglar/Gelisim Alanlari

Program-Alt Program
Analizi

Yuksekogretimde Bilimsel Arastirma ve Gelistirme alt
programinda hedeflenen basariya tam ulasilamamasi
Ar-Ge sonucu ticarilestirilen Uriin sayisinin ve alinan
bilim éddillerinin (TUBA, TUBITAK) potansiyelin altinda
kalmasi

Hayat Boyu Ogrenme programlarinda yiiksek basari
saglanmasi

- Ticarilesme suireclerindeki tUniversite-

sanayi is birligi gticlendirilerek TTO efektif
kullaniimali

Ulusal ve uluslararasi bilim édllerine
basvuru strecleri kurumsal olarak
desteklenmeli ve tesvik edilmeli

Hayat boyu 6grenme faaliyetleri
cesitlendirilerek stirdUrilebilirligi saglanmali

Paydas Analizi

Ogrencilerin ve mezunlarin kiiltiir/sanat faaliyetlerinin
ve spor tesislerinin sayisini yetersiz bulmasi

Ogrencilerin yonetsel siireglerde bulunmalarina karsin
alinan kararlarda dikkate alinmadiklarini distinmeleri

Akademik personelin saglik hizmetlerindeki 6ncelik
haklarinin bulunmayisi, bilimsel tesviklerin yetersizligi
ve yemekhane/kantin hizmetlerindeki kalite/

fiyat dengesizligi nedeniyle genel memnuniyet
diizeylerinin diisiik olmasi

Personelin (6zellikle idari) kurumsal aidiyet ve
memnuniyet diizeylerinin gelistirilmeye acik olmasi

Mezunlarla iletisimin ve aidiyet baginin zayif olmasi

Uluslararasi siralamalarda ilk 500'de yer alan
kurumlarla is birliklerinin yetersizligi

Yerleske ici sosyal, kulttrel ve sportif

altyapi hem nicelik hem de nitelik olarak
gelistirilmeli

Ogrenci katilimi sadece temsiliyet diizeyinde
kalmayip, karar alma stireclerinde somut
etki doguracak seffaf mekanizmalara
donusturilmeli

Universite hastanelerinde personele randevu
ve hizmet 6nceligi saglayan sistemler
yeniden tesis edilmeli ve bilimsel faaliyetlere
saglanan mali destekler artiriimal

Akademik ve idari personelin
motivasyonunu artiracak sosyal etkinlikler ve
odul mekanizmalari cesitlendirilmeli

Mezun bilgi sisteminin kapsayiciligi
artirlmali ve mezun karti gibi aidiyet artirici
uygulamalar gelistirilmeli

Uluslararasi nitelikli kurumlarla stratejik ve
somut cikti odakli ortakliklar artirilmal

insan Kaynaklari
Yetkinlik Analizi

idari personel sayisinda (6zellikle saglik hizmetleri,
yardimci hizmetler ve stirekli isciler) azalma yasanmasi
ve artan is yuku

Personel yas ortalamasinin yiiksek olmasi (41-50 yas
araligi) ve geng istihdam ihtiyaci

Strekli isci kadrosundaki personelin gorev alani
kisitlihigr nedeniyle yasanan is glicli kaybi

ihtiya¢ duyulan alanlarda personel
istihdaminin artirllmasi icin kadro talepleri
glclu bir sekilde gerekcelendirilmeli

Geng personel istihdamina 6ncelik verilmeli

Personelin yetkinliklerine gore gorev
dagiliminin yapilabilmesini saglayacak
mekanizmalar kurulmali

Kurum Kiiltiirii Analizi

idari personelin kurum kdiltiirinden memnuniyet
oraninin, akademik personele gore belirgin sekilde
dustk olmasi

Akademik ve idari birimler arasindaki iletisim ve is
birliginin gelistirilmeye agik olmasi

Yenilikgi fikirlerin yonetim tarafindan desteklendigi
algisinin yiiksek olmasi

Kalite glivencesinin artirlmasi icin mekanizmalarin
koordineli bir sekilde yuritilmesi ve yapilan
uygulamalar ve degisiklikler hakkinda ilgili taraflara
bilgilendirmenin yapilmasi gerekliligi

idari personelin memnuniyetini ve aidiyetini
artiracak 6zel motivasyon programlari ve
sosyal etkinlikler diizenlenmeli

Akademik ve idari personel arasindaki
iletisimi gliclendirecek ortak platformlar
olusturulmali

Yenilikgi fikirleri destekleyen kurum kalttrt
korunmali ve yayginlastiriimali

Surekli iyilestirmeye dayali kalite kilttrin
gliclendirmek icin gerekli mekanizmalar
koordineli bir sekilde yurtttlmeli

Fiziki Kaynak Analizi

Bina stokunun eski olmasi ve enerji kimlik belgelerinin
bulunmamasi

Kampds ici ulasimda yaya ve bisiklet 6ncelikli
diizenleme ihtiyaci

Derslik ve laboratuvarlarin teknolojik donanim
acisindan yenilenme ihtiyaci

Yeni hastane binasi ve diger insaatlarin devam etmesi

Mevcut binalarin enerji verimliligi etttleri
yapilarak iyilestirilmeli ve enerji kimlik
belgeleri alinmal

Kampds ici ulasim plani ¢cevre dostu araglar
ve yaya onceligiyle revize edilmeli

Egitim ve arastirma mekanlarinin teknolojik
altyapisi cagin gereklerine (hibrit egitim vb.)
uygun hale getirilmeli

Devam eden yatirim projelerinin (hastane
vb.) zamaninda tamamlanmast icin kaynak
planlamasi yapilmali




Durum Analizi
Asamalari

Tespitler/Sorun Alanlari

ihtiyaglar/Gelisim Alanlar

Teknoloji ve Bilisim

Universitenin 6z kaynaklariyla gelistirdigi yazilimlarin
(OBISIS, PEYOSIS vb.) giiclii olmasi, ancak yazilimlar
arasi entegrasyonun zayif olmasi

Siber glivenlik tehditlerinin artmasi ve 1ISO 27001

Kurum ici gelistirilen yazilimlarin birbirleri
ile entegrasyonunun saglanmasi amaciyla
planlamalar yapiimali

Siber glivenlik altyapisi guiclendirilmeli

ve personelin bilgi glivenligi farkindahg

Altyapisi Analizi standartlarinin stirdtrtlmesi gerekliligi artirilmal
Veri depolama ve yedekleme kapasitesinin artiriimasi Veri depolama, yedekleme, e-posta,
ihtiyaci dosya paylasim ve saklama kapasitesinin
artirlmasina yonelik planlamalar yapiimali
ERU'ye 6zgii hayirsever modelinin
Hayirsever desteginin Universite biitcesine ve fiziki sgrdurulgbllirllg| sa.g‘lanm‘all ve yeni bagsiar
o sistematik hale getirilmeli
altyapiya katkisinin benzersiz bir model olusturmasi i
. P Universite 6z gelirlerinin (doner sermaye,
Ekonomik dalgalanmalarin satin alma giiclinii . o
. . diistrmesi proje gelirleri, Teknopark) artiriimasina
Mali Kaynak Analizi o L yonelik stratejiler gelistirilmeli
A:iﬁgrin::np:::ﬁ:m;2:?&?akca,ynak (TUBITAK, AB) Kaynaklar verimli kullaniimali ve tasarruf
9 4 tedbirleri akademik kaliteyi diisirmeden
uygulanmali
Lisansisti odakli bliytimeye gecilmeli, lisans
kontenjanlari optimize edilmeli
Yabanci dilde program sayisi artiriimali
) . o ) ve uluslararasilasma stratejilerinin
Lisans 6grencisi sayisinin fazla, lisansuisti 6grenci gliclendirilmesi icin 6zendirici faaliyetler
oraninin hedeflenenin altinda olmasi olusturulmali
Yabanci dilleu?gitirr? veren program sayisinin ve Nitelikli yayin (Q1, Q2) ve atif sayilarini
uluslararasi 6grenci cografi cesitliliginin azhigi artiracak akademik tesvikler stirdiirilmeli
Arastirma Universitesi statlisiiniin korunmasi ve Arastirma insan kaynad (arastirma gérevlisi
siralamada ykselme gerekliligi doktora sonrasi arastirmaci) nicelik ve nitelik
Arastirma gorevlisi ve teknik personel sayisinin olarak guiclendirilmeli
yetersizligi Uluslararast is birlikli proje basvurularini
Uluslararasi ortakli proje sayisinin ve dis fon artirmak icin Proje Destek Ofisi'nin mentorlik
kaynaklarindan (AB, ERC vb.) yararlanma oraninin faaliyetleri yogunlastiriimali
potansiyelin altinda olmasi Arastirma altyapisinin modernizasyonu ve
) X Arastirma merkezlerindeki altyapilarin verimli kullanimr icin merkezi bir ydnetim ve
:ka:i.e.rmk Faaliyetler surdirilebilirligi ve bakim-onarim maliyetleri bltceleme modeli gelistirilmeli
nalizi

konusunda sikintilar yasanmasi

Girisimcilik ve sosyal girisimcilik projelerinin sayisi ve
cesitliliginin kisith olmasi

Girisimcilikle ilgili sertifika ve egitim programlarinin
yayginhginin artirilma ihtiyaci

Toplumsal katki faaliyetlerinin dlctilmesi ve
goritndrligunde eksiklikler

UYGAR Merkezlerinde uretilen hizmetlerin toplumsal
faydaya dontisiim oraninin artirilma potansiyeli

CAP ve Yandal 6grenimi gdren 6grenci sayisinin
yetersiz olmasi

Girisimcilik ekosistemini besleyecek
"kulucka" ve "hizlandirici" programlar
cesitlendirilmeli, desteklenmeli

ve girisimciligi tesvik edecek 6dil
mekanizmalari gelistirilmeli

Ogrencilere ve personele ydnelik uygulamali
girisimcilik egitimleri (sertifika, atolye)
artirlimali

Toplumsal katki faaliyetleri sistematik olarak
izlenmeli ve raporlanmali

UYGAR Merkezleri toplumsal sorunlara
¢6zUm Ureten proje odakl yapilara
donusturialmeli

CAP ve Yandal 6grenimi goren 6grenci
sayisinin arttirilmasi




Durum Analizi

Tespitler/Sorun Alanlari

ihtiyaclar/Gelisim Alanlari

Asamalari
Uluslararasi go¢ hareketlerinin ve bolgesel Uluslararasi 6grenciler icin uyum
catismalarin 6grenci profili ve kampus guvenligi (oryantasyon, dil) ve destek birimlerinin
izerindeki etkileri kapasitesi artirilmali
Kadro tahsisi ve atama izinlerindeki merkezi Norm kadro planlamasinin Universitenin
kisitlamalarin akademik planlamayi zorlastirmasi "Arastirma Universitesi" vizyonuna uygun
Yiiksek enflasyon ve déviz kurlarindaki artigin esneklikte yapilmasi icin girisimlerde
laboratuvar sarf malzemesi ve cihaz teminini bulunulmali
zorlastirmasi Gelir kaynaklari cesitlendirilmeli (d6ner
Universiteler arasi rekabetin (6grenci, akademisyen, sermaye, proje gelirleri, bagislar) ve kaynak
fon) artmasi verimliligi icin dongusel ekonomi stratejileri
uygulanmali
Uzaktan ve hibrit egitim modellerinin kalici hale yg o L
gelmesi Universitenin tercih edilebilirligini artirmak
. e et icin tanitim ve marka yonetimine agirhk
Toplum 5.0" ve "Strdurdlebilirlik" kavramlarinin verilmeli
Gniversitelerden beklenen rolleri degistirmesi . _
Y K ve diiital déniisimiin editi . Egitim teknolojilerine yatinm yapilarak dijital
?pa)i z Zvi I'Ij'ta onU§umur|1 Tglltlhr?l've 3 Imesi ve hibrit egitim kapasitesi miikkemmeliyet
stireclerinde kullaniminin zorunluluk héline gelmesi merkezi haline getirilmeli
SVKK'Vk?I?I”gI guvekrlﬂlgl gibi alanlardaki melvlzu?t Bolgesel kalkinma ve toplumsal sorunlara
' egisikiikierinin siklagmasi ve uyum zoruniulugu ¢6zim Gretiminde Universitenin éncii rolii
Iklim degisikligi ile miicadele kapsaminda "Yesil pekistirilmeli
I\gutabillratt ve ks)ur.c.iurulelimhrhk hedeflerinin Egitim mufredatlarinin ve idari stireclerin
(GreenMetric vb.) 6nem kazanmasi yapay zeka ve dijital teknolojilerle
Enerji maliyetlerinin artmasi ve enerji verimliligi entegrasyonu saglanmali
zorunlulugu Kurumsal politika belgeleri, mevzuat ve
Uluslararasi siralamalar ve akreditasyonlarin temel hizmet ii egitim destegiyle glincel ve
rekabet araci haline gelmesi, ancak Universitenin gelisime acik tutulmal
u:uslarara5| gorunirliglnin heniiz istenen seviyede "Sifir Atik” ve "Yesil Kampis" projelerinin
Yiiksekogretim olmamasl kapsami genisletilmeli ve karbon ayak izi

Sektori Analizi

Rakip Universitelerin uzaktan egitim, agcikdgretim ve
mikro sertifika programlarini yayginlastirarak pazar
paylarini artirmasi

Rakiplerin yapay zeka destekli egitim araclar ve dijital
kampiis uygulamalariyla 6grenci tercih edilirligini
artirmasi

Dinya siralamasinda ilk 500'de yer alan tniversitelerle
yapilan stratejik ortakliklarin ve ikili anlasmalarin
yetersizligi

Universitenin ihtiya¢ duydugu kritik yazilimlarda

disa bagimliligin yiksek olmasi ve maliyet baskisi
yaratmasi

Birimlerin ayri ayri alim yapmasi nedeniyle "6lcek
ekonomisi" avantajindan yararlanilamamasi

YOK tarafindan belirlenen égrenci kontenjanlarinin
Universitenin fiziki ve akademik kapasitesiyle (derslik,
ogretim Uyesi sayisi) her zaman uyumlu olmamasi
Tahsis edilen akademik ve idari kadrolarin, "Arastirma
Universitesi" vizyonunun gerektirdigi biiyiime hizini
karsilamada yetersiz kalmasi

azaltilmal

Yenilenebilir enerji kaynaklarina (GES
vb.) yatirim yapilarak enerji maliyetleri
dusurilmeli ve cevresel surdirilebilirlik
saglanmali

Uluslararasi siralamalarda yiikselmeyi
saglayacak stratejik iletisim ve akademik
tesvik planlari devreye alinmali

Uzaktan egitim altyapisi gliclendirilerek
mikro sertifika programlariyla "hayat boyu
o6grenme" pazarinda rekabetci olunmali

Dijital dontisim plani hizlandirlarak "Akilh
Kampus" uygulamalari hayata gecirilmeli

Nitelikli uluslararasi tniversitelerle somut
ciktisi olan is birlikleri (ortak diploma, proje)
artirilmal

Kritik yazilim ihtiyaclarini kurum ici
kaynaklarla veya yerli acik kaynak kodlu
¢ozlimlerle karsilama stratejisi gelistirilmeli

Mal ve hizmet alimlarinda koordinasyonu
saglayacak ve maliyetleri dlistirecek "ortak
alim" mekanizmalari kurulmali

Ogrenci kontenjanlarinin belirlenmesinde
kullanilmak tizere kapasite/kalite raporlari
YOK'e sunulmali

Kadro talepleri Universitenin stratejik
onceliklerine (Ar-Ge, saglk vb.) gore
gerekeelendirilerek yapilmali










GELECEGE
Y BAKIS

MiSYON

Erciyes Universitesi; uluslararasi standart-
larda akredite egitim ve 6gretim hizmetleri
sunan, Ar-Ge calismalanyla yenilik¢i bilgi ve
teknoloji Ureten, Urettigi bilgi ve teknolojiyi
toplumsal katkiya dondstiiren, temel deger-
lerine bagl ve cevreye duyarli, faaliyet alan-
larinda 6nci olmayi hedefleyen bir tniversi-
tedir.

TEMEL DEGERLER

- Akademik Ozgirliik

Evrensellik

- Seffaflik, Hesap Verilebilirlik ve Objektiflik
«  Yenilikgilik

. lIs Birligi ve Dayanisma

«  Duyarlihik
. Sirekli lyilestirme
«  Liyakat ve Yetkinlik

ViZYON

Mezunlanyla daha iyi bir gelecegin insasina
katkida bulunan, Ar-Ge faaliyetleriyle yenilik-
¢i bilgi ve teknoloji tretimindeki 6ncu olma
rolinl sirdurulebilir kilan, butun alanla-
rindaki bilimsel calismalarini topluma katki
olarak sunan, tercih edilen ve mensubu ol-
maktan gurur duyulan, Glkesinde 6ncd, ulus-
lararasi dliizeyde taninan Universiteler arasin-
da yer almaktir.
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ERCIYES UNIVERSIT










STRATEJISI

5.1. Konum Tercihi

Universitemizin stratejik onceligi, egitim-6g-
retimde 6ncu bir Universite olmakla birlikte,
kazandigi “Arastirma Universitesi” statiisiini
stirekli kilmaktir. Bu nedenle, Universitenin
konum tercihi “Arastirma Odakli Universite”
olarak belirlenmistir. Universitemiz, bu ko-
numlandirmayi sadece akademik bir unvan
olarak degil, uluslararasi rekabetci arastirma
fonlarina erisebilen, ¢ok disiplinli ve yliksek
etki degerine sahip projeler yurutebilen,
uluslararasi arastirma aglarinda etkin rol
alan ve kuresel Universite siralama sistem-
lerinde arastirma performansi ile 6ne ¢ikan
bir Universite olma vizyonuyla guglendir-
mektedir. ERU, Ulkenin énde gelen arastir-
ma Universitelerinden biri olarak Urettigi
bilgi ve teknolojiyi toplum yararina sunan,
yaptigi arastirmalarla ulusal ve uluslararasi
bilimsel platformlarda taninirhgi olan ev-
rensel bir Giniversite olmayr amaclamaktadir.

Erciyes Universitesi, genomik arastirmalar,
kok hticre teknolojileri, biyoteknolojik ilag,
asl ve tani testlerinin gelistirilmesi, nanotek-
noloji uygulamalari gibi stratejik alanlarda
guclu bir UYGAR Merkezi altyapisiyla Tarki-
ye'nin 6ncu arastirma ekosistemlerinden bi-
rini olusturmaktadir. TURKOVAC basta olmak
uzere yerli asi gelistirme calismalari ve Kirim
Kongo Kanamali Atesi gibi kritik hastaliklara
yonelik arastirmalar, Gniversitemizin bilimsel
yetkinligi toplumsal faydaya donlstirme ka-
pasitesinin somut gostergeleridir. Molekdiler

FARKLILASMA

hastalik mekanizmalarindan kisisellestirilmis
tip uygulamalarina kadar genis bir yelpaze-
de sirdurilen ¢alismalar, yalnizca akademik
yayinla sinirli kalmayip klinik ve endustriyel
uygulamalara tasinmaktadir. Universitemiz
ayrica TUSAS, ASELSAN ve ASPILSAN gibi
kuruluslarla savunma sanayii ve uzay tek-
nolojileri alaninda stratejik ortakliklar gelis-
tirerek "Milli Teknoloji Hamlesi"ne akademik
destek saglamaktadir. ERU bu cok katmanli
arastirma ekosistemiyle, bilgiyi teknolojiye
ve toplumsal ¢6ziimlere donustirerek aras-
tirma universitesi kimligini pekistirmektedir.

ErciyesUniversitesi(ERU);icvedis paydaslary-
lais birligi icerisinde arastirma kapasitesini ve
kalitesini artirmayi, ulusal ve uluslararasi du-
zeyde stratejik ortakliklar gelistirmeyi temel
arastirma politikasi olarak benimsemektedir.
Universite, mevcut Ar-Ge potansiyelini dina-
mik stratejilerle harekete gecirerek bolgesel
kalkinmaya 6ncuilik etmeyi hedeflemektedir.

Arastirma slrecleriyle Uretilen bilginin
topluma aktarilmasi ve yayginlastiriima-
si egitim-6gretim faaliyetleri aracihgiyla,
bu bilginin ekonomik ve toplumsal degere
donustirilmesi ise girisimcilik faaliyetleri
yoluyla gerceklestirilecektir. Universitemiz,
stratejik Onceligini arastirmaya vermekle bir-
likte; egitim ve girisimcilik faaliyetlerini bu
onceligi tamamlayan unsurlar olarak ele alan
bituncil ve kapsayici bir yaklagimla strduru-
lebilir basariyi hedeflemektedir. Universite-
mizin konum tercihi Sekil 2'de gosterilmistir.



BArastrma @Egitim @Girisim

Sekil 2. Konum Tercihi

Universitemizin arastirma odakli bir konum
tercihinde bulunmasinda;

Uluslararasi endeksli dergilerde yayimla-
nan, yuksek etkili ve nitelikli bilimsel ya-
yinlara sahip olunmasi,

ERU adresli yayinlara yapilan atif sayisinin
yuksek olmasi,

Ulusal ve uluslararasi bilimsel ve teknolojik
arastirma destek programlarindan proje
alinmasi,

Yurt ici ve yurt disi doktoral nitelikli aras-
tirmacilarin istihdam edilmesi,

Kamu-sanayi-tniversite is birliklerinin bu-
lunmasi,

Alaninda 6ncu uygulama ve arastirma
merkezlerine ve bu merkezler biinyesinde
gOrev yapan aktif arastirma gruplarina sa-
hip olunmasi,

Teknopark ekosistemi ile arastirma ciktila-
rinin ticarilestirilmesi, Universite-sanayi is
birliginin gli¢clendirilmesi ve bdlgenin Ar-
Ge potansiyelinin katma degerli Grlinlere
donustarilmesi,

Sanayi/endustriyel kuruluslar ve Univer-
sitelerle ulusal ve uluslararasi diizeyde is

birliklerinin bulunmasi,

Sanayinin nitelikli insan kaynagi ihtiyacini
karsilamaya yonelik sanayi is birlikli dokto-
ra burs programlarindan yararlanan bursi-
yerlerin bulunmasi,

Arastirma Dekanhgi koordinasyonunda;
arastirma stratejilerinin belirlenmesi, iz-
lenmesi ve raporlanmasi, arastirma per-
formans verilerinin sistematik takibi ve
analitik degerlendirmesi, ulusal ve ulusla-
rarasi arastirma fonlarina erisimin artiril-
masl, proje basvuru sireclerinin profesyo-
nel desteklenmesi, arastirma altyapisinin
guclendirilmesi, cok disiplinli ve disiplinler
arasi arastirma ekiplerinin tesvik edilmesi
ve arastirmaci kapasitesinin surekli gelisti-
rilmesi,

Bilimsel Arastirma Projeleri desteklerinin
etkin ve verimli kullanilmasini saglayacak
mekanizmalarin bulunmasi,

« Teknoloji Transfer Ofisi araciligiyla patent/

faydali model basvurularinin yonetimi,
Universite hak sahipligindeki fikri miilkiyet
haklarinin ticarilestirilmesi ve lisanslanma-
si sureclerinin etkin yurutilmesi.



5.2. Basari Bolgesi

Erciyes Universitesi, “arastirma Universitesi”
odaginda bir basar bolgesi tercihinde bu-
lunmustur. Universitemiz, YOK tarafindan
yayimlanan 2024 yili performans sonuglari-
na gore yuksek dlzey arastirma Universitesi
performansi gosteren Universiteler katego-
risinde (A2 kategorisi) 58,72 puan ile devlet
Universiteleri arasinda 11'inci sirada yer ala-
rak arastirma Universitesi pozisyonunu koru-
mustur.

Universitemizin basari bdlgesindeki temel
ayirt edici guict; 'Saghk ve Biyoteknoloji' ala-
ninda Urettigi bilimsel ciktilarin dogrudan
ulusal saghk politikalarina ve kamu saglh-
g1 stratejilerine entegre olma kapasitesidir.
Pandemi yoOnetiminden endemik hastalk
kontrolline, biyoteknolojik Gretimden kisi-
sellestirilmis tedavilere kadar genis spekt-
rumda saglanan bu politika etkisi, ERU'yi
akademik mikemmelligi toplumsal degere
donustiren bir arastirma Universitesi olarak
konumlandirmaktadir.

Erciyes Universitesi'nin arastirma stratejisi-
nin temelini, Glkemizin 12. Kalkinma Plani
hedefleri ve Birlesmis Milletler Strdirulebilir
Kalkinma Amaclar gibi Ust politika belgele-
riyle uyumlu, stratejik dncelikli alanlarin be-
lirlenmesi olusturmaktadir. Bu dogrultuda
Universitemiz, belirlenen alanlarda faaliyet
gOsteren arastirma birimleri ile arastirmaci-
lar kapsamli sekilde desteklemeyi ve yiiksek
etki degerine sahip bilimsel cikti Gretimini
tesvik etmeyi esas almaktadir. Arastirma si-
reclerinin butlncil bir perspektifle yone-
tildigi bu strateji karar alma, uygulama ve
destek birimlerinin tam bir koordinasyon
icinde hareket ettigi yenilik¢i ve girisimci bir
ekosistem insa etmeyi amaclamaktadir. ERU,
stratejik hedeflerine s6z konusu ekosistemin
kurumsal surekliligini ve gelisimini garanti
altina alacak yapisal 6nlemleri alarak ilerle-
mektedir.

Universitemiz binyesinde, egitim-d6gretim
ve Ar-Ge faaliyetlerine stratejik destek sag-
lamak amaciyla yapilandirilan ve aktif olarak
faaliyetlerini stirduren 36 Uygulama ve Aras-

tirma Merkezi (UYGAR) bulunmaktadir. ERU,
bu merkezler araciligiyla arastirma surecleri-
ni desteklemekte ve elde edilen bilimsel ¢ik-
tilarin performansini yakindan takip etmek-
tedir. Arastirma odakh, yenilikci ve alaninda
lider bireyler yetistirme vizyonuyla hareket
eden kurumumuz, Urettigi nitelikli bilgi ve
teknolojiyi toplumsal faydaya donistiirmeyi
temel onceligi olarak gormektedir.

Yiksek Ogretim Kurulu tarafindan yayimla-
nan ve yuksekodgretim kurumlarini 67 farkli
gosterge dzelinde analiz eden 'Universite iz-
leme ve Degerlendirme Genel Raporu - 2025
sonuclarina gore Universitemiz; iki farkli
goOstergede birincilik, bes gostergede ikin-
cilik ve dort gostergede ise Uglinculik de-
recelerini elde ederek Ustiin bir performans
sergilemistir. Toplam 18 gostergede ilk 10,
32 gostergede ise ilk 20 Universite arasinda
yer alan ERU, yiksekégretim sistemine sag-
ladigi katma deger ve surdurilebilir gelisim
ivmesiyle basarisini tescillemistir. Bunun yani
sira Universitelerin girisimcilik ve yenilikgilik
yetkinliklerini bilimsel arastirma gucdq, fikri
mulkiyet havuzuy, is birligi ve toplumsal katki
gibi dort ana boyut altindaki 23 gostergeyle
dlcen 'TUBITAK Girisimci ve Yenilikci Univer-
site Endeksi - 2024' siralamasinda da Univer-
sitemiz, 14. sirada yer almayi basarmistir.

Birlesmis Milletler Sirdurilebilir Kalkinma
Amaclar dogrultusunda kurumlarin toplum-
sal ve cevresel etkilerini degerlendiren Times
Higher Education (THE) 2025 Etki Siralamasi
sonuclarina gére Universitemiz, diinya ge-
nelinde 301-400 bandinda yer alirken, ulu-
sal diizeyde 12. sirada, devlet Universiteleri
arasinda ise 10. sirada konumlanmustir. Uni-
versitelerin disiplinler arasi bilimsel ciktilari-
ni 6lcmek amaciyla bu yil ilk kez yayinlanan
THE 2026 Disiplinler arasi  Bilim Siralamasi
verilerine gore ise ERU, diinya Universiteleri
arasinda 132. siraya yerlesmis, ulusal dlcekte
devlet Universiteleri arasinda 5. siraya ytukse-
lerek kiresel ve yerel diizeydeki akademik
yetkinligini bir kez daha kanitlamistir.

Universitemiz, surdirilebilirlik konularina
dikkat cekmeyi ve kiiresel cevre bilincini ar-
tirmayi hedefleyen Ul GreenMetric Diinya



Universiteleri Siralamasi 2025 yili sonuclari-
na gore, Geng Universiteler ve Biiyiik Olcek-
li Kampusler kategorilerinde Turkiye'de 1.
olurken, diinyanin en cevreci universiteleri
arasinda ise 66. sirada yer alarak ulusal ve
uluslararasi diizeyde dikkat ceken bir basari-
ya imza atmistir. Cevresel etki, sosyal etki ve
yonetisim alanlarinda kapsamli degerlendir-
melerle olusturulan QS 2026 Diinya Universi-
teleri Surdirilebilirlik Siralamasinda ise Uni-
versitemiz, diinya Universiteleri arasinda 701.
sirada, Turkiye Universiteleri arasinda 12. si-
rada ve devlet Universiteleri arasinda 9. sira-
da yer alarak 6nemli bir basari kaydetmistir.

Kiresel ¢evre bilincini artirmayi ve strdiri-
lebilir kampus uygulamalarini tesvik etmeyi
hedefleyen Ul GreenMetric Diinya Universi-
teleri Siralamasi 2025 yili sonuglarina gore
Universitemiz 'Genc Universiteler' ve 'Blyik
Olcekli Kampdsler' kategorisinde Tiirkiye
birinciligini elde etmistir. ERU, ayni endek-
sin diinya genel siralamasinda ise 66. siraya
yukselerek, uluslararasi dizeyde diinyanin
en cevreci kampuslerinden biri oldugunu

tescillemistir. Cevresel etki, sosyal etki ve y6-
netisim boyutlarini kapsayan QS 2026 Diinya
Universiteleri Strdurilebilirlik Siralamasin-
da ise kurumumuz; diinya genelinde 701.
sirada, ulusal duzeyde 12. sirada ve devlet
universiteleri arasinda 9. sirada yer alarak
surdurulebilirlik vizyonunu basariyla taglan-
dirmistir.”

Elde edilen bu somut basarilar; Erciyes Uni-
versitesi'nin yalnizca ileri diizey bir arastir-
ma kapasitesine sahip olmakla kalmayip,
ayni zamanda surdurilebilir yasam stan-
dartlarinda Turkiye’'nin en gelismis Yesil
Kampus ekosistemini hayata gecirdigini
kanitlamaktadir. Ulusal dizeydeki liderligi
ve kiresel siralamalardaki yiikselisiyle ERU
cevreci, yenilik¢i ve kurumsal bir akademik
iklim sunarak nitelikli 6grenci ve akade-
misyen tercihlerinde belirgin bir fark ya-
ratmaktadir. Bilgiyi teknolojiye, teknolojiyi
ise toplumsal faydaya donustiren bu yapi,
Universitemizin kiresel 6lgekteki rekabet gu-
clinii hergegen giin dahaileriye tasimaktadir.



5.3. Deger Sunumu Tercihi

Universitemizin konum ve basari bélgesi tercihleri ile uyumlu bir sekilde ve bunlari destek-
leyici nitelikte deger sunumu faktérleri belirlenmistir. Universitenin deger sunumunda éne
¢ikmasini ve farklilasmasini saglayacak deger sunumu tercihleri Tablo 41'de sunulmustur.

Tablo 41. Deger Sunumu Tercihi

Tercihler

Faktorler Yenilik
Yap

Lisans 6grenci sayisl 0
LisansUstl 6grenci sayisi .
Doktora sonrasi arastirmaci sayisi .
Disiplinler arasi lisansuistl program sayisi . .
Akredite olan program sayisi .
Uluslararasi ortak diploma veren program sayisi .
Uluslararasi hareketlilik programlarindan yararlanan 6gretim .
elemani ve 6grenci sayisi
Nitelikli uluslararasi akademisyen sayisi .
Arastirma grubu sayisi .
Arastirma fon kaynaklari .
Ogretim Uyesi basina yayin sayisi .
Nitelikli yayin sayisi .
is birlikli yayin sayisi .
ERU biinyesinde indekslerde taranan dergi sayisi .
Uluslararasi projeler .
Ozel sektor-tiniversite is birlikli Ar-Ge ve yenilikci projeler .
Sanayi is birlikli projeler 0
Girisimcilik projeleri . .
Biyoteknolojik Girtin sayisi .
Ticarilesen patent sayisi .
Tescilli ve is birlikli patent sayisi .
UYGAR Merkezlerinde gelistirilen rlin ve hizmet sayisi .
Surdurdlebilirlik faaliyetleri .
Sosyal sorumluluk faaliyetleri .
Sosyal inovasyon . o
Kurumsal kimlik ve markalasma .
ic ve dis paydas memnuniyeti .
Mezunlarla iletisim . .
Ogrenci ve personel icin sosyal imkanlar . .




5.4.Temel Yetkinlik Tercihi

Universitemizin konum, basari bdlgesi ve
deger sunumu tercihleri g6z 6niinde bulun-
durularak, surdurdlebilir basariyr saglamada
birbirini tamamlayici ve destekleyici nitelikte
olan bestemel alanda kurumsal yetkinliklerin
gelistirilmesi hedeflenmistir. Bu kapsamda
(1) Liderlik ve Yénetisim, (2) Egitim ve Ogre-
tim, (3) Arastirma ve Gelistirme, (4) Toplumsal
Katki ve (5) Surdirilebilir Universite eksen-
lerinde surekli iyilestirmeyi odak noktasina
alan stratejik amac ve hedefler belirlenmis-
tir. Kurumsal kabiliyetlerimizi Ust seviyeye
tasiyacak olan bu yetkinlik alanlari, Gniver-
sitemizin stratejik planina da yansitilmistir.

5.4.1. Liderlik ve Yonetigim

Erciyes Universitesi, 2021 yilinda Yikse-
kégretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan
baslatilan Kurumsal Akreditasyon Programi
kapsaminda bes yillik tam akreditasyon alma
basarisi gosteren ilk ti¢ devlet Universitesin-
den biri olmustur. Bu kurumsal tescilin yani
sira, 37 akademik programiyla akreditasyon
stireclerinde dncii bir rol tstlenen ERU, YOK
2025 yili Universite izleme ve Degerlendirme
Genel Raporuna gore akredite program sayisi
en yuksek tniversiteler arasindaki yerini sag-
lamlastirmistir. Kalite ve strateji yonetimini
tek bir merkezden yiritmek amaciyla 2024
yilinda kurulan Kalite ve Strateji Gelistirme
Koordinatorligi (KASGEK), tim birimlerde
Butuinlesik Kalite Yonetim Sistemi'ni (BKYS)
hayata gecirerek kurumsal isleyise yeni bir
soluk kazandirmistir. Ust yonetimin stratejik
liderligi, katilimci yonetim anlayisi ve siirek-
li iyilestirme kulturtyle sekillenen bu guclu
yapl, Universitemizin en temel ve ayirt edici
yetkinliklerinden birini olusturmaktadir.

5.4.2. Egitim ve Ogretim

Universitemiz; 6grencilerinin edindikleri bil-
gi, beceri ve degerleri profesyonel kariyerle-
rine ve yasam boyu 6grenme siireclerine ba-
sariyla aktarabilecekleri bittncul bir egitim
deneyimi sunmayi amacglamaktadir. Bu amag

dogrultusunda, 6grenme-6gretme sirecin-
de ogrencileri aktif kilacak ve onlarin 6gren-
me ihtiyaclarini karsilayacak sekilde farkli
ogretim yontem ve teknikleri ile bilgi/ileti-
sim teknolojileri destekli etkilesimli ders ma-
teryallerinin kullaniimasi tesvik edilmektedir.
Egitim-6gretim sureci temelde grup ¢alisma-
lan, arastirma projeleri, atélye uygulamalarn
ve stajlar gibi uygulama odakli ydontemlerle
strdirilmektedir. Olcme ve degerlendirme-
de sureg ve sonug odakli araclar dengeli bir
sekilde kullanilirken, akademik danismanlik
hizmetleri, 6grenci gelisiminin dnemli bir bi-
leseni olarak konumlandiriimaktadir.

Blinyemizde faaliyet gésteren Ogrenci De-
kanhgi, egitim siireclerinin kalite standartla-
ryla uyumlu bir sekilde strekli iyilestirilme-
sine onculik etmektedir. Arastirma odakli
Universite kimligimizin bir geregdi olarak tiim
programlarda 6grencilerin arastirma bece-
rilerini gelistirmeye yonelik 'arastirarak 6g-
renme' yaklasimi benimsenmis, arastirma-in-
celeme calismalari mifredat tasarimlarinin
ayrilmaz bir pargasi haline getirilmistir. Bu
dinamik yapi 6grenci, mezun, isveren ve 6g-
retim elemanlarindan gelen sistematik geri
bildirimlerle siirekli glincellenmekte ve ge-
listirilmektedir.

5.4.3. Arastirma ve Gelistirme

Universitemizin konum tercihi 'arastirma
odakli Gniversite' olarak belirlenmis olup, bu
stratejik tercihin temelini olusturan Ar-Ge
yetkinliklerimize 'Konum Tercihi' bashgi altin-
da detaylica yer verilmistir. ERU, sahip oldu-
gu gucli arastirma yetkinligini, uluslararasi
diizeyde rekabetci fonlara erisim, yiksek et-
kili bilimsel yayinlar ve stratejik teknolojilere
donusen Ar-Ge projeleriyle tanimlamaktadir.

2022 yilinda kurulan Arastirma Dekanlidi ko-
ordinasyonunda arastirma stratejilerinin be-
lirlenmesi, izlenmesi ve raporlanmasi, ulusal
ve uluslararasi siralama sistemlerine yonelik
calismalarin  yapilmasi, arastirma perfor-
mans verilerinin sistematik takibi ve analitik
degerlendirmesi, ulusal ve uluslararasi aras-
tirma fonlarina erisimin artinlmasi, proje



basvuru sireclerinin profesyonel desteklen-
mesi, arastirma altyapisinin giiclendirilmesi,
cok disiplinli ve disiplinler arasi arastirma
gruplarinin tesvik edilmesi ve arastirmaci
kapasitesinin sirekli gelistirilmesi strecleri
profesyonel bir titizlikle yonetilmektedir. Bu
kurumsal mekanizma aracihdiyla arastirma-
a insan kaynaginin niteliginin ytkseltilme-
si, Ar-Ge butcesinin stratejik ve verimli kul-
lanimi, uluslararasi arastirma is birliklerinin
guglendirilmesi ve inovasyon ekosisteminin
gelistirilmesine yonelik politikalar veri odakli
bir yaklasimla basariyla uygulanmaktadir.

Konum ve basari bdlgesi tercihlerimizle
uyumlu olarak, arastirma performansimizi
surdurilebilir kilmak temel stratejik 6nceligi-
mizdir. Bu dogrultuda Universitemiz; yuksek
etkili ve is birlikli yayinlari, uluslararasi reka-
betci projeleri ve patent ticarilesmesini artir-
maya yonelik kurumsal stratejilerini hayata
gecirmek amaciyla arastirmacilara finansal
kaynak saglamakta ve bilimsel calismalan
tesvik etmektedir. Nitelikli insan kaynagini
glclendirmek adina, yurt disindaki saygin
Universitelerde doktora egitimini tamamla-
mis arastirmacilarin biinyemize katilmasina
veyabancibiliminsaniistihdamininartiriima-
sina yonelik aktif politikalar yurGttlmektedir.

Universitemiz arastirma ekosistemini, nite-
likli insan kaynadi, guclu arastirma gruplari
ve uluslararasi is birlikleri Gzerinden guig-
lendirmeyi oncelikli strateji olarak benim-
semektedir. Bu dogrultuda doktora sonrasi
arastirmaci istihdaminin artirilmasi, ¢ok di-
siplinli arastirma gruplarinin kurumsallasma-
si ve kuresel arastirma aglarina entegrasyon
temel hedeflerimiz arasinda yer almaktadir.
Arastirma gruplarinin uluslararasi ortak ya-
yinlari, cok ortakli konsorsiyum projelerinde-
ki aktif rolleri ve sektorel is birligi modelleri,
ERU'niin arastirma ekosisteminin ayirt edici
Ozelliklerini olusturmaktadir. Bilimsel m-
kemmelligi kurumsal kapasite, insan kaynagi
niteligi ve kuresel gorinirlik tzerinden ta-
nimlayan bu yaklasim, Gniversitemizin ulusal
ve uluslararasi stratejik konumunu surekli
glc¢lendirmektedir.

Universitemizin arastirma performansi, YOK
Arastirma Universitesi Performans izleme
Endeksi, Girisimci ve Yenilikci Universite En-
deksi gibi ulusal degerlendirme ve izleme
mekanizmalari ile Times Higher Education
(THE) ve QS gibi saygin uluslararasi siralama
sistemlerinde elde edilen basarilarla tescil-
lenmektedir. ERU, bu siralamalari kurumsal
gelisimin izlenmesi ve stratejik hedeflerin be-
lirlenmesi icin kullanilan énemli araclar ola-
rak konumlandirmakta ve arastirma Univer-
sitesi kimligini pekistirmeyi strdirmektedir.

5.4.4. Toplumsal Katki

Universitemiz binyesinde, cevre illere de
hizmet veren ileri teknolojik altyapiya sahip
referans hastaneleri (Tip, Dis Hekimligi, Ve-
teriner) bulunmaktadir. Saglik Turizmi Yetki
Belgesi'ne sahip olan Tip Fakdltesi, Saglik Uy-
gulama ve Arastirma Merkezi ve Dis Hekim-
ligi Fakuiltesi Hastanelerinde saghk turizmi
hizmetleri yurutilmektedir.

Universite bunyesinde cesitli alanlarda aktif
faaliyet gosteren UYGAR Merkezlerinde ge-
listirilen Grln ve hizmetlerin toplumsal kat-
kiya donusturtlmesi oncelikli amaclar ara-
sinda yer almaktadir. Ayrica, biinyemizdeki
kitle iletisim araglari (TV, Radyo vb.) ve bilim
insanlarinin  katihmiyla duzenlenen “Bilim
Kafe” etkinlikleri, bilimsel bilginin toplumun
her kesimine ulastirilmasini saglamaktadir.
YOK 2025 yiliizleme raporu sonuclarina gére
Universitemiz; sosyal sorumluluk projeleri ve
bilim iletisimi faaliyet sayisinda Turkiye ikin-
cisi olarak bu alandaki 6ncu roliini tescille-
mistir.

Toplumsal katki stratejimiz, Uretilen bilginin
siniflarda kalmayip sahada somut ¢éziimle-
re donlismesini esas alir. Yerli asi gelistirme
sureclerindeki tarihsel basarimiz ve bdlge-
nin saglik potansiyeline yon veren referans
hastanelerimiz, ERU'yl toplumsal refahin ve
guvenligin akademik guivencesi haline getir-
mektedir.



5.4.5. Siirdiiriilebilir Universite

Universitemiz,  Sirdurilebilir ~ Kalkinma
Amaclari  dogrultusunda surdurulebilirligi
sosyal, cevresel ve ekonomik boyutlaryla
bltunsel olarak ele alarak bu alanda 6nci ku-
rumlar arasinda yer almayi hedeflemektedir.
Sosyal stirdurilebilirlik alaninda tiim bireyler
icin yasam Kkalitesinin yukseltildigi bir kam-
pls olusturmak, ulusal ve uluslararasi toplu-
luklarla strdirtlebilir refahi artiran ortaklik-
lar olusturmak hedeflenmektedir. Cevresel
surdurdlebilirlik kapsaminda; ¢evre kaynakh
sorunlarla miicadelede ulusal ve uluslararasi
platformlarda gerceklestirilen arastirma faa-
liyetleri ve is birlikleri ile ¢6zim 6nerilerine
katkida bulunmak 6ncelikli amaglarimiz ara-
sindadir. iklim degisikligi, enerji verimliligi,
su tasarrufu, atik yonetimi ve ulasim alan-
larindaki mevcut calismalarin iyilestirilmesi
ve cevre koruma bilinci ile 6rnek bir kampus
olusturulmasi hedeflenmektedir. Ekonomik
surdurulebilirlige katki saglamak amaciyla,

Universitemizin endistri ve inovasyon konu-
larindaki arastirma faaliyetlerinin artiriimasi,
yerel ve sirdurulebilir Gretimi destekleyip
Ulkemiz ekonomisinin temel girdisi olan ni-
telikli isgliciiniin saglanmasi hedeflenmek-
tedir. Universitemizde surdurilebilirlik ala-
ninda yuritilen ¢alismalara iliskin kurumsal
alt yapinin glclendirilmesi amaciyla 2023
yilinda  Surdurulebilirlik  Koordinatorligu
kurulmustur. Kampusimuzde c¢evre dostu
binalar, glines enerji santralleri, gri su aritma
sistemleri gibi ¢esitli strdurilebilir uygula-
malar hayata gecirilmektedir. Universitemiz,
yesil kampus anlayisi ve iklim degisikligiyle
mucadelede bolgemize ve lilkemize katki
sunmaya devam edecektir. Ul GreenMetric,
THE Etki Siralamasi ve QS Surdurulebilirlik
siralamalarinda ulusal ve uluslararasi 6lgekte
sagladigimiz énemli basarilar, Universitemi-
zin surdurilebilirlik calismalarn konusundaki
kararliligini ortaya koymaktadir.
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STRATEJi GELISTIRME: AMAC HEDEF
VE PERFORMANS GOSTERGELERI iLE
STRATEJILERIN BELIRLENMESI

6.1 Amac Hedef ve Performans Gostergeleri

Tablo 42. Amac Hedef ve Performans Gostergeleri

EGITIM-OGRETIM

Amac (A 1): Egitim-6gretim faaliyetlerinin niteligini gelistirmek

programlarinin
niteligini gelistirmek

ram sayisi

Hedef Performans Gostergeleri Gosterge Agiklamasi Veri Kaynagi
Toplam program sayisina gore yilda en az bir kez
. - glincellenen, revize edilen veya gozden gegirilen
\F/’eG ;'E:{c(eiﬁ;::z g?fg,{';fﬂn mufredat orani ifade eder. (Donem sonlarinda Egitim Ogretim Birimleri, 0g-
r())/ gml orani (%) 9 veya basinda bu konuya dair yapilacak Akademik | renci lsleri Daire Bagkanligi
prog ? Kurul toplanti tutanaklarinin BKYS'ye ylklenmesi
ile elde edilir.)
PG 1.1.2. Akran degerlendir- | KASGEK tarafindan degerlendirilen program KASGEK
mesi yapilan program sayisi sayisini ifade eder.
H1.1. —
Ogretim PG 1.1.3. Akredite olan prog- KASGEK, Egitim Ogretim

YOKAK tarafindan tescil edilmis akreditasyon dernekle-

rince degerlendirilen akademik birim sayisini ifade eder.

Birimleri, Ogrenci Isleri Daire
Bagkanhgi

PG 1.1.4. Alan disi secmeli
ders sayisi

Her akademik yilda alan disi olarak acilan se¢meli
ders sayisini ifade eder.

Ogrenci isleri Daire
Baskanligi, Rektorltk Giizel
Sanatlar Boltim Baskanlgi,
Egitim Ogretim Birimleri.

PG 1.1.5. Oncelikli alan ola-
rak belirlenen veya disiplinler
arasi nitelikteki lisansustt
programlarda ders veren
Ogretim Uyesi sayisi

YOK tarafindan éncelikli alan olarak belirlenen ya
da disiplinler arasi nitelikte ydrdtilen lisansusti
programlarda ilgili raporlama déneminde ders
veren 6gretim Uyelerinin toplam sayisini ifade
eder.

Enstitliler




EGITIM-OGRETIM

Amac (A 1): Egitim-6gretim faaliyetlerinin niteligini gelistirmek

Hedef Performans Gostergeleri Gosterge Aciklamasi Veri Kaynagi
PG 1.2.1. Miifredat icerigiyle Ders izlencesinde mfredat kazanimlariyla
iliskilendirilmis teknik gezi, dogrudan iliskilendirilen teknik gezi, gézlem, Bilgi islem Daire
gOzlem, tartisma, atolye, tartisma, atolye, grup calismasi veya proje gibi ;
grup calismasi, proje gibi etkinliklerin planlanip uygulandigi derslerin Baskanhg
etkinliklerle islenen ders orani | toplam derslere oranini ifade eder.
Derslerde 6grenmeyi desteklemek amaciyla
PG 1.2.2. Ogretim siirecinde ogrenme yonetim sistemli, LAl '?e”.k'.e.." _— .
THIr " simulasyon/uygulama yazilimlari, cevrim ici 6lcme | Bilgi Islem Daire Bas-
yenilikci teknolojiye yer A S 3
. araclari veya yapay zeka destekli 6grenme araclari | kanhgi
verilen ders orani I I y .
H1.2 gibi yenilik¢i teknolojilerin kullanildigi derslerin
o toplam derslere oranini ifade eder.
Ogrencilerin,

miifredat ici ve disi
faaliyetlere etkin
katihmini buttncal
bir yaklasimla
artirmak.

PG 1.2.3. Cift anadal Progra-
mi veya Yandal Yapan Ogrenci
Orani

CAP ve/veya yandal programina aktif kayitli
ogrencilerin, Universitenin toplam aktif 6grenci
sayisina oranini ifade eder.

Bilgi Islem Daire Baskan-
g1, Ogrenci isleri Daire
Baskanlgi

PG 1.2.4. Ogrenci kullip
ve topluluklari tarafindan
diizenlenen etkinlik sayisi

SKS kayitlarinda yer alan ve gerceklestigi kanitla-
nan (katilimct listesi, afis/duyuru, etkinlik raporu
vb.) kullip/topluluk etkinliklerinin toplam sayisini
ifade eder.

Saglik Kiiltir ve Spor
Daire Bagkanhg:

PG. 1.2.5. TEKNOFEST, TU-
BITAK, TUBA vb. tarafindan
organize edilen yarisma veya
Teknopark/Teknoloji Transfer
Ofisi (TTO) projelerine katilan
ogrenci sayisi

TEKNOFEST, TUBITAK, TUBA vb. yarismalara veya
Teknopark/TTO projelerine katilan 6grenci sayisini
ifade eder.

ARDEK

EGITIM-OGRETIM

Amac (A 1): Egitim-6gretim faaliyetlerinin niteligini gelistirmek

Hedef Performans Gostergeleri Gosterge Aciklamasi Veri Kaynagi
Kurum icinde diizenlenen faaliyetlerin (uluslararasi
ders verme programlarina katilmaya, WEB 2.0 ve ilgili Rektdr yardimailigy,
PG1.3.1 Ogretimsel yet- diger dijital coklu ortam 6grenme araclarini kullan- | Dis iligkiler Ofisi
kinligi gelistirmeye yonelik maya, yapay zeka uygulamalarina yonlendirmeye Baskanligi, KASGEK,
faaliyet sayisi donk egitimler; egitici egitimi, 6lcme degerlendir- | ERUZEM, ERSEM ve
me egitimi, 6gretimsel liderlik becerilerine iligkin egitim-6gretim birimleri
egitimler vb.) toplam sayisini ifade eder.
Kurum icinde veya disinda diizenlenen faaliyetlere
. (uluslararasi ders verme programlarina katilmaya, iilgili Rektér vardimailidi
Hedef 1.3. PG1.3.2 Ogretimsel yet- WEB 2.0 ve diger dijital coklu ortam 6grenme arac- Dg iliskil O)% . e
Akademik persone- | kinligi gelistirmeye yonelik | larini kullanmaya, yapay zeka uygulamalarina yon- 13 iskiier Ins!
lin 6gretim yetkinli- | faaliyetlere katilan akademik | lendirmeye doniik egitimler; egitici egitimi, 6lgme Bazkanligl, KASGEK),
ERUZEM, ERSEM ve

gini gelistirmek

personel sayisi

degerlendirme egitimi, 6gretimsel liderlik becerile-
rine iliskin egitimler vb.) katilan ve bunu belgeleyen
akademik personel sayisini ifade eder.

egitim-ogretim birimleri

PG1.3.3 Ogretimsel
yetkinligi gelistirmeye
yonelik kurum icinde yapilan
faaliyetlere iliskin akademik
personel memnuniyet orani
(%)

Kurum tarafindan 6gretimsel yetkinlikleri gelistirme-
ye yonelik dlizenlenen faaliyetlere (uluslararasi ders
verme programlarina katilmaya, WEB 2.0 ve diger
dijital coklu ortam 6grenme araclarini kullanmaya,
yapay zeka uygulamalarina yonlendirmeye déniik
egitimler; egitici egitimi, 6lcme degerlendirme egi-
timi, 6gretimsel liderlik becerilerine iliskin egitimler
vb.) katilan akademik personelin bu faaliyetlere
iliskin memnuniyet diizeyini ifade eder.




EGITIM-OGRETIM

Amac (A 1): Egitim-6gretim faaliyetlerinin niteligini gelistirmek

Hedef

Performans Gostergeleri

Gosterge Agiklamasi

Veri Kaynagi

H1.4.
Egitim-0gretim altya-
pi ve erisim olanakla-

rini artirmak

PG 1.4.1. Egitimde, mekanda
ve sosyokiilturel faaliyetlerde
erisilebilirlik kapsaminda alinan
turuncu, yesil ve mavi bayrak
belgesi toplam sayisi

Egitim-0gretim faaliyetlerinin yirditlldigu tim aka-
demik ve idari binalarda, 6zel gereksinimli bireylerin
erisimini saglayan ulusal/uluslararasi standartlara (TS
9111, Yapi Isleri Yonetmeligi vb.) fiziksel uyum diizeyinin
yiizdesini ifade eder.

ilgili Rektor yardimailig, KAS-
GEK, ERUZEM, ERSEM ve egi-
tim-6gretim birimleri

PG 1.4.2. Ogretim siirecinde
yenilikgi teknoloji [yapay zeka,
destekli uygulamalar, simiilas-
yon, sanal gerceklik (VR/AR) vb.
] kullanmaya elverisli derslik/
atolye/laboratuvar sayisi.

Ogrencinin icerikle aktif etkilesimini artiran yapay
zeka destekli uygulamalar, similasyon, sanal labo-
ratuvar, etkilesimli video gibi materyalleri iceren
derslik/atolye/laboratuvar sayisini ifade eder.

KASGEK, ERUZEM, ERSEM ve
egitim-6gretim birimleri.

PG 1.4.3. ERUDM'den yararlani-
lan ders sayisi

ERUDM Uzerinde aktif bicimde kullanilan igerisinde
metin, ses, gorsel, video vb. iceriklerin bulundugu
dersleri ifade eder

ilgili Rektér yardimailigi, KAS-
GEK, Ogrenci Dekanligi ve
egitim-6gretim birimleri.

PG 1.4.4. Kurum tarafindan eri-
simi saglanan elektronik kaynak-
lardan yararlanma sayisi

Kurum tarafindan erisime sunulan elektronik kay-
naklarin akademik personel ve 6grenciler tarafindan
kullanimina iliskin yillik yararlanma sayisini ifade
eder.

Kutliphane ve Dokiimantasyon
Daire Baskanlg

PG1.4.5 Kurum tarafindan erisi-
mi saglanan basili kaynaklardan
yararlanma sayisl

Kurum tarafindan erisime sunulan basili kaynaklarin
akademik personel ve 6grenciler tarafindan kullani-
mina iliskin yillik yararlanma sayisini ifade eder.

Kitiiphane ve Dokiimantas-
yon Daire Bagkanhgi




ARASTIRMA GELISTIRME

Amacg (A2): Nitelikli arastirma gruplari ve disiplinler arasi is birlikleriyle arastirma kapasitesini ve kalitesini giiclendirerek
bilimsel etkiyi artirmak.

PG2.1.4 (a) Ogretim Uyesi bagina
kurum disi uluslararasi organizas-
yonlar tarafindan desteklenen proje
sayisi ve (b) ilgili projelerden kuru-
ma aktarilan butce tutari (milyon t)

(a) TUBITAK ve Ulusal Ajans tarafindan desteklenen
proje sayisi ve (b) bu projeler icin ilgili yilda kuruma
aktarilan toplam butce tutari (milyon #) ilgili doneme
ait yil basindaki Dr.Ogr.Uyesi, Dog. ve Prof. toplam sa-
yisina bolunerek elde edilen sayiyi ifade eder.

Hedef Performans Gostergeleri Gosterge Aciklamasi Veri Kaynagi
B WoS veri tabaninda; Affiliation="Erciyes Univer-
PG2.1.1. Ogretim Uyesi basina WoS | sity, Publication Years=llgili yil araligi, Document
veri tabaninda SCI-E, SSCI ve AHCI | Types='Article' or 'Review, Web of Science In- | WoS veritabani
indekslerinde taranan dergilerdeki | dex='SCI-E' or 'SSCI' or 'AHCI' olarak calistirilan sor- | ve Personel Daire
makale ve derleme tiriindeki yayin | gudan elde edilen yayin sayisi ilgili déneme ait yil | Bagkanligi
sayisi basindaki Dr.Ogr.Uyesi, Dog. ve Prof. toplam sayisina
bollnerek elde edilen sayiyi ifade eder.
1SI Citation Index (SCI-E, SSCI ve A&HCI) veri tabanin-
da taranan dergilerde ilgili yildan 6nceki son 5 yillik
donemde yayinlanan tiim makale ve derlemelere
AL son 6 yilda yapilan toplam atif sayisi WoS veri taba-
\I:eGriz.tlge;n?r?éZtI?CT}{EeSSISbCaﬁ:/neaXIY|OCS| ninda; Affiliation="Erciyes University, Web of Science WosS veri tabani
indekslerinde taranaﬁ dergilerdeki B‘ggﬁggtl'TEy;;sis/frltﬂeﬁ\g'rckg.aéa,k ;?Jrgl?cgiilclf;lrlllr. ve Personel Daire
I?re;kage I\I/:ndaetrllfesn;elstlurundekl Yayin© | Years= ilgili yil araligi olarak filtrelenir. “Citation Re- S5
yap Y ports” tiklanir. llgili yildan 6nceki 6 yil icin olan atif
saylisi toplami ilgili déneme ait yil basindaki Dr.Ogr.
Uyesi, Dog. ve Prof. toplam sayisina boltinerek elde
edilen sayiyi ifade eder.
a) Ulusal Ar-Ge ve Yenilik Destek Programlari tarafin-
dan desteklenen, ilgili yilda baslamis, devam eden o )
o veya tamamlanmis proje sayisi ve (b) bu projelerden | TUBITAKTTS Sis-
562'1'3' (a)IOngetlm uyesi ba§||na kuruma aktarilan biitce tutari (milyon ) ilgili déne- teg"' DéPS"S verl
t:r;#mdz;ﬂ gel;igklc;rg::m?;yg?aa:ﬂ me ait yil basindaki Dr.Ogr.Uyesi, Do. ve Prof. toplam gel??il;mtéalg?ilre
Arl;l %|r1ma ve (b) lgili projelerden kF:"qua Y sayisina bolinerek elde edilen sayiyi ifade eder (Ar- Ba§k§anllg| Arastir-
kapa§sitesini aktarilan biitce tutar (milyon ) Ge ve yenilik alaninda fon saglayan kamu kuruluslar | 3 Dekanlllg| Proje
artirmak tarafindan desteklenen projeler ile kamu destekli Destek Ofisi
sanayi projelerine saglanan danismanlik hizmetleri
dahildir. Yatinm projeleri ve BAP projeleri harictir).
TUBITAKTTS Sis-

temi, DAPSIS veri
tabani, Strateji
Gelistirme Daire
Baskanligi, Arastir-
ma Dekanligi Proje
Destek Ofisi, Dis
Iligkiler Ofisi Bas-
kanhg:

PG2.1.5 Ulusal ve uluslararasi (a)
basvuru yapilan, (b) tescil edilen ve
(c) ticarilesen patent, faydali model,
tasarim tescili sayisi

Kurumun veya kurum mensuplarinin bulus veya bas-
vuru sahibi oldugu, ilgili yilda ulusal (Turk Patent ve
Marka Kurumu'na yapilan) ve uluslararasi (a) patent
basvuru, (b) tescil edilen ve (c) ticarilesen patent,
faydali model, tasarim sayisini ifade eder.

Turk Patent ve
Marka Kurumu,
EP-Espacenet,
TR-Espacenet,
WIPO-Patent Scope,
USPTO, Derwent
World Patents
Index, ERU TTO Fikri
Haklar Birimi




ARASTIRMA GELiSTIRME

Amacg (A2): Nitelikli aragtirma gruplari ve disiplinler arasi is birlikleriyle arastirma kapasitesini ve kalitesini gliclendirerek
bilimsel etkiyi artirmak.

Hedef

Performans Gostergeleri

Gosterge Aciklamasi

Veri Kaynagi

H2.2.
Arastirma kalitesini
artirmak

PG2.2.1. InCites Dergi Etki
Degerinde (a) ilk %50'lik / (b)
%10'luk dilime giren bilimsel
yayin orani

(a) Ilgili yilda Incites Dergi Etki Degerinde ilk %50'lik
dilime giren (Q1+Q2) makale (article) ve derleme
(review) tlrlerindeki yayinlarin sayisinin ayni yildaki
ayni turlerdeki toplam yayin sayisina orani, (b) 2024
yilinda ISI Citation Index veri tabanlarinda (SCI-E, SSCI
ve AHCI) taranan dergilerde yayinlanan ve son yilda
en yuksek %10’luk dilimde atif alan makale ve der-
leme tiirlerindeki yaymnlarin ayni tirlerdeki toplam
yayin sayisina oranini ifade eder.

InCites veri tabani

PG 2.2.2.. (a) Doktora 6gren-
ci sayisl

(b) Doktora mezun sayisi

(c) Doktora tez projelerinden
Uretilen yayin sayisi

(a) igili dénem araliginin (ilgili yildan nceki yil)-(il-
gili y1l) son guinii itibariyle 6grenim goren doktora
ogrenci sayisini,

(b) llgili donem araliginda (ilgili yildan énceki yil)-(il-
gili yil) 6gretim yilinda mezun olan doktora 6grenci
sayisini,

(c) llgili donem araliginda yayinlanan doktora tez
projelerinden Uretilen ulusal veya uluslararasi yayin
sayisini ifade eder.

Enstitller

BAP Koordinasyon
Birimi

Ogrenci Isleri Daire
Baskanligi

PG 2.2.3. Ogretim lyelerinin,
ogrencilerin, mezun 6gren-
cilerin

Teknopark, Kulucka Merkezi,
TEKMER'de ortak veya sahip
oldugu

a) faal firma sayisi

(b) bu firmalarin yayin sayisi
(c) bu firmalarin proje fon
tutari

ilgili ddnem icerisinde ERU veya diger kurumlar
bilinyesindeki Teknopark, Kulucka Merkezi,
TEKMER'de (a) 6gretim elemanlarinin (Prof,, Dog.,
Dr.Ogr.Uyesi, Ogr.Gor. veya Ars. Gor.) (b) 6grenimine
devam eden 6grencilerin veya son 5 yilda mezun
olan 6grencilerin ortak veya sahip oldugu toplam
firma sayisini, (c) ilgili donem icerisinde yapilan
yayin sayisl

Erciyes Teknopark
A.S., Diger kurumlar
blnyesindeki Tekno-
park’lar

PG2.2.4. Ulusal ve uluslarara-
st doktora sonrasi arastirmaci
sayisl

ilgili ddnem araliginda YOK, TUBITAK, TUSEB vb.
resmi kurumlarca tanimlanan ya da BAP projeleri
kapsaminda doktora sonrasi arastirmalarda gorev
alan aktif calisan arastirmaci sayisidir.

YOK, TUSEB, TUBITAK,
Bilimsel Arastirma
Projeleri Koordinas-
yon Birimi

PG2.2.5. Ogretim lyelerinin,
ogrencilerin, mezun 6gren-
cilerin Teknopark, Kulucka
Merkezi, TEKMER'de ortak
veya sahip oldugu firmalarda
yapilan (a) Yayinlarin acik eri-
sim ylizdesi (%) InCites Dergi
Etki Degerinde (b) ilk %50'lik
/ (c) %10'luk dilime giren acik
erisimli bilimsel yayin orani

ilgili ddnem icerisinde ERU veya diger kurumlar
blinyesindeki Teknopark, Kulucka Merkezi,
TEKMER'de (a) 6gretim elemanlarinin (Prof,, Dog.,
Dr.Ogr.Uyesi, Ogr.Gor. veya Ars. Gor.) 1Sl Citation
Index (SCI-E, SSCI ve A&HCI) veri tabaninda taranan
dergilerdeki makale (article) ve derleme (review)
tUrindeki yayinlarin acik arsiv hizmet kapasitesini
ifade eder.

InCites veri tabani




ARASTIRMA GELISTIRME

A 2: Nitelikli arastirma gruplari ve disiplinler arasi is birlikleriyle arastirma kapasitesini ve kalitesini giiclendirerek bilimsel

etkiyi artirmak.

Hedef

Performans Gostergeleri

Gosterge Aciklamasi

Veri Kaynagi

H2.3.
Ulusal ve
uluslararasi
arastirma is
birliklerini
artirmak

PG2.3.1. Universite-iiniversite is
birlikli yayin orani

ilgili yilda ISl Citation Index (SCI-E, SSCI ve A&HCI)
veri tabanlarinda taranan dergilerde yayinlanan
Universite-tniversite is birlikli makale ve derleme
turlerindeki yayinlarin ayni yilda yapilan ayni tiirdeki
toplam yayin sayisina oranini ifade eder.

InCites veri tabani

PG2.3.2. Universite-sanayi is birlikli
yayin orani

ilgili yilda ISI Citation Index (SCI-E, SSCI ve A&HCI)
veri tabanlarinda taranan dergilerde yayinlanan
Universite-is dlinyasi is birlikli makale ve derleme
tlrlerindeki yayinlarin ayni yilda yapilan ayni ttirdeki
toplam yayin sayisina oranini ifade eder.

InCites veri tabani

PG2.3.3. Uluslararasi is birlikli yayin
orani

ilgili yilda ISI Citation Index (SCI-E, SSCI ve A&HCI)
veri tabanlarinda taranan dergilerde yayinlanan
uluslararasi is birlikli makale ve derleme tirlerindeki
yayinlarin ayni yilda yapilan ayni tiirdeki toplam
yayin sayisina oranini ifade eder.

InCites veri tabani

PG 2.3.4. (a) Universite-sanayi is
birlikli / (b) ulusal ve uluslararasi is
birlikli ulusal ve uluslararasi patent
belge sayisi

(a) Bagvuru veya bulus sahiplerinden en az biri
kurum, kurum mensubu veya 6grenimlerine ilgili
kurumda devam eden 6grenci ve en az biri 6zel
sektor calisani olan, Tiirk Patent ve Marka Kurumu
tarafindan ilgili yilda tescillenmis patent sayisi ve
basvuru veya bulus sahiplerinden en az biri kurum,
kurum mensubu veya 6grenimlerine ilgili kurumda
devam eden 6grenci ve en az biri 6zel sektor calisani
olan, yurtdisi patent ofisleri tarafindan ilgili yilda
tescillenmis patent sayisinin toplamini ifade eder. (b)
Basvuru veya bulus sahiplerinden en az biri kurum
veya kurum mensubu ve basvuru tarihinde en az biri
ozel sektor calisani olan, Turk Patent ve Marka Kuru-
mu tarafindan ilgili yilda tescillenmis patent sayisi ve
basvuru veya bulus sahiplerinden en az biri kurum
veya kurum mensubu ve basvuru tarihinde en az
biri 6zel sektor calisani olan, yurt disi patent ofisleri
tarafindan ilgili yilda tescillenmis patent sayisinin
toplamini ifade eder.

Turk Patent ve Mar-
ka Kurumu, EP-Es-
pacenet, TR-Espa-
cenet, WIPO-Patent
Scope, USPTO,
Derwent World
Patents Index,

ERU TTO Fikri Hak-
lar Birimi

PG 2.3.5. Kamu fonlari kapsaminda
Universite-ls dlinyasi is birligi ile
yapilan Ar-Ge ve yenilik projeleri (a)
sayisi ve (b) fon tutari (milyon t))

(a) Ulusal Ar-Ge ve Yenilik Destek Programlari tarafin-
dan desteklenen, 2024 yilinda baslayan, devam eden
ya da tamamlanan Universite-is diinyasi is birlikli
proje sayisi ve (b) bu projelerden alinan fon tutarini
(milyon t) ifade eder. (Ar-Ge ve yenilik alaninda fon
saglayan kamu kuruluslar tarafindan desteklenen
projeler ile kamu destekli is birligi projelerine sagla-
nan danismanlik hizmetleri dahildir. Yatinnm projeleri
ve BAP projeleri harictir).

TUBITAK TTS Sis-
temi, DAPSIS veri
tabani, Strateji
Daire Bagkanhgi,
Bilimsel Arastirma
Projeleri Koordinas-
yon Birimi, Arastir-
ma Dekanligi Proje
Destek Ofisi




TOPLUMSAL KATKI

Amacg (A3): Yerelden uluslararasi diizeye uzanan faaliyetlerle topluma katki saglamak

Hedef Performans Gostergeleri Gosterge Aciklamasi Verinin Kaynagi
SUAM Kalite Biriminin diizenli yurittigu memnuniyet
PG 3'1'1'.SUAN.| has.ta anketleriyle elde edilen toplam degerin katilimci SUAM Kalite Birimi
memnuniyet diizeyi . . - .
sayisina boliinmesi ile elde edilen orani ifade eder
PG 3.1.2. ERSEM ve Yilicinde diizenlenen egltlmlerde h(::-r egltln.w.sonu.nda
- y . katilimcilara uygulanan egitimin degerlendirilmesi
TOMER'den egitim alan X - e
. (memnuniyet) calismasindan elde edilen toplam ERSEM Kalite Birimi
katilimcilarin memnuniyet U o . .
diizevi degerin katilimci sayisina bolinmesi ile elde edilen
Uzeyi .
orani ifade eder
Yil icinde konaklama hizmetinden yararlananlara Saglik Kultar ve Spor
PG 3.1.3. Konaklama konaklama sonrasi veya siiresince uygulanan Daire Bagkanhgi,
H3.1 hizmeti sunulan tesislerden | memnuniyet calismasindan elde edilen toplam Hiziroglu Uygulama

Toplumsal hizmet
faaliyetlerinde
memnuniyeti artirmak

memnuniyet diizeyi

degerin katilimci sayisina boltinmesi ile elde edilen
orani ifade eder.

Oteli, Kizilay Konukevi,
Talas Konukevi

PG 3.1.4. Hayvan
Hastanesinde sunulan
hizmetlerden memnuniyet
dizeyi

Hayvan Hastanesi Kalite Biriminin  yurittaga
memnuniyet anketleriyle elde edilen toplam degerin
katilimci sayisina boltinmesi ile elde edilen orani ifade
eder.

Hayvan Hastanesi Kalite
Birimi

PG 3.1.5. (a) Dis Hekimligi
UYGAR Merkezinde sunulan
hizmetlerden memnuniyet
dizeyi

(b) Dis Hekimligi UYGAR
Merkezinde (ortodonti
hizmetleri harig) tedavi
baslama stiresi (gtin)

(a) Dis Hekimligi UYGAR Merkezi Kalite Biriminin
yurittigl memnuniyet anketleriyle elde edilen
toplam degerin katilimci sayisina bélinmesi ile elde
edilen orani ifade eder.

(b) Dis Hekimligi UYGAR Merkezinin ortodonti
disindaki anabilim dallarinda ilk muayeneden itibaren
tedavi baslangicina kadar gegen giin sayisinin
ortalamasini ifade eder.

Dis Hekimligi UYGAR
Merkezi Kalite Birimi

TOPLUMSAL KATKI

Amacg (A3): Yerelden uluslararasi diizeye uzanan faaliyetlerle topluma katki saglamak

Hedef

Performans Gostergeleri

Gosterge Aciklamasi

Verinin Kaynagi

H3.2.
Saglk turizmi kapasite
ve niteligini artirmak

PG3.2.1. Saghk turizmi
kapsaminda hasta sayisi

SUAM ve Dis Hekimligi UYGAR Merkezi Hastanelerinin
yillik kayith saglik turizmi icin gelen hasta sayisini
ifade eder.

SUAM Kalite Birimi,
SUAM Bilgi islem Birimi
Dis Hekimligi UYGAR
Merkezi Kalite Birimi,
Dis Hekimligi Fakdltesi
Hastane Otomasyon
Birimi

PG3.2.2. Saglik turizmi
gelirinin toplam saglk
gelirine orani (onbinde)

SUAM ve Dis Hekimligi UYGAR Merkezi Hastanelerinin
yilik TL cinsinden saglik turizmi gelirinin toplam
saglik gelirine boliinmesi sonucunu ifade eder.

SUAM Kalite Birimi,
SUAM Bilgi islem Birimi
Dis Hekimligi UYGAR
Merkezi Kalite Birimi,
Dis Hekimligi Fakultesi
Hastane Otomasyon
Birimi

PG3.2.3. s birligi yapilan
kurulus sayisi

SUAM ve Dis Hekimligi UYGAR Merkezi Hastanelerince
saglik turizmi icin is birligi protokoli yapilan kurulus
sayisini ifade eder.

SUAM Kalite Birimi,
SUAM Bilgi islem Birimi
Dis Hekimligi UYGAR
Merkezi Kalite Birimi,
Dis Hekimligi Fakultesi
Hastane Otomasyon
Birimi

PG3.2.4. Turist hasta sayisi

SUAM ve Dis Hekimligi UYGAR Merkezi Hastanelerinin
yillik kayith turist hasta sayisini ifade eder.

SUAM Kalite Birimi,
SUAM Bilgi islem Birimi
Dis Hekimligi UYGAR
Merkezi Kalite Birimi,
Dis Hekimligi Fakultesi
Hastane Otomasyon
Birimi

PG3.2.5. Saglik turizmi
hasta memnuniyet diizeyi
(%)

SUAM ve Dis Hekimligi UYGAR Merkezi Hastaneleri
Kalite Biriminin yillik kayith saglik turizmi icin gelen
hastalardan memnuniyet anketleriyle elde edilen
toplam degerin katimci sayisina bolinmesi ile elde
edilen orani ifade eder.

SUAM Kalite Birimi,
Dis Hekimligi UYGAR
Merkezi Kalite Birimi




TOPLUMSAL KATKI

Amacg (A3): Yerelden uluslararasi diizeye uzanan faaliyetlerle topluma katki saglamak

Hedef Performans Gostergeleri Gosterge Aciklamasi Verinin Kaynagi
Saglik Kultlr ve Spor Daire Baskanligi Kultiir Sube
PG 3.3.1. Kamuyararina | Midiirligiine bagh Ogrenci Faaliyetleri tizerinden Saglik Kultur ve Spor
yonelik; yurutilen Kullip/Topluluklar, Egitim Birimleri, Daire Bagkanligi
(a) sosyo-kiltirel ve Koordinatorlikler ve UYGAR Merkezlerince Egitim Birimleri
sanatsal faaliyet sayisi yuratulen, topluma hizmet kapsaminda kamu Koordinatorlikler
(b) sportif faaliyet sayisi yararina yonelik sosyal, kiilturel, sportif ve sanatsal UYGAR Merkezleri
faaliyetlerin sayisini ifade eder.
N e . N N . Saglik Kultur ve Spor
H3.3. PG 3.3.2. Sosyal Saglik Kulttr ve Spor Daire Baskanligina bagh Kultip/ Bt Bho i

Topluma hizmet
kapsaminda kamu

sorumluluk faaliyet sayisi

Topluluklar, Egitim birimleri ve UYGAR Merkezlerince
yuritulen faaliyet sayisini ifade eder.

Egitim Birimleri
UYGAR Merkezleri

yararina yonelik sosyal,
kilturel, sportif ve
sanatsal faaliyetlerin

PG 3.3.3. Dezavantajl
sayisini artirmak

gruplara yonelik faaliyet
saylsl

Saglik Kultlr ve Spor Daire Baskanligi Kultiir Sube
Midarligine bagl Ogrenci Faaliyetleri izerinden
yurutilen Kullip/Topluluklar, Egitim birimleri,
Koordinatorlikler ve UYGAR Merkezlerince
yuritulen, dezavantajli gruplara yonelik faaliyet
sayisini ifade eder.

Saglik Kultir ve Spor
Daire Bagkanligi
Egitim Birimleri
Koordinatorliikler
UYGAR Merkezleri

PG3.3.4 Ulusal veya
uluslararasi basinda yer
alan kaltir sanat ve spor
faaliyetleri ile ilgili haber
saylsl

Kamu yararina yonelik yuratulen kultir sanat ve spor
faaliyetlerine iliskin ulusal veya uluslararasi basinda
yer alan haber sayisini ifade eder.

Kurumsal iletisim
Koordinatorlugu

TOPLUMSAL KATKI

Amac (A3): Yerelden uluslararasi diizeye uzanan faaliyetlerle topluma katki saglamak

Hedef Performans Gostergeleri Gosterge Aciklamasi Verinin Kaynagi
PG 3.4.1. ERSEM ve ERSEM ve TOMER'de agilan tiim kurslarda verilen ERSEM Kalite Birimi
TOMERde verilen katiim | katiim belgesi sayisini ifade eder. (Ayni isimle acilan TOGMER Kalite Birimi
belgesi sayisi kurs programlari dahil).

ERSEM ve TOMER'de sertifika programi adiyla
"FgMBI-E‘;’EJ.eE\ZSrIiEIZInV;rtiﬁka acilan tim programlara katilan katimcilara verilen | ERSEM Kalite Birimi
o yillik sertifika sayisini ifade eder (Ayni isimle agilan TOMER Kalite Birimi
Y sertifika programlari dahil).

PG 3.4.3. ERSEMde acilan ETISEM ag"a”.ft” m Szrt'f'ka/ kurs/ elg't'"l‘ balf"k'a”“'” ERSEM Kalite Birimi
kurs cesitllig yillik sayisini ifade eder (Ayni isimle agilan kurs ve

H3.4. egitim programlari dahil edilmeyecektir).

Topluma sunulan "o '3 ) 4 “rrcem

egitim hizmetlerinin
kapasite, cesitlilik ve
niteligini artirmak

disindaki diger birimlerde
verilen tanitim faaliyeti/
bilgilendirme toplantisi/
kurs/ egitim programi
saylsl

Universitenin ERSEM disindaki birimlerinin verdigi,
tanitim faaliyeti/bilgilendirme toplantisi/ kurs/
egitim programi yillik sayisini ifade eder (Ayni isimle
acilan egitim programlari dahil).

UYGAR Merkez
Mudaurlikleri Kalite
Birimi

Egitim Birimleri

PG 3.4.5. ERSEM
disindaki birimlerde
yapilan toplumsal
egitim faaliyetlerinden
memnuniyet diizeyi

Universitenin ERSEM disindaki birimlerinin
verdigi, tanitim faaliyeti/bilgilendirme toplantisi/
kurs/ egitim programlarina katilanlara yonelik
memnuniyet anketleriyle elde edilen toplam
degerin katilimci sayisina bolinmesi ile elde
edilen orani ifade eder (Ayni isimle agilan egitim
programlari dahil).

UYGAR Merkez
Maddrlikleri Kalite
Birimi

Egitim Birimleri




TOPLUMSAL KATKI

Amag (A3): Yerelden uluslararasi diizeye uzanan faaliyetlerle topluma katki saglamak

Hedef Performans Gostergeleri Gosterge Aciklamasi Verinin Kaynagi
PG 3.5.1. Gelistirilen - S
R, ERNAM'da gelistirilen yillik nanoteknolojik triin/ [P
nanotgknolonk aran/ prototip sayisini ifade eder. ERNAM Kalite Birimi
prototip sayisi
PG 3.5.2. Hiicresel tedavi
faaliyetlerinde GENKOK ile ilgili kurumlar arasinda yapilan sézlesme GENKOK Kalite Birimni
Hizmet sézlesmesi yapilan | sayisininiifade eder.
kurum sayisi
PG 3.5.3. Faz-1
uygulamasina gegen ast
Zdbfo)i”vs:zztlle?i{] r:rau?gie” Uretilen ag, beseri tibbi ve veteriner (iriin, zirai ilac Eiéi;MM\;erlfeRzFiARMA
. - oL kesif ve gelistirme calismalar, takviye edici gida, e e .
zirai ilag kesif ve gelistirme IR A N . Muddrlukleri Kalite
. . kozmetik rtinleri ve tibbi cihaz sayisini ifade eder. . -
calismalari, takviye edici Birimleri
H 3.5. gida, kozmetik Urlinleri ve
UYGAR Merkezlerinde | tibbi cihaz sayisi

gelistirilen Grtinlerin/

hizmetlerin toplumsal

katkiya dontsimini
artirmak

PG 3.5.4. ERAGEM, ERNAM,
GENKOK, ERFARMA ve
IKUM disindaki diger
UYGAR Merkezlerinde
toplumsal katkiya déntisen/
gelistirilen Grtin ve hizmet
sayisl

ERAGEM, ERNAM, GENKOK, ERFARMA disindaki diger
tim UYGAR Merkezlerince yillik toplumsal katkiya
donusen kitap, basili eser, yazilim programi, egitim
program tasarimi, besin, zirai Grtin, ticari Griin,
laboratuvar hizmeti vb. gibi triin ve/veya hizmet
sayisini ifade eder.

UYGAR Merkezi
Mudurltkleri Kalite
Birimleri

PG 3.5.5. Toplum ve
bireylerin saghginin
korunmasinda yeni ilaglarin
ruhsatlandirilabilmesi ve
saglik ekonomisine katki
sunacak ulusal/ uluslararasi
klinik ilag arastirmalari
alaninda yapilan:

a) Biyoesdegerlik
Calismalari sayisi

b) FAZ-1 Calismalari sayisi

Toplum ve bireylerin sagliginin korunmasinda yeni
ilaclarin ruhsatlandirilabilmesi ve saglik ekonomisine
katki sunacak ulusal/ uluslararasi klinik ilag
arastirmalan alaninda yapilan calismalari ifade eder.

IKUM Kalite Birimi




LIDERLIK, YONETi$SiM/ KURUMSAL YONETIM SiSTEMi

Amag (A4):Bilimsel, yenilikgi, cevik ve insan odakli kurumsal yonetim uygulamalarinda 6ncii bir arastirma tiniversitesi olmak

Hedef Performans Gostergeleri Gosterge Aciklamasi Veri Kaynagi
PG4.1.1. Saglk hizmet N . . . .
alanlarinda gerceklestirilen Sagkllk hklzmetl all(aqlkarl?da mimart, §Itat|!<, Yapi Isleri ve Teknik
apim ve/veya iyilestirilen mekanik ve elektriksel yapim ve iyilestirme Daire Bagkanhgi
)allan miktart (m?) projelerinin gerceklesme miktarini ifade eder.
PG4.1.2. Egitim hizmet Eitim hi lanlarinda mi ) ik
alanlarinda gerceklestirilen gitim hizmet alanlarinda mimari, statik, Yapi isleri ve Teknik
Jveya lyilestirilen mekanlk ve elektriksel yapim ve |y|I.e§t|rme Daire Baskanligi
:?ar:r:q;ﬁan {mz) projelerinin gerceklesme miktarini ifade eder.
Ha.1 PG4.1.3. Acik alanlarda Kampds geneli acik alanlarda yapilan peyzaj

Kampds yasamini
iyilestirmek icin
fiziksel yapiyi
guglendirmek

gerceklestirilen yapim
ve/veya iyilestirilen alan
miktari (m?)

calismalari ile yapisal, mekanik, elektriksel
yapim, iyilestirme ve altyapi projelerinin
gerceklesme miktarini ifade eder.

Yapi Isleri ve Teknik
Daire Baskanhgi

PG4.1.4. Erisilebilir,
stirdurdlebilir, engelsiz ve
glivenli kampdis projeleri
kapsaminda gerceklestirilen
yapim ve/veya iyilestirilen
alan miktari (m?)

Kampds erisimi icin kullanilan yaya ve bisiklet
yollari ile engelsiz erisim mekanlarindaki yatay
ve dusey erisilebilirlik kapsaminda yapim ve
iyilestirme ile glivenli kampiis projelerinin
gerceklesme miktarini ifade eder.

Yapi Isleri ve Teknik
Daire Bagkanhgi

PG4.1.5. Spor ve sosyal
hizmet alanlarinda
gerceklestirilen yapim
ve/veya iyilestirilen alan
miktari (m?)

Acik ve kapali spor tesisleri ve sosyal etkinlik
alanlarindaki yapim ve iyilestirme projelerinin
gerceklesme miktarini ifade eder.

Yapi Isleri ve Teknik
Daire Bagkanhgi

LIDERLIK, YONETiSiM/ KURUMSAL YONETIM SiSTEMi

Amag (A4):Bilimsel, yenilikgi, cevik ve insan odakli kurumsal yonetim uygulamalarinda 6ncii bir arastirma tniversitesi olmak

Hedef Performans Gostergeleri Gosterge Aciklamasi Veri Kaynagi
PG. 4.2.1. Butunlesik ilgili dénemde Universitenin 6z kaynaklariyla
Bilgi Yonetim Sistemleri gerceklestirilen Butuinlesik Bilgi Yonetim | Bilgi islem Daire
kapsaminda iyilestirilen/ Sistemlerindeki  yeni  yazilimlari  ve yapilan | Baskanhg
gelistirilen yazilim sayisr* iyilestirmeleri ifade eder.
:?tgr-nzlzezr}r?gi;)i/??lan ilgili dénemdeki Bilgi islem Daire Baskanligi donanim
biitcenin toplam biitceye butgesmln“ .(harsam.asm.l.n veya ayrllfan bitce | Strateji Daire Baskanhgi
» tutarinin) Universitenin butcesine oranini ifade eder.
orani (%)
H4.2.

Bilisim sistemlerini
gelistirmek ve dijital
doniisiim ihtiyacini

karsilamak

Bilisim sistemlerini gelistirmek ve dijital dontsimu

:;:i::&iﬁ:\;f: e;;jlllen ve saglamak amaciyla mevcut donanim envanterinde gggll(;ﬂﬁ": Daire
Y yapilan degisiklikleri ifade eder. Lk
PG. 4.2.4. Dijital déniisiim I['Jnivelrsitemliz | biIi;;imk lfisterrlw(lel:inéljle kuIIIanlllaln
ve yapay zekadestekli Cllsa‘r.\stl. .)I/a2| Imiarin_ acl ay?a Ci uI yc?m imiaria Bilgi islem Daire
listirilen ve iyilestirilen eglstirimesi veya mevcut yaziimiarda  yapay | gacyaniigy
gell . zekadesteginin eklenmesi ile dijital donusimin
proje sayisl saglanmasini ifade eder.
PG. 4.2.5. Siber guvenlikile | Bilisim sistemlerinde Siber Guvenlige dair yapilan | _. .. )
o L - - Lo - Bilgi Islem Daire
ilgili gerceklestirilen faaliyet | denetim sayisi, test sayisi, iyilestirme vb. tim B .
% ] . askanligi
saylsl faaliyetleri ifade eder.
P;:kﬁl}sv}fzgr?;maﬂ ve Universitemiz  biinyesinde sistemlerimizin, farkl | Bilgiislem Daire
Y 9 9 yerlerde yedekliliginin saglanmasini ifade eder. Bagkanhg

gelistirilmesi orani (%)

*Performans gostergesi dederleri kiimilatif olarak belirlenmemistir.




LIDERLIK, YONETi$SiM/ KURUMSAL YONETIM SiSTEMi

Amag (A4):Bilimsel, yenilikgi, cevik ve insan odakli kurumsal yonetim uygulamalarinda 6ncii bir arastirma tniversitesi olmak

Hedef

Performans Gostergeleri

Gosterge Aciklamasi

Veri Kaynag

H4.3.
Kurumsal aidiyet ve
paydas iliskilerini
glclendirmek

PG4.3.1. Akademik
personel memnuniyet
orani (%)

Akademik personel anketlerinden elde edilen
memnuniyet ytizdesini ifade eder.

ERU Kalite ve
Strateji Gelistirme
Koordinatorlugu
ve Bilgi Islem Daire
Bagkanligi

PG4.3.2. [dari personel
memnuniyet orani (%)

idari personel anketlerinden elde edilen memnuniyet
ylizdesini ifade eder.

ERU Kalite ve
Strateji Gelistirme
Koordinatorligu
ve Bilgi islem Daire
Bagkanligi

PG4.3.3. Dis paydas
memnuniyet orani (%)

Dis paydas anketlerinden elde edilen memnuniyet
ylizdesini ifade eder.

ERU Kalite ve

Strateji Gelistirme
Koordinatorltugu, Bilgi
islem Daire Baskanlgi,
idari ve Mali isler Daire
Baskanligi, KAYBIMER,
ARDEK, TEKNOPARK,
Diger Akademik ve
idari Birimler

PG4.3.4. Personel basina
diizenlenen egitim stiresi
(katilan kisi*saat/ toplam
personel sayisi)

Tum akademik ve idari birimler tarafindan calisanlarin
yeterliliklerini ve niteliklerini artirmak icin diizenlenen
egitimler, kurslar ve idari personel icin gerceklestirilen
hizmet ici egitimlere katilan personel basina diisen
egitim saat siresini ifade eder (katilan kisi*saat/
toplam personel sayisi).

Tiim Akademik ve idari
Birimler

PG4.3.5. Kurumsal sosyal
medya platformlarinin
toplam takipgi sayisi

Erciyes Gniversitesi resmf ag sitesinde paylasilan
sosyal medya hesaplarindaki (LinkedIn, Facebook,
Instagram, X, YouTube, vb.) toplam takipgi sayisini
ifade eder.

Kurumsal Iletisim
Koordinatorlugu

LIDERLIK, YONETiSiM/ KURUMSAL YONETIM SiSTEMi

Amac (A4):Bilimsel, yenilikgi, cevik ve insan odakli kurumsal yonetim uygulamalarinda 6ncii bir arastirma tniversitesi olmak

Hedef Performans Gostergeleri Gosterge Aciklamasi Veri Kaynagi
Akredite Program sayisinin toplam Program
PG4.4.1. Akredite edilen sayisina orani oranini ifade eder (Akreditasyon . . .
. N o Ogrenci Dekanligi
program orani (%) degerlendirici kurulusu olmayan egitim programlari
haric).
e | Kurumun kalite kaltiird icin ttim birimlerin
PS‘:.etji.rlr;a:t: kg:lellrilli?u yurittigi egitim/etkinlik sayisini ifade eder KASGEK, Diger
gug yey! .. .g (Akreditasyon, kalite kontrol, kalite glivence Akademik ve idari
paydaslara yapilan egitim/ | _. A . N . -
S sistemi, kalite-oryantasyon, 6lcme-degerlendirme, | Birimler
etkinlik sayisi - . AR
miifredat glincelleme gibi etkinlikler).
PG4.4.3. ic Kalite Giivence
Sistemine gore akran Akredite olmayan programlara yapilan akran KASGEK ve ilgili
Hedef 4.4. degerlendirilmesi yapilan | degerlendirmesi sayisini ifade eder. Akademik Birimler

Surekli iyilestirmeye
dayali kalite kiltirana
gliclendirmek

program sayisi

PG4.4.4. Kurum

disi akreditasyon
degerlendirme
kuruluslarinda
degerlendiricilik
sertifikasyonuna sahip

idari ve akademik personel

sayisi

Kurum disi akreditasyon degerlendirme kuruluslari
degerlendiricilik sertifikasyonuna sahip idari ve
akademik personel sayisini ifade eder.

KASGEK, Diger
Akademik ve idari
Birimler

PG4.4.5. Kurum disi akre-
ditasyon degerlendirme
kuruluslarinda degerlen-
diricilik sertifikasyonuna
sahip 6grenci sayisi

Kurum disi akreditasyon degerlendirme kuruluslari
degerlendiricilik sertifikasyonuna sahip 6grenci
sayisini ifade eder.

KASGEK, Diger
Akademik ve idari
Birimler




LIDERLIK, YONETiSiM/ KURUMSAL YONETIM SiSTEMi

Amacg (A4):Bilimsel, yenilikgi, cevik ve insan odakli kurumsal yonetim uygulamalarinda 6ncii bir arastirma tniversitesi olmak

Hedef Performans Gostergeleri Gosterge Aciklamasi Veri Kaynagi
PGA4.5.1. Yabanci uyruklu Lisans ve lisansustu yaba_ncn uyrulflu ogrenci
v . oranlarinin ortalamasi (Lisans ve lisansusti "y TN
ogrenci orani (Yabanci - o . Ogrenci Isleri Daire
o3 . diizeylerde yabanci 6grenci sayisinin toplam o
ogrenci sayisi/toplam i : h | | Baskanligi
dgrenci sayis) 6grenci sayisina orani hesaplanir. Oranlarin
ortalamasi bu gostergeyi ifade eder)
PG4.5.2. Yabanci uyruklu Universitemiz birimlerinde tam zamanli veya .
Lo . . . Personel Daire
arastirmaci ve 6gretim sozlesmeli olarak gorev yapan yabanci uyruklu .
. Baskanligi
elemani sayisi personel sayisini ifade eder.
H4.5. PG4.5.3. Uluslararasi Uluslararasi akademik is birligi, ortak arastirma ve P
e A Dis lliskiler Ofis
Uluslararasilasma kurumlarla yapilan degisim programlarini kapsayan resmi protokol Baskanlid!
performansini artirmak anlasma/protokol sayisi ve ikili anlagma sayisini ifade eder. 3 9
PG4.5.4. Uluslararasi Erasmus+ gibi hareketlilik programlari, is birlikleri TFallA -
e . g Drs Iliskiler Ofis
hareketlilige katilan ve benzeri kapsamlarda hareketlilige katilan N
L . s - . Baskanligi
toplam 6grenci sayisi ogrenci sayilarini ifade eder.
PG4.5.5. Uluslararasi Erasmus+'g|b| hareketlilik programlari, is b[r.I|!<Ier| o .
Sy ve benzeri kapsamlarda ders verme veya egitim Drs lliskiler Ofis
hareketlilige katilan . . N
alma hareketliligi gerceklestiren personel Baskanhgi

toplam personel sayisi

sayilarini ifade eder.




SURDURULEBILIR UNIVERSITE

Amac (A5): Siirdiiriilebilirligi kurumsal, sosyal, cevresel ve ekonomik boyutlariyla entegre ederek tiniversite genelinde
yonetim, egitim, arastirma ve toplumsal katki siireclerine yerlestirmek

Hedef Performans Gostergeleri Gosterge Aciklamasi Veri Kaynagi
PG 5.1.1. Universite , )
genelinde, Birlesmis gti.lrrir%ll\elia_?gﬁlk
Milletler Stirdurilebilir ) Ara§t|rn”1a
Kalkinma Amaclarindan Universite blnyesindeki akademik birimler ve Merkezleri,

(SKA) en az biriyle arastirma merkezleri tarafindan diizenlenen Sardurilebilirlik
iliskilendirilmis olarak SKA temali seminer, calistay, konferans, kongre, Koordinatorligu,
diizenlenen akademik, yarisma, egitim programi ve benzeri etkinliklerin Engelsjz L
sosyal veya cevresel yillik sayisini ifade eder. Kampus Birimi
nitelikli faaliyetlerin ggg:%giigrgﬁjéus
(eg|.t|m, seminer, atolye, Koordinat6rlig.
proje, kampanya vb.)

H.5.1.

Egitim, arastirma
ve idari slireglerde
stirdurilebilirlik
entegrasyonunu
tamamlayarak;
yonetisim, veri
paylasimi ve raporlama
mekanizmalarini
glclendiren kurumsal
surdurlebilirlik yapisini
kalicr hale getirmek.

PG5.1.2. Ogrenci
topluluklari tarafindan
SKA'ya yonelik olarak

Universite 6grenci kullipleri ve topluluklari
tarafindan gerceklestirilen, SKA'larla
iliskilendirilmis strdtrilebilirlik temal

Ogrenci Projeleri
ve Yarismalari
Koordinatorligu,

B ; etkinliklerin (farkindalik kampanyasi, sosyal Saghk Kalttr
g&?l?nelfl‘zsg"?lrl]lk FE sorumluluk projesi, atélye, seminer vb.) sayisal ve Spor Daire
4 y Y gostergesini ifade eder. Baskanlig.
E“G ﬁgr'g(‘jﬂgggn Universitenin uluslararasi diizeyde SKA Kurumsal
(TI(:JiE) Etki Sralamas performansini yansitan THE Impact Rankings Veri Yonetimi
kapsamindaki genel siralamasini ifade eder. ve Analitigi

genel puanina gore
Universitenin siralamasi

Koordinatorlugu.

PG 5.1.4. Ul
GreenMetric puanina
gore universitenin

Universitenin cevresel siirdiiriilebilirlik
performansini 6lgen Ul GreenMetric
siralamasindaki toplam puanini ifade eder.

Kurumsal
Veri Yonetimi
ve Analitigi

toplam puani Koordinatorliga.
PG 5.1.5.QS Universitenin sosyal, cevresel ve ydnetisim Kurumsal
Surdurulebilirlik alanlarindaki performansini temel alarak Veri Yonetimi
siralamasinda hazirlanan QS Sustainability Rankings ve Analitigi

Giniversitenin siralamasi

kapsamindaki genel siralamasini ifade eder.

Koordinatorliga.




SURDURULEBILIR UNIVERSITE

Amac (A5): Siirdiiriilebilirligi kurumsal, sosyal, cevresel ve ekonomik boyutlariyla entegre ederek iiniversite genelinde
yonetim, egitim, arastirma ve toplumsal katki siireclerine yerlestirmek

Hedef Performans Gostergeleri Gosterge Aciklamasi Veri Kaynagi
Tim Akademik
Universitenin her yil uluslararasi 6grenciler, Birimler, Tim .
PG 5.2.1. Sosyal miilteci veya uluslararasi koruma stattistindeki é&?éta:’:j‘laem‘i‘:‘rrl!rfﬂe”'
Kapsayicilik Faaliyeti Sayisi 99renc!ler, sosyoe—k.on.omlk a.g.dan"dezavapvt.ajh Koordinatérlugu,
(illik) ogrenciler ve engelli bireyler icin diizenledigi Saglik Kiiltir ve Spor
Y etkinlikler ile bu gruplara saglanan burs, destekve | pjire Baskanlig,
mentorluklarin toplam sayisini ifade eder. Engelsiz Kampiis
Koordinatorlugu
Kurumun yil icinde ylritttigu saglik taramalari %Z?Jékggut:;;f?.spor
ve 6nleyici saglk etkinlikleri, psikolojik destek - Dogtu Ka?n’ iis
PG 5.2.2. Saglk ve Kaliteli faaliyetleri, spor ve fiziksel aktivite programlari, Kgordinatérlu = UpT[jm
Yasam Faaliyet Sayisi (yillik) saglikl beslenme ve bagimlilikla miicadele Akademik Birigﬂér
egitimleri ile acil durum mudahale egitimlerinin T AT !
toplam sayisini ifade eder. Merkezlgri
Yil iginde adil temsil ve firsat esitligi konusunda . .
yurutulen egitim ve seminerler, siddet ve ;l:mqél:%er?'k
H.5.2 PG 5.2.3. Adil Temsil ve ayrimailikla miicadele farkindalik etkinlikleri, Ara§t|m'1a Merkezleri
Sosyal Firsat Esitligine Yonelik kgig}!i”gl:(?;Zﬁ;?ik?{;ilérgﬁgmia:(e'rtnen}:"r:gfl Strdurilebilirlik
siirdiiriilebilirlik Faaliyet Sayisi (yillik) ] ot b'b'§ A 5’ | Koordinatérliigi,
kapasitesini ile ayrimcilik, mobbing ve tacizle miicadele Saglik Kaltar ve Spor

gliclendirmek icin

esit, kapsayici,
erisilebilir,

guvenli, adil ve

toplumsal refaha

katki saglayan bir

Universite ekosistemi
olusturmak.

politikalari ve ECK (esitlik, cesitlilik, kapsayicilik)
politikalarinin toplamini ifade eder.

Daire Baskanhgu.

PG 5.2.4. Engelli bireyler
icin erisilebilirlik ve destek
uygulamalari sayisi (yillik)

Yil icinde engelli bireyler icin erisilebilir bina ve
derslikler, fiziksel erisim dizenlemeleri, erisilebilir
park ve ders uygulamalari, erisilebilir 6gretim
materyalleri ile erisilebilir spor-kultir faaliyetleri
ve kurumun aldigr engelsiz tiniversiteye iliskin
odullerin toplamini ifade eder.

Engelsiz

Kampdis Birimi
Koordinatorlugu,
Tim Akademik
Birimler, Tum
Arastirma Merkezleri,
Surdurulebilirlik
Koordinatorlugu,
Saghk Kultur ve Spor
Daire Bagkanhg, Yapi
Isleri ve Teknik Daire
Baskanligi

PG 5.2.5. Kamusal sanat,
kultur ve toplumsal faaliyet
sayisi (yilhk)

Yil icinde ydratilen sosyal sorumluluk projeleri,
surdurilebilirlik temali toplumsal egitimler,
toplumsal fayda tireten 6grenci projeleri, halk
egitimleri ve gonalltluk calismalari, kilttrel
cesitliligi destekleyen etkinlikler ile yerel yonetim
ve STK is birlikli faaliyetlerin toplamini ifade eder.

Tam Akademik
Birimler, Tum
Arastirma Merkezleri,
Surdurdlebilirlik
Koordinatérlug,
Ogrenci Projeleri

ve Yarismalari
Koordinatorliig,
Saglik Kultir ve Spor
Daire Baskanhgi,
Kurumsal Veri
Yonetimi Ve Analitigi
Koordinatorlugu




SURDURULEBILIR UNIVERSITE

Amag (A5): Siirdiiriilebilirligi kurumsal, sosyal, cevresel ve ekonomik boyutlariyla entegre ederek tliniversite genelinde
yonetim, egitim, arastirma ve toplumsal katki siireclerine yerlestirmek

uygulamalari
yayginlastirmak
ve cevre dostu
kampus anlayisini
kurumsallastirmak

Hedef Performans Gostergeleri Gosterge Aciklamasi Veri Kaynagi
PG 5.3.1. Yerleskede Yapi Isleri ve Teknik
biyolojik cesitliligi koruma | Yerleskede biyolojik cesitliligi destekleyici _II?_glreAl?(a%(anI]El,
ve gelistirme amach ve koruyucu 6nlemler agisindan yiritilen um Akademi

- . - . ) Birimler, Tim
gerceklestirilen faaliyet faaliyetlerin sayisini ifade eder. Arastirma Merkezleri
sayisi TEKNOPARK

Yapi isleri ve Teknik
Daire Baskanhg,
PG 5.3.2. Temiz ve - A . - " Erciyes Universitesi
: " o Yerleskenin glines, riizgar vb. yenilenebilir enerji S -
yenilenebilir enerji - L .. | Enerji Dontstimleri
kaynaklarindan elde edilen enerjinin toplam enerji
kaynaklarinin kullanimi e . Aragtirma ve
tiiketimine oranini ifade eder.
orani Uygulama
Merkezi (ERDOM),
TEKNOPARK.
Yerleskede geri kazanilan atik miktarinin
toplam atik miktarina oranini ifade eder. -
. ERU Cevre Sorunlari
. (Yerleskede olusan toplam atigin ne kadarinin AR
PG 5.3.3. Atik geri A ) ve Temiz Uretim
; geri donusturilerek, yeniden kullanilarak veya
kazanim orani: - AP . S e Uygulama ve
enerjiye donustlrilerek degerlendirildigini )
. : Arastirma Merkezi
gostermektedir.)
Yapi Isleri ve Teknik
PG 5.3.4. Kampls Kampdis icinde ve toplumda suyun verimli, Daire Baskanhgi,
H.5.3. genelinde ve toplumda tasarruflu ve surdirtlebilir kullanimini tesvik Surdurulebilirlik
Cevresel bilingli su kullanimini etmek amaciyla diizenlenen egitim, seminer, Koordinatorltgd, Tim
strdurilebilirligi tesvik etmeye yonelik farkindalik kampanyasi, atolye, vb. faaliyetlerin Akademik Birimler,
gliclendiren yuratulen faaliyet sayisi sayisini ifade eder. Tiim Arastirma

Merkezleri.
Yerleskede kullanilan tim ulasim araglan
icerisinde disuk veya sifir emisyonlu araglarin
payini gostermektedir. Dogalgazl, CNG/LPG'li,
PG 5.3.5. Duslk veya ve Elektrikli servisler, mini araglar ve golf araclari, Bilgi Islem Daire

sifir emisyonlu araglarin
toplam ulasim icindeki

payi

e-bisikletler, e-scooterlar ve diger hibrit araglarin
toplam ulasim filosu icindeki sayisal oranini ifade
eder. (Bu gosterge, kampus ici ulasimda karbon
ayak izinin azaltilmasi, cevre dostu hareketliligin
tesvik edilmesi ve surdirilebilir kampuis
hedeflerine katki saglayan ulagim politikalarinin
etkinligini izlemek amaciyla kullanilir.)

Bagkanhg, idari
ve Mali isler Daire
Baskanligi. ERDOM

PG5.3.6. Siirdrilebilirlik
yonetim sisteminin
kurumsallasma diizeyi

Universitede stirdiirilebilirlik yénetiminin
politika, yonerge, sorumlu birimler, taniml
stirecler, raporlama, izleme-degerlendirme ve

dis degerlendirme/belgelendirme unsurlari
Uzerinden kurumsal yapiya yerlesme diizeyini
ifade eder. Gosterge 1'den 5%e kadar tanimlanan
kurumsallasma diizeyleri esas alinarak izlenir.
Birinci diizey, stirdUrdlebilirlik yaklagiminin veya
politikasinin ilan edilmesini; ikinci dlizey, sorumlu
yapilarin ve gorev tanimlarinin olusturulmasini;
Uclinct dizey, is akislari, formlar ve raporlamalarla
izleme altyapisinin isletilmesini; dordiinct diizey,
yillik hedef-gerceklesme analizleri ve iyilestirme
stireclerinin sistematik bicimde yuritilmesini;
besinci diizey ise dis degerlendirme, denetim,
belgelendirme veya esdeger kurumsal dogrulama
mekanizmalariyla desteklenmesini ifade eder.

Surduralebilirlik
Koordinatorligu,
Kalite
Koordinatorlugu,
Strateji Gelistirme
Daire Baskanhg,
Genel Sekreterlik




SURDURULEBILIR UNIVERSITE

Amac (A5): Siirdiiriilebilirligi kurumsal, sosyal, cevresel ve ekonomik boyutlariyla entegre ederek iiniversite genelinde
yonetim, egitim, arastirma ve toplumsal katki siireclerine yerlestirmek

Hedef Performans Gostergeleri Gosterge Aciklamasi Veri Kaynagi
Pg;;ﬁ;' Leirr:\éiﬁ::elerinde Personel yemekhanelerinde tiiketilen toplam Saghk Kiltiir Spor Dai
p yem L yemek miktari icerisindeki rezervasyonlu tiiketim agik ruitur spor Laire
rezervasyon sisteminin B Baskanhgi
kullanim orant oranini ifade eder.
o Universite tarafindan veya paydashginda
Eﬁafsl:l\?e gr}:\f?;sz';?t?ﬁag'ga gerceklestirilen gida israfi, gida tasarrufu, acligi Tum Akademik
Snelik Urétglen e“itirr): onleme ve azaltma konularinda yapilmis olan Birimler, Tim Arastirma
%Iarklnda)lllk etkinligi?/e ! seminer, calistay, duyuru, afis, toplanti, etkinlik, Merkezleri, Saghk Kulttir
kampanya gibi butiin faaliyetlerin sayisini ifade Spor Daire Baskanligi
H.5.4. iR R eder.

Surdurdlebilir
Uretim ve tiiketimi
destekleyici
faaliyetleri artirarak,
bunu tiim akademik,
idari ve toplumsal
stireclere entegre
etmek; kaynaklarin
verimli kullanimini
tesvik etmek; yesil
kamps ve dongusel
ekonomi yaklasimini
benimseyerek
Universite genelinde
farkindahg artirmak.

PG 5.4.3. Universitemizin,
KOBI'ler, kooperatifler

ve ciftcilere yonelik
stirdurtlebilir tarim ve
hayvancilik bilgisi ve
becerileri, is modeli, enerji
verimliligi konusunda
gerceklestirdigi faaliyet sayisi

Universitemizdeki tiim birimlerde yiritilen veya
paydasi oldugumuz, 6grencilere ve topluma yonelik
gerceklestirilen tarim, hayvancilik ve bunula ilgili
teknolojiler konusunda yapilan faaliyet sayisini
ifade eder.

Tam Akademik
Birimler, Tim Arastirma
Merkezleri, TEKNOPARK

PG 5.4.4. Atil durumdaki
malzeme ve ekipmanlarin
yeniden kullanim orani

Envantere kayith atil durumdaki toplam ekipmanlar
icinden kullanima uygun hale getirilerek
kullaniimaya baslanan ekipman oranini ifade eder.

Tum akademik ve idari
birimler, Tim Arastirma
Merkezleri, Tium
Koordinatorliikler

PG 5.4.5. Surduriilebilirlik
ile ilgili arastirmalara ayrilan
bltce miktarinin toplam
arastirma fonlarina orani

Universitemizde surdrdlebilirlik ile ilgili
arastirmalara ayrilan biitce miktarinin toplam
arastirma fonlarina oranini ifade eder.

Kurumsal Veri
Yonetimi Ve Analitigi
Koordinatorligu




6.2. Hedeflerden Sorumlu ve Is birligi Yapacak Birimler

Tablo 43. Hedeflerden Sorumlu ve Is birligi Yapilacak Birimler
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6.3 Hedef Kartlari

Tablo 44. Hedef Kartlar

Amag (A1)
Hedef (H 1.1)

Amacan ilgili Oldugu
Program/Alt Program Adi

Amacan iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Egitim-6gretim faaliyetlerinin niteligini gelistirmek
Ogretim programlarinin niteligini gelistirmek

Yiiksekdgretim/ On Lisans Egitimi, Lisans Egitimi ve Lisansistii Egitim/ Yiiksekégretimde Ogrenci
Yasami

Mesleki yeterlilik sahibi ve gelisime acik mezunlar yetistirilmesi/ Yiiksekogretim 6grencilerine sunu-
lan beslenme ve barinma hizmetlerinin kalitesinin artiriimasi; 6grencilerin kisisel ve sosyal gelisimi

Hedefe | Plan Donemi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangig 2027 2028 2029 2030 2031
(%) Degeri

PG 1.1.1 Gozden gecirilen veya
glincellenen 6gretim programi 20 %72 73 75 76 79 82
orant (%)
PG 1.1.2 Akran
degerlendirmesi yapilan 20 4 10 20 30 40 50
program sayisl
PG 1.1.3. Akredite olan 40 39 40 M 2 3 24
program sayisi
PG 1.1.4. Alan disi se¢meli ders 10 87 92 97 102 107 112
sayisl
PG 1.1.5. Oncelikli alan olarak
belirlenen veya disiplinler
arasi nitelikteki lisansustu 10 148 149 150 151 152 153
programlarda ders veren
ogretim Uyesi sayisi

Sorumlu Birim

ilgili Rektor Yardimcilign

is birligi Yapilacak Birim (ler)

Egitim Ogretim Birimleri, Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, Ogrenci Dekanligi, Rektorliik Giizel Sanatlar
Boltim, Enstittiler KASGEK

Riskler

« Ogretim programlarinin bilimsel, teknolojik alanda yasanan hizli gelismelere zamaninda ve yeterli uyum
saglayamamasi,

- Akran degerlendirmesi yapacak yetkin degerlendirici sayisinin sinirli olmasi nedeniyle degerlendirme stiregleri-
nin aksamasi,

- Akreditasyon stirecleri icin gerekli veri, dokiimantasyon ve finansal kaynak bakimindan olumsuzluklar yasanmasi,
« Alan disi secmeli derslerin acilmasinda arz-talep dengesinin saglanmamasi,
- Oncelikli alan/Disiplinler arasi alanda lisansiistii programda ders vermek icin yeterli motivasyonun olmamasi.

Stratejiler

* Her egitim-6gretim donemi sonunda planh mufredat degerlendirme toplantilarinin gergeklestirilmesi,

* Akran degerlendirmesi sireclerine katilacak akademik personele egitim verilmesi ve tesvik mekanizmalarinin
olusturulmasi,

¢ BKYS'nin veri toplama suireglerinde etkin sekilde kullaniimasi,

* Alan disi se¢meli derslerin planh bir sekilde yurutiilmesini saglayacak, fakiltelerden temsilcilerin oldugu komis-
yonun olusturulmasi,

* Oncelikli ve disiplinler arasi alanlarda lisansiistii programda ders verilmesini desteklemek icin motivasyonu artirici
stratejilerin gelistirilmesi.

Maliyet Tahmini

14.919.158.700&

Tespitler

* Egitim-6gretim ve toplumsal katki hedeflerinde yillara gore dalgalanmalar ve dénemsel disisler yasanmasi,

* Akran degerlendirmesi ve program bazli kalite degerlendirme uygulamalarinin sinirli kapsamda ydritilmesi,

« Universitenin ihtiyagc duydugu kritik yazilimlarda disa bagimlihigin yiiksek olmasi ve maliyet baskisi yaratmasi,

¢ Alan disi se¢meli ders uygulamalarinda planlama, koordinasyon ihtiyaci, 6grenci taleplerinin dikkate alinmamasi,

* Akademik personelin disiplinler arasi program gelistirme streclerine katiiminin distik olmasi, program agma
stirecinin is yuku ve burokrasi nedeniyle caydirici goriilmesi ve 6ncelikli alanlarin tesvik ile kariyer planlamasiyla
yeterince iliskilendirilememesi.

ihtiyaglar

* Hedeflerdeki dalgalanmalar énleyecek istikrarli bir performans yonetim sisteminin kurulmasi,
* Akran degerlendirmesi ve kalite degerlendirme siireglerinde gérev alacak yetkin insan kaynaginin artirilmasi,

* BKYS sisteminin isleyisinin tesviki ve kullaniminin kolaylastiriimasi icin kullanici geri dénuslerinin dikkate alina-
rak gereken yazilim-donanim eksiklerinin giderilmesi,

e Alan disi secmeli derslerin acilmasinda birimler arasi koordinasyonun saglanmasi icin 6grencilerin de yer aldig
komisyon olusturulmasi,

* Disiplinler arasi programlarin katkilarina yonelik farkindaligin artirilmasi, akademik tesviklerin gelistirilmesi ve
program a¢ma siireglerinde idari destegin gliclendirilmesi.




Amag (A1)

Hedef (H1.2)

Amacan ilgili Oldugu
Program/Alt Program Adi

Amaan iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Performans Gostergeleri

Egitim-ogretim faaliyetlerinin niteligini gelistirmek

Ogrencilerin, miifredat ici ve disi faaliyetlere etkin katiimini biitiincil bir yaklasimla arttirmak.

Yiiksekdgretim/ On Lisans Egitimi, Lisans Egitimi ve Lisansiistii Egitim/ Yiiksekégretimde Ogrenci
Yasami

Mesleki yeterlilik sahibi ve gelisime acik mezunlar yetistirilmesi/ Yiiksekgretim 6grencilerine sunu-
lan beslenme ve barinma hizmetlerinin kalitesinin artiriimasi; 6grencilerin kisisel ve sosyal gelisimi

Plan Donemi
Baslangig
Degeri

Hedefe

Etkisi (%) 2027

2028 2029 2030 2031

PG 1.2.1 Miifredat icerigiyle
iliskilendirilmis teknik gezi,
gOzlem, tartisma, atolye,
grup calismasi, proje gibi
etkinliklerle islenen ders orani

%25 0,15 0,17 0,19 0,21 0,23 0,25

PG 1.2.2 Ogretim siirecinde
yenilikci teknolojiye yer verilen
ders orani

%25 0,10 0,12 0,14 0,16 0,18 0,20

PG 1.2.3 Cift Anadal Programi
veya Yandal Yapan Ogrenci
Orani

%10 0,19 0,20 0,21 0,22 0,23 0,24

PG 1.2.4 Ogrenci kuliip
ve topluluklari tarafindan
diizenlenen etkinlik sayisi

%20 225 235 245 255 265 275

PG. 1.2.5 TEKNOFEST,
TUBITAK, TUBA vb. tarafindan
organize edilen yarisma veya
Teknopark/Teknoloji Transfer
Ofisi (TTO) projelerine katilan
ogrenci sayisi

%20 875 925 975 1025 1075 1125

Sorumlu Birim

ilgili Rektdr Yardimciligi

is Birligi Yapilacak Birim (ler)

Erciyes Teknopark A.S., BAP Koordinasyon Birimi, Dis iliskiler Ofis Baskanhig, Arastirma Dekanhig, Ku-
rumsal iletisim Koordinatérlig, Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi, Bilgi islem Daire Baskanhd

« Buyuik 6grenci gruplarinda etkinlik temelli ders yiirlitmenin zor ve zaman alici gériilmesi nedeniyle 6gretim ele-
manlarinin geleneksel anlatim yontemlerine geri donme egilimi gostermesi,

« Derslerde kayitli 6grenci sayilarinin yiiksek olmasi sebebiyle yapay zeka destekli egitim araglari kullaniminin 6g-
retim elemanlarinin is yikinu artiracagi endisesiyle bu tir teknolojilerin derslerde kullaniimasindan kaginiimasi,

Riskler - CAP/Yandal kontenjanlarinin agiimasinda kisitlar ortaya ¢ikmasi,

- Ogrenci kuliip ve topluluklar tarafindan planlanan etkinlikler icin gerekli finansal kaynaklarin yetersiz olmasi
sebebiyle bu etkinliklerin iptal edilmesi veya kapsaminin daralmasi,

« Ogrencilerin ulusal/uluslararasi yarisma ve proje cagrilarina iliskin farkindalik ve motivasyon diizeylerinin diisiik
olmasi.

« Uygulamali etkinlikleri kolaylastirmak icin buyUk gruplarin alt gruplara bolinmesi, sinifta teknoloji tabanli uygula-
malarin kullanilmasi ve basit uygulanabilir etkinlik sablonlarinin hazirlanarak 6gretim elemanlariyla paylasiimasi,

+ Yuksek 6grenci sayisina sahip derslerde yapay zeka kullanimini kolaylastirmak amaciyla yapay zeka arag setleri ve
sablon etkinlik paketlerinin gelistirilmesi,

« Ogretim elemani ve ders yiikii kisitlarini dikkate alarak 6ncelikli alanlarda CAP/Yandal kontenjanlarinin planlanma-

Stratejiler si, ders planlarinin buna gére revize edilmesi ve gerektiginde uzaktan/ortak ders agma imkanlarinin kullanilmasi,

+ SKS koordinasyonunda, kultip etkinliklerine ayrilan biitce kalemlerinin yillik olarak planlanmasi, sponsorluk ve
proje desteklerinden yararlanma konusunda kullplere rehberlik edilmesi,

+ TTO/Teknopark ve ilgili akademik birimlerin is birligiyle ulusal/uluslararasi yarisma ve proje ¢agrilarinin tiniversi-
tenin ve ilgili tim alt birimlerin resmi resmi ag sayfalari ve sosyal medya hesaplarindan duyurulmasi ve bilgilen-
dirme toplantilarinin yapilmasi.

Maliyet Tahmini 18.500.000.000%

« Yenilikgi fikirlerin yonetim tarafindan desteklendigi algisinin ylksek olmasi,

+ Yapay zeka ve dijital donlisimiin egitim ve is stireclerinde kullaniminin zorunluluk haline gelmesi,
Tespitler + CAP ve YANDAL 6grenimi géren 6grenci sayisinin yetersiz olmasi,

- Ogrencilerin ve mezunlarin kiiltiir/sanat faaliyetlerinin ve spor tesislerinin sayisini yetersiz bulmasi,

« Arastirma projeleri icin dis kaynak (TUBITAK, AB) gelirlerinin artirilmasi ihtiyaci.

« Yenilikgi fikirleri destekleyen kurum kiilttiri korunmasi ve yayginlastiriimasi,

. « Egitim mifredatlarinin ve idari siireclerin yapay zeka ve dijital teknolojilerle entegrasyonunun saglanmasi,
Ihtiyaclar « CAP ve YANDAL 6grenimi géren 6grenci sayisinin artirilmasi,

« Yerleske ici sosyal, kiilttirel ve sportif altyapi hem nicelik hem de nitelik olarak gelistirilmesi,
« Kaynaklar verimli kullanilmali ve tasarruf tedbirleri akademik kaliteyi diistirmeden uygulanmasi.




Amag (A1)
Hedef (H1.3)
Amacin ilgili Oldugu

Program/Alt Program Adi

Amacan iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Egitim-6gretim faaliyetlerinin niteligini gelistirmek
Akademik personelin 6gretim yetkinligini gelistirmek

Yiiksekdgretim/ On Lisans Egitimi, Lisans Egitimi ve Lisansuistii Egitim/ Yilksekégretimde Ogrenci Ya-
sami

Mesleki yeterlilik sahibi ve gelisime acik mezunlar yetistirilmesi/ Yiiksekdgretim 6grencilerine sunulan
beslenme ve barinma hizmetlerinin kalitesinin artirilmasi; 6grencilerin kisisel ve sosyal gelisimi

Hedefe . )
Etkisi Plan Donemi
isi
Performans Gostergeleri (%) Baslangig 2027 2028 2029 2030 2031
? Degeri
PG1.3.1 Ogretimsel yetkinligi
gelistirmeye yonelik faaliyet 40 2 4 6 8 10 12
saylsl
PG1.3.2 Ogretimsel yetkinligi
gelistirmeye yopehkfaahyetlere 40 540 551 562 573 584 505
katilan akademik personel
saylsl
PG1.3.3 Ogretimsel yetkinligi
gelistirmeye yonelik kurum
icinde yapilan faaliyetlere 20 - 60 62 64 66 68
iliskin akademik personel
memnuniyet orani (%)

Sorumlu Birim(ler)

ilgili Rektor Yardimcilign

is Birligi Yapilacak ilgili Rektor Yardimcihigl, Ogrenci Dekanhigi, Egitim-Ogretim Birimleri, Dis iliskiler Ofisi Baskanligi,
Birimler Personel Daire Baskanligi, KASGEK, ERUZEM, ERSEM,

* Arastirma Universitesi odaginda arastirma yetkinliginin dncelenmesi,

* Akademik personelin 6gretimsel yetkinligini arttirma amach egitimlere katilimina engel olan
sorunlar (ders ytiki fazlaligi ve motivasyon eksikligi vb.) yasanmasi,

Riskler * Ogretimsel yetkinligi gelistirmeye yonelik faaliyetleri yiiriitecek akademik personelin sorunlar
yasamasl,

* Akademik personelin uluslararasi hareketlilik programlarina katiminda gticlikler (yabanci dil diize-
yi ve biitce olanaklarinin yetersizligi vb.) yasanmasi,

» Akademik personelin uluslararasi hareketlilik programlar haricinde yurt disi egitim-6gretim faali-
yetlerinden yararlanabilmesi icin gerekli kosullarin olusturulamamasi.

* Arastirma faaliyetleriyle 6gretimsel yetkinliklere katiima/bunlari diizenleme arasinda denge kurula-
cak kurum ici diizenlemeler yapilmasi,

* Akademik personelin 6gretim yetkinliklerini gelistirecek egitsel faaliyetlere katihmlarinin
desteklenmesine ve egitim-6gretim faaliyetlerini 6dlllendirmeye yonelik tesvik sistemlerinin
cesitlendirilerek yayginlastiriimasi,

Stratejiler * Ogretimsel yetkinligi gelistirici faaliyetler diizenleyecek birim/kurullar olusturularak bu tiirden
faaliyetleri gerceklestirme ve bunlara katiimayi tesvik edici diizenlemeler yapilmasi,

¢ Uluslararasi hareketlilik programlarina katilimda yasanan glclikleri gidermeye yonelik ¢dztimler
(tesviklerin gelistirilmesi, akademik personelin yabanci dil dizeyini gelistirici egitimler diizenlen-
mesi, biitce olanaklarinin gelistirilmesi) tretilmesi,

* Akademik personelin uluslararasi hareketlilik programlar haricinde yurt disi egitim-6gretim faali-
yetlerinden yararlanabilmesi icin gerekli diizenlemeler (butce olusturulmasi, ders yiiki planlamasi
vb.) yapilmasi.

Maliyet Tahmini 1.465.000.000%

* Tahsis edilen akademik ve idari kadrolarin, “Arastirma Universitesi” vizyonunun gerektirdigi biiyiime
hizini karsilamada yetersiz kalmasi,

. * YOK tarafindan belirlenen dgrenci kontenjanlarinin Universitenin fiziki ve akademik kapasitesiyle
Tespitler PR
(derslik, 6gretim Uyesi sayisi) her zaman uyumlu olmamasi,

* Ekonomik dalgalanmalarin satin alma giiciint disturmesi,

* Uluslararasi siralamalar ve akreditasyonlarin temel rekabet araci haline gelmesi, ancak Universitenin
uluslararasi goériintrligtiniin heniiz istenen seviyede olmamasi.

* Kadro talepleri Universitenin stratejik dnceliklerine (Ar-Ge, saglik vb.) gére gerekcelendirilerek ya-
pilmasi,

* Ogrenci kontenjanlarinin belirlenmesinde kullaniimak iizere kapasite/kalite raporlari YOK'e sunul-

ihtiyaglar mas,

* Universite 6z gelirlerinin (déner sermaye, proje gelirleri, Teknopark) artirlmasina yénelik stratejiler
gelistirilmesi,

¢ Uluslararasi siralamalarda ytikselmeyi saglayacak stratejik iletisim ve akademik tesvik planlari dev-
reye alinmasi.




Amag (A1)
Hedef (H1.4)

Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program Adi

Amacan iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Performans Gostergeleri

Egitim-6gretim faaliyetlerinin niteligini gelistirmek

Egitim-6gretim altyapi ve erisim olanaklarini artirmak

Yiiksekdgretim/ On Lisans Egitimi, Lisans Egitimi ve Lisansiistii Egitim/ Yiiksekégretimde Ogrenci

Yasami

Mesleki yeterlilik sahibi ve gelisime agik mezunlar yetistirilmesi/ Yiiksekogretim 6grencilerine sunu-
lan beslenme ve barinma hizmetlerinin kalitesinin artiriimasi; 6grencilerin kisisel ve sosyal gelisimi

Hedefe
Etkisi
(%)

Plan Donemi
Baslangi¢
Degeri

1.Yil

2.vil

3.1l

4.Yil

5.Yil

PG 1.4.1. Egitimde, mekanda
ve sosyokiiltirel faaliyetlerde
erisilebilirlik kapsaminda alinan
turuncu, yesil ve mavi bayrak
belgesi toplam sayisi.

20 13 14 15 16 17 19

PG 1.4.2. Ogretim siirecinde
yenilikci teknoloji [yapay

zeka, destekli uygulamalar,
simulasyon, sanal gerceklik (VR/
AR) vb. ] kullanmaya elverisli
derslik/atolye/laboratuvar
sayisl.

20 1 2 4 6 8 10

PG 1.4.3. ERUDM'den
yararlanilan ders sayisi

20 1326 1392 1462 1535 1612 1692

PG1.4.4 Kurum tarafindan
erisimi saglanan elektronik
kaynaklardan yararlanma sayisi

20 2.854.397 2997117 | 3.146.973 | 3.304.321 3.469.537 3.643.014

PG1.4.5 Kurum tarafindan
erisimi saglanan basili
kaynaklardan yararlanma sayisi

20 9740 10227 10738 11275 11839 12431

Sorumlu Birim

ilgili Rektor Yardimciligi

is Birligi Yapilacak Birim (ler)

Egitim-Ogretim Birimleri, Kiitiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlg, Bilgi islem Daire Baskanli-
g1, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Engelsiz Kampis Birimi

* Altyapi ve erisim olanaklarinin tesis ve tedarikinde aksakliklarin yasanabilmesi
* Yeterli bltce olanaklarinin gelistirilememesi

Riskler » Ogretim elemanlarinin ézel gereksinimli égrencilere yénelik formasyon yetkinliklerinin istenilen
diizeyde olmamasi
* ERUDM platformunun aktif kullanilamamasi
¢ Birimlerdeki yenilik¢i teknolojilerin artirilmasi
* Egitim-6gretim faaliyetlerine yonelik altyapi ve erisim olanaklarinin artiriimasi
Stratejiler  Ogretim elemanlarinin ézel gereksinimli 6grencilere yénelik formasyon yetkinliklerini gelistirici
hizmet ici egitimler diizenlenmesi
* ERUDM platformunun kullanici dostu haline getirilmesiyle 6gretim elemanlari ve 6grenciler tara-
findan aktif olarak kullanilmasi.
Maliyet Tahmini 282.001.0006
* Engelsiz kamps uygulamalarinin tiim birimlere yayginlastirilamamasi,
¢ Derslik ve laboratuvarlarin teknolojik donanim agisindan yenilenme ihtiyaci,
Tespitler * Yapay zeka ve dijital dontusiimiin egitim ve is stireclerinde kullaniminin zorunluluk haline gelmesi,
« Universitenin 6z kaynaklariyla gelistirdigi yaziimlarin (OBISIS, PEYOSIS vb.) giiclii olmasi, ancak
yazilimlar arasi entegrasyonun zayif olmasi,
* Ekonomik dalgalanmalarin satin alma glclint distirmesi.
* Engelsiz kampus uygulamalari tim birimlerde yayginlastiriimasi,
¢ Egitim ve arastirma mekanlarinin teknolojik altyapisi cagin gereklerine (hibrit egitim vb.) uygun
hale getirilmesi,
ihtiyaglar * Egitim mufredatlarinin ve idari stireclerin yapay zeka ve dijital teknolojilerle entegrasyonu saglan-

masi,

* Kurum ici gelistirilen yazilimlarin birbirleri ile entegrasyonunun saglanmasi amaciyla planlamalar
yapilmasi,

» Kaynaklarin verimli kullaniimasi ve tasarruf tedbirleri akademik kaliteyi diisirmeden uygulanmasi.




Amacg (A2)

Hedef (2.1)

Amacan ilgili Oldugu
Program/Alt Program Adi

Amacin iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Nitelikli arastirma gruplari ve disiplinler arasi is birlikleriyle arastirma kapasitesini ve kalitesini gli¢-
lendirerek bilimsel etkiyi artirmak.

Arastirma kapasitesini artirmak

Yiksekogretimde Bilimsel Arastirma ve Gelistirme

Yiiksekogretim kurumlarinda inovasyon amagl bilimsel calismalarin arttirilmasi

Hedefe Plan Donemi
Performans Gostergeleri A Baslangig 2027 2028 2029 2030 2031
Etkisi (%) -
Degeri

PG 2.1.1. Ogretim liyesi basina
WoS veri tabaninda SCI-E,
SSCl ve AHCl indekslerinde 30 1.10 1.15 1.20 1.25 1.30 135
taranan dergilerdeki makale ve
derleme tiirtindeki yayin sayisi
PG 2.1.2. Ogretim liyesi basina
WoS veri tabaninda SCI-E, SSCI
ve AHCI indekslerinde taranan
dergilerdeki makale ve derleme e — = e e a -
tUrindeki yayinlara yapilan atif
saylsl
PG 2.1.3. (a) Ogretim lyesi
basina kurum disi ulusal
organizasyonlar tarafindan 15

) (2)180 (a)190 (2)200 (a)210 (a)220 (a)230
desteklenen proje sayisi ve (a.%7,5)
(b) ilgili projelerden kuruma (b. %7,5) (0)73 (b)95 (b)120 ()150 (b)180 (b)200
aktarilan bitce tutar
(milyon &)
PG 2.1.4. (a) Ogretim lyesi
basina kurum disi uluslararasi 15
organizasyonlar tarafindan (a.9%7.5) (a)35 (a)35 (a)38 (a)43 (a)47 (a)52
desteklenen proje sayisi ve (b. (;7’5) (b)85 (b)100 (b)120 (b)150 (b)220 (b)300
(b) ilgili projelerden kuruma b
aktarilan btce tutari (milyon &)
PG 2.1.5. Ulusal ve uluslararasi 20
(a) basvuru yapilan, (b) tescil (a.9%10) ()90 (a)102 (@111 (@119 (@)127 (@)135
edilen ve (c) ticarilesen patent, (I;; ‘;6) (b)40 (b)44 (b)48 (b)53 (b)57 (b)60
faydali model, tasarim tescili (c. 0/::4) (on (N (on (on ()2 ()2
sayisl ’

Sorumlu Birim

ilgili Rektdr Yardimciligi, Arastirma Dekanligi

is birligi Yapilacak Birimler

Ogrenci Isleri Daire Baskanhgi, Personel Daire Bagkanlig, Strateji Gelistirme Daire Baskanhg, Bilgi
islem Daire Baskanhg, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatérlig, Dis iliskiler Ofisi Baskanhgi,
Erciyes Teknoloji Transfer Ofisi

Riskler

* Ogretim (yelerinin ders ve idari gérevlerinden dolayi arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yeterince
zaman ayiramamalari,

* Nitelikli bilimsel ¢iktilar Greten geng arastirmacilarin farkl Gniversite veya kuruluslan tercih edebil-
mesi,

* Acik erisimli dergilerin sayilarinin ve maliyetlerinin artmasi,

¢ Ulusal ve uluslararasi proje fonlarinda artan rekabet nedeniyle basvurularin desteklenme oranlari-
nin diismesi,

* Ogretim Uyelerinin arastirma projelerini agirlikli olarak yayin odakli kurgulamasi nedeniyle, patent
ve Urlin temelli Ar-Ge calismalarinin geri planda kalabilmesi.




Stratejiler

* Universitenin Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan belirlenen éncelikli arastirma alanlarinda yiiksek
arastirma ciktilarina sahip olan genc arastirmacilarin Universiteye kazandirilmasi; faal arastirma
gruplarinin ve doktora sonrasi arastirmaci sayisinin artirilmasi,

* Atama ve Yikseltme Kriterleri'nde yayin, proje ve patente yonelik performans gostergelerinin agir-
hginin artinlmasi; Yiiksekdgretim Kurulunun Arastirma Odakli ihtisaslasma Programi kapsaminda
Arastirma Universitesi Performans izleme Endeksi'ne dayali olarak bilimsel yayin ¢iktilarinin artiril-
masina yonelik ihtiya¢ duyulan konularda alan bazli (Saglik ve Yasam Bilimleri, Fen ve Mihendislik
Bilimleri, Sosyal ve Beseri Bilimler) egitimler verilmesi,

* Kurumsal arastirma kapasitesi performansinin kurumsal arastirma veri tabani ve veri analitigi sis-
temi ile yillik olarak Universite, fakiilte, bolim/ana bilim dali, ve kisi bazinda 6l¢ulmesi, izlenmesi,
degerlendirilmesi ve raporlanmasi; fakdlte, birim ve arastirmaci bazinda arastirma hedeflerinin ve
gerceklesme durumlarinin izleme ve degerlendirmelerinin yapilmasi ve strekliliginin saglanmasi,

¢ Bilimsel tesvik mekanizmasinin iyilestirilmesi ve stirekliliginin saglanmasi; arastirma projesi, patent
ve bilimsel yayinlar icin anlik tesvik uygulamalarinin olusturulmasi ve tesvik miktarlarinin artiriima-
si; BAP Koordinasyon Birimi kapsaminda desteklenen projeler icin performansa dayali biitce limiti
uygulanmasinin surekliligi saglanarak pozitif ayrimciligin 6n plana ¢ikarilmasi, arastirmacilarin dis
kaynakli proje desteklerine basvurularinin artirilacagi mekanizmalarin gelistirilmesi,

* Uluslararasi proje sureclerinde arastirmacilari ydonlendirmesi ve destek olmasi icin Arastirma Dekan-
lig1 Proje Destek Ofisinin altyapi ve personel bakimindan gticlendirilmesi.

Maliyet Tahmini

612.808.400%

Tespitler

* Sosyal Bilimlerde WoS veri tabanindaki SCI-E, SSCI ve AHCl indekslerinde taranan dergilerdeki
yayin sayilarinin istenen dlizeyde olmamasi Sosyal Bilimlerde yayin veritabaninda ylksek etki
faktorlii ve alanin 6nde gelen dergilerinde yapilan yayin sayilarinin hedeflenen dizeyin altinda
olmasi,

« Universitemizin 6gretim (iyesi basina yayin, proje ve fikri miilkiyet tesciline yénelik faaliyetlerinin
st diizey arastirma performansi gosteren arastirma tniversitelerine gore diisiik olmasi ve
arastirmacilarin uygulamaya/sanayiye ve Uriine doniik yiiksek katma degerli calismalarinin
beklenen diizeyde olmamasi; uluslararasi proje fonlari ve ¢agrilar hakkinda arastirmacilarin
bilgilendirilmesinde gorev yapacak yeterli nitelige sahip personelin bulunmamasi,

* Dis kaynakli projelere basvuru sayisinin azalmasi, bununla birlikte proje basvurularinda rekabet
dizeyi yukselmesi; proje destekleme oranlarinin, basvuru sayisindaki artisa kiyasla daha sinirli
kalmasi ,

¢ Uluslararasi proje ve fon kaynaklarindan elde edilen butge tutarinin, arastirma kapasitesi ytiksek
birimler ve arastirma gruplarinda yogunlasmasi,

* Patent, faydali model ve ticarilesme ciktilarinin, yayin ve proje performansina kiyasla daha sinirli
diizeyde gerceklesmesi.

ihtiyaclar

¢ Yiksek nitelikli ve yeterli sayida arastirmaci, doktora 6grencisi ve doktora sonrasi arastirmacilarin
istihdam edilmesi, UYGAR merkezlerindeki nitelikli arastirma grubu sayisinin artirilmasi, Ek-34 ve
Ek-46 kapsaminda arastirmaci istihdamina 6ncelik verilmesi,

e Arastirmacilarin en fazla yayin yaptiklar yayinevlerinin belirlenmesi ve bu yayinevleri ile ilgili
anlagmalarin yapilmasi,

* Ar-Ge ye ayrilan mali kaynaklarin artirilmasi,

¢ Arastirmacilara saglanan destek hizmetleri kapsaminin genisletilmesi ve kalitesinin ytikseltilmesi, dis
kaynakli proje kabullerinde arastirmacilara es zamanl olarak ek tesvik saglanacak mekanizmalarin
gelistirilmesi,

¢ Uluslararasi proje fonlari ve cagrilar hakkinda arastirmacilarin bilgilendirilmesinde gorev yapacak
personel istihdami yapilmasi; Patent Ofisinde gerceklestirilen egitim ve destek hizmetlerine yonelik
insan kaynaginin artirilmasi.




Amag (A2)

Hedef( 2.2)

Amacan ilgili Oldugu Prog-
ram/Alt Program Adi

Amacan iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Nitelikli aragtirma gruplari ve disiplinler arasi is birlikleriyle arastirma kapasitesini ve kalitesini
glclendirerek bilimsel etkiyi artirmak.

Arastirma kalitesini artirmak

Yuksekogretimde Bilimsel Arastirma ve Gelistirme

Yuiksekdgretim kurumlarinda inovasyon amacl bilimsel calismalarin arttirilmasi

Hedefe Etiisi | ©\an Donemi
Performans Gostergeleri (%) Baslangi¢ 2027 2028 2029 2030 2031
a Degeri
PG 2.2.1. InCites Dergi Etki 20
Degerinde (a) ilk %50'lik / (b) (a.%30) (2)0,69 (a)0,70 (@)0,72 (a)0,74 (2)0,77 (2)0,80
%10'luk dilime giren bilimsel (b' 0/01 0) (b)0,08 (b)0,09 (b)0,09 (b)0,09 (b)0,10 (b)0,10
yayin orani °
PG2.2.2. (a) Doktora 6grenci
sayisl 20
(a)2261 (@)2310 (@)2352 (@)2370 (@)2410 (2)2459
V)
e | Gan | b | e | Gps | G | bR | s
Uretilen yayin sayisi (c. %4) ()44 (c}48 (c)52 ()56 ()60 ()64
PG2.2.3 Ogretim Uyelerinin,
ogrencilerin, mezun 6grencile-
rin Teknopark, Kulucka Merkezi,
TEKMER'de ortak veya sahip 10 (a)140 (a)168 (a)168 (a)182 (@196 (@210
Iduc (2.%5) (b)36 (b)40 (b)44 (b)48 (b)52 (b)56
oldugu (b.%2) © © © © © ©
(a) faal firma sayisi (c.%3) 20.000.000,00 25.000.000,00 | 30.000.000,00 | 40.000.000,00 | 55.000.000,00 | 70.000.000,00
(b) bu firmalarin yayin sayisi
(c) bu firmalarin proje fon tutar
PG 2.2.4.Ulusal ve uluslararasi
doktora sonrasi arastirmaci 15 23 34 46 55 65 75
sayisl
PG2.2.5. (a) Yayinlarin agik
TR 1
f\r'ﬁl";‘i"i‘;":fs'a(f’n)lann nCites o 105 3 (a).57,17 (@)5800 | (259,00 | (2)60,00 | (261,00 | (262,00
G erisimit yay!! . D (b). 78,45 (b)80,00) | (b)81,00) | (b)82,00) | (b)83,00) | (b.84,00)
Dergi Etki Degerinde (b) ilk (b. %5) (0).8,64 (c) 9,00) (0)9,30 (0) 9,50 ()9.70 ()9.90
%50'lik / (c) %10'luk dilime (c. %7) e ! ! ! ! !
giren bilimsel yayin orani

Sorumlu Birim

ilgili Rektor Yardimciligi, Arastirma Dekanhd

is birligi Yapilacak Birimler

Ogrenci isleri Daire Baskanhigi, Personel Daire Bagkanligy, Bilgi islem Daire Bagkanligi, Bilimsel Arastirma
Projeleri Koordinatorligu, Erciyes Teknopark A.S., Erciyes Teknoloji Transfer Ofisi, Enstitller

Riskler

* Doktora ve doktora sonrasi programlara basvuran nitelikli aday sayisinin yetersiz kalmasi;
ogrenimlerini yarida birakan lisanststi 6grencilerinin oraninda beklenmedik artis; doktora ve
doktora sonrasi arastirmacilar icin uluslararasi rekabet gticii olan burs, Ucret ve sosyal destek
mekanizmalarinin sinirli kalmasi,

* Doktora ve doktora sonrasi programlarin agilmasi/strdirilmesi ve kontenjanlarin belirlenmesine
yonelik mevzuatlarda ortaya cikabilecek kisitlamalar; ulusal ve uluslararasi fon destegdi saglayan
organizasyonlarin oncelikli olarak belirledigi alanlarda/konularda ortaya cikabilecek degisiklikler
karsisinda ilgili alanlara yonelik doktora programi yurttiilmesi icin yeterli sayi ve nitelikte arastirmaci
bulunmamasi,

* Ogretim elemanlarinin arastirmalarinda performansa dayali destek saglanmasi icin yeterli kaynak
bulunamamasi,

* Acik erisimli yayinlara yonelik artan maliyetler ve performansa dayali arastirma destekleri icin yeterli
finansal kaynak ve kurumsal proseddirlerin olusturulamamasi,

* Akademik girisimcilik, teknopark ve sirketlesme sureclerine yonelik farkindalik ve deneyim
eksikliginin 6gretim elemanlari ve 6grenciler arasinda devam etmesi.




Stratejiler

e Ulusal ve uluslararasi fon destegi saglayan organizasyonlarin dncelikli olarak belirledigi alanlarda/
konularda yuritdlen nitelikli doktora ve doktora sonrasi programlarinin ve tez ¢alismalarinin sayisi-
nin artirilmasi,

¢ Bilimsel Tesvik Mekanizmasinin stirdiiriilebilir mali kaynaklarla gl¢lendirilmesi; BAP desteklerinde
proje ciktilarinin nitelikli yayinlara doniisimiini tesvik eden ve yayin kalitesini esas alan performan-
sa dayali butce uygulamalarinin yayginlastiriimasi,

e Atama ve Yikseltme Kriterlerinde arastirma kalitesine yonelik bilimsel faaliyetlerin agirhginin artiril-
masl,

¢ Kurumsal arastirma kapasitesi performansinin kurumsal arastirma veri tabani ve veri analitigi sistemi
ile yillik olarak tniversite, fakilte, bolim/ana bilimdali, ve kisi bazinda 6lctilmesi, izlenmesi, degerlen-
dirilmesi ve raporlanmasi siireglerinin sistematik hale getirilmesi,

e Acik erisimli dergilerdeki yayinlar destek icin tiniversite tarafindan usul ve esaslarin belirlenmesi ve
kaynak aktariminin saglanmasi; tniversitenin uluslararasi acik erisimli dergileri destekleyen yayinev-
leriyle yapilan protokol sayisinin artirilmasi.

Maliyet Tahmini

471.667.160 &

Tespitler

- Universitemizin 6gretim (iyesi basina doktora égrenci sayisinin tist diizey arastirma performansi gos-
teren arastirma Universitelerine gore disik, lisans 6grenci sayisinin ise yiiksek olmasi; doktora prog-
ramlarina basvurularda tniversitemizin cografi konumunun dezavantajli olmasi ve doktora sonrasi
nitelikli arastirmaci sayisinin az olmasi,

Acik erisimli yayin yapma istedi artmakla birlikte, arastirmacilarin acik erisim dergi ticretleri icin anhk
ve erisilebilir kurumsal destek mekanizmalarina ihtiya¢ duymasi,

Acik erisimli yayinlara yonelik Glkemizin ve Universitenin mevcut anlagma ve destek mekanizmalari-
na iliskin 6gretim Uyeleri arasinda farkindalik diizeyinin yeterli olmamasi,

Ogretim elemanlari ve grencilerin teknopark, kulucka merkezi ve TEKMER biinyesindeki girisimcilik
faaliyetlerine katilmi sinirl diizeyde kalmasi,

Universitenin cografi konumu sebebiyle doktora ve doktora sonrasi arastirmacilarin Giniversitenin
programlarini tercih etmemesi; 6zellikle uluslararasi doktora 6grencilerine ve doktora sonrasi aras-
tirmacilara yonelik merkezi rehberlik ve destek hizmetlerinin (barinma, resmi islemler, oryantasyon
vb.) olmamasi veya yetersizligi nedeniyle, 6grencilerin Universiteye basvuru ve kayit sireclerinde
zorluk yasamasi ve bunun sonucunda tniversitenin tercih edilme oraninin diismesi; tiniversitemizde
yuritilmekte olan ve ulusal/uluslararasi programlarca desteklenen doktora tezlerinin sayisinin ve
tezlerden Uretilen bilimsel yayin sayisinin beklenenden diisiik olmasi.

ihtiyaglar

Acik erisimli yayinlara iliskin mevcut anlagmalarin ve destek mekanizmalarinin 6gretim Uyeleri tara-
findan etkin bicimde kullanilabilmesi icin bilgilendirme, anlik destek ve basvuru suireglerinin kurum-
sal olarak yapilandirilmasi,

Acik erisimli yayinlara iliskin mevcut anlasmalarin ve destek mekanizmalarinin 6gretim Uyeleri tara-
findan etkin kullanilabilmesi icin bilgilendirme, anlik destek ve basvuru streglerinin kurumsal olarak
yapilandiriimasi,

Bilimsel ¢ikti performansi ylksek, uluslararasi rekabet guictine sahip geng arastirmacilarin yeterli sa-
yida istihdam edilmesi,

Yuksek nitelikli ve stirdirilebilir lisanststl insan kaynagdi olusturmak tzere doktora ve doktora son-
rasi arastirmaci sayisinin artirilmasi,

Uluslararasi doktora 6grencilerine ve doktora sonrasi arastirmacilara barinma, kayit, oryantasyon ve
resmi islemler konusunda rehberlik ve destek saglayacak merkezi Uluslararasi Ogrenci Destek Ofisi
kurulmasi; 6grencilerin Universiteye adaptasyonunun ve tercih edilme oraninin artiriimasi.




Amag (A2)

Hedef 2.3

Amacain ilgili Oldugu
Program/Alt Program Adi

Amacan iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Nitelikli arastirma gruplari ve disiplinler arasi is birlikleriyle arastirma kapasitesini ve kalitesini
glclendirerek bilimsel etkiyi artirmak.

Ulusal ve uluslararasi arastirma is birliklerini artirmak

Yuksekogretimde Bilimsel Arastirma Ve Gelistirme

Yuiksekdgretim kurumlarinda inovasyon amacl bilimsel calismalarin arttiriimasi

Hedefe Plan Donemi
Performans Gostergeleri A Baslangig 2027 2028 2029 2030 2031
Etkisi (%) .
Degeri
?G 231 . Universite-tniversite 20 0,63 0,65 0,67 0,69 0,72 0,75
is birlikli yayin orani
PG 2.3.2. Universite-sanayi is 25 0,03 0,04 0,05 0,06 0,07 0,07
birlikli yayin orani
PG 2.3.3. Uluslararasi is birlikli 25 0,21 0,24 027 0,31 0,35 0,38
yayin orani
PG 2.3.4. (a) Universite- 15
sanayi is birlikli / (b) ulusal ve (2.%8) (@2 (@)2 (a3 (a)3 (2)4 ()4
uluslararasi is birlikli ulusal ve - (b)2 (b)2 (b)3 (b)3 (b)4 (b)4
(b. %7)

uluslararasi patent belge sayisi
PG 2.3.5. Kamu fonlari
kapsaminda Universite-is 15

. s (a)15 ()18 (a)21 ()24 ()27 (@)30
diinyasi is birligi ile yapilan Ar- (a. %8)
Ge ve yenilik projeleri (a) sayisi (b. %7) (6)20 (b)25 (k)30 (k)35 (6)40 (b)45
ve (b) fon tutari (milyon &)

Sorumlu Birim

ilgili Rektor Yardimciligi, Arastirma Dekanhid

is birligi Yapilacak Birimler

Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, Personel Daire Baskanligi, Strateji Gelistirme Daire Bagkanhg, Bilimsel
Arastirma Projeleri Koordinatorligu, Erciyes Teknopark A.S., Erciyes Teknoloji Transfer Ofisi, Enstittler

Riskler

* Universite-sanayi is birliklerinin yayin ve patent ciktisina déniismesini zorlastiran farkli beklenti,
oncelik ve zamanlama uyumsuzluklarinin bulunmasi,

* Kamu ve is diinyasi is birligi ile ytrutilen Ar-Ge ve yenilik projelerinde, es finansman, sanayi katkisi
ve fikri mulkiyet haklarinin paylasimi konularinda yasanabilecek gugliikler nedeniyle proje sayisi ve
fon tutarinin sinirh kalabilmesi,

* Uluslararasi is birlikli yayin ve projelerde, yabanci dil, proje yonetimi ve koordinasyon kapasitesinin
bazi alanlarda sinirh kalmasi,

* is birligine dayali yayin, proje ve patent iretimini tesvik eden farkhlastinlmis destek ve &diil
mekanizmalarinin sinirli olmasi, is birlikli calismalarin yayginlasmasini ve stirdirilebilirligini olum-
suz etkileyebilmesi,

* Akademik insan kaynagi temininde kurum icinde doktorasini tamamlamis arastirmacilarin agirlikl
olmasinin, farkli tiniversite ve arastirma ekosistemleriyle dogal is birligi baglantilarinin Gniversiteye
tasinmasini sinirlayabilmesi.




* Arastirma gruplarinin goériindrliklerinin ve taninirliklarinin artiriimasina yonelik uygulamalar ve fa-
aliyetlerin gerceklestirilmesi,

« Universiteler arasi, Giniversite-sanayi ve uluslararasi is birliklerini tesvik eden, cikti odakli ve farklilas-
tinlmis destek modellerinin gelistirilmesi,

« isbirlikli yayin, proje ve patent tiretimini artirmak amaciyla yiiksek performans gésteren arastirmaci
ve arastirma gruplarina yonelik hedefli tesvik ve 6diillendirme mekanizmalarinin uygulanmasi ve

Stratejiler surekli hale getirilmesi,

* Akademik insan kaynagi planlamasinda farkli Gniversite ve arastirma ekosistemlerinde yetismis
arastirmacilarin kuruma kazandirilmasini destekleyen uygulamalarin guiclendirilmesi,

e Uluslararasi is birliklerini artirmak amaciyla stratejik ortak tniversiteler ve arastirma merkezleriyle
ikili anlasmalarin yayginlastiriimasi; ortak yayin ve ortak proje cagrilarina yonelik 6zel destek prog-
ramlarinin gelistirilmesi.

Maliyet Tahmini 9.900.0006

* Universiteler arasi ve uluslararasi is birlikli yayin ve proje ¢iktilarinin belirli aragtirmaci ve arastirma
gruplarinda yogunlasmasi,

¢ Disiplinler arasi is birliginin beklenen diizeyde olmamasi,

* Universite-sanayi is birliklerinin sayisi artis egiliminde olmakla birlikte, bu is birliklerinin yayin ve

. patent ¢iktisina donisme oraninin sinirli kalmasi,
Tespitler

* Arastirmacilarin patentlenebilir veya ticarilesebilir olan arastirmalarinda egitim ve idari faaliyetleri
dolayisiyla patent basvurusu veya ticarilesme stireclerini gerceklestirebilecekleri zamani bulama-
malari,

* Bilimsel toplantilara katilim desteklenirken, is birligi gelistirmeye yonelik arastirma ziyaretlerini tes-
vik eden finansal mekanizmalarin sinirli olmasi.

* Universitemizin ulusal ve uluslararasi taninirligina yénelik is birliklerinin ve Ar-Ge protokollerinin
sayisinin artirilmasi,

¢ Ulusal ve uluslararasi is birligine dayali Ar-Ge ve yenilik projelerinin dlcegini blyttmeye yonelik es-
lestirme, koordinasyon ve proje gelistirme kapasitesinin artiriimasi,

* Yurt disinda taninmis Universitelerde doktorasini tamamlamis arastirmaci istihdaminin artiriimasi,

ihtiyaglar kurum ici arastirmacilarin doktora/doktora sonrasi arastirma amaciyla uluslararasi taninmis tniver-

sitelerde bulunmalarina yonelik destek ve tesviklerin artirilmasi,

* Disiplinler arasi arastirmacilarin yapabilecekleri ortak calismalarin koordinasyonun saglanmasi, fark-
li disiplinlerdeki arastirma gruplarinin is birligi gelistirebilecedi odak toplantilarin organize edilmesi,

* Universite-sanayi is birlikli arastirmalarin tesvik edilmesi veya sanayi ihtiyaclariyla eslesen Ar-Ge pro-
jelerinin tespit edilmesi; bunlarin sonucunda tniversite-sanayi is birlikli proje ve patent ciktilarinin
sayisinin artiriimasi.




Amacg (A3) Yerelden uluslararasi diizeye uzanan faaliyetlerle topluma katki saglamak

Hedef (H 3.1) Toplumsal hizmet faaliyetlerinde memnuniyeti artirmak

Amacain ilgili Oldugu Program/

Alt Program Adi Tedavi Hizmetleri

Amaan iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Tedavi edici saglik hizmetinin erisilebilir ve etkili olarak sunulmasinin saglanmasi

Plan
Performans Géstergeleri alliis - Diusi 2027 2028 2029 2030 2031
Etkisi (%) | Baslangig
Degeri
PG 3.1.1. SUAM hasta 5 815 82 82 33 33 84

memnuniyet diizeyi

PG 3.1.2. ERSEM ve TOMER'den
egitim alan katimcilarin 15 89 89 90 90 91 91
memnuniyet diizeyi

PG 3.1.3. Konaklama hizmeti
sunulan tesislerden memnuniyet 15 95.80 95 95 95 95 95
diizeyi

PG 3.1.4. Hayvan Hastanesinde
sunulan hizmetlerden 20 84 84 85 85 86 86
memnuniyet diizeyi

PG 3.1.5. (a) Dis Hekimligi
UYGAR Merkezinde sunulan 25

hizmetlerden memnuniyet diizeyi (a: 15) (a()bf)321.;9 (a) 83 (a) 83 (a) 84 (a) 85 (a) 85
(b) Dis Hekimligi UYGAR (b: 10) (b) 18 (b)17 (b) 16 (b) 15 (b) 14
Merkezinde (ortodonti hizmetleri

haric) tedavi baglama suresi (glin)

Sorumlu Birim ilgili Rektor Yardimciligi

SUAM, Dis Hekimligi UYGAR Merkezi, Hayvan Hastanesi, ERSEM, TOMER, Turizm Fakdiltesi, Saglhk

Is birligi Yapilacak Birim (ler) Kiltiir ve Spor Daire Bagkanhd, , Bilgi islem Daire Baskanhg

¢ Saglik hizmet sunucusu personel sayisinin yetersizligi ve ikame zorlugu

* Saglik hizmet sunucusunun finansal kaynaklarinin karsilanmasindaki zorluklar

Riskler * SUAM, Hayvan Hastanesi ve Konaklama Hizmet Birimlerinin fiziksel altyapisinin yetersizligi
* Konaklama hizmetleri verecek personelin nitelik ve niceliginin yetersizligi

» Kiimulatif olarak hasta sayisinin artmasina bagli olarak randevu siirelerinin uzamasi

* Tim hizmet sektorlerindeki calisan personel sayisinin artirilmasi ve calisma kosullarinin
Stratejiler iyilestirilmesi
* Saglik hizmet alanlarinin ve konaklama hizmet birimlerinin fiziki sartlarinin iyilestirilmesi

Maliyet Tahmini 1.123.000.000&

* Hizmet veren personel sayisinin yetersizligi
* Fiziki sartlardaki kisitliliklar
Tespitler * Mevzuatla ilgili yetersizlikler

* Hizmet talebinin fazlaligi ve talebi karsilayacak yeterli insan kaynag, fiziki sartlar ve mali
sartlarin bulunmamasi

¢ Personel ihtiyacinin giderilmesi
ihtiyaclar * Gegici statlide hizmet veren personelin istihdaminin saglanabilmesi
* Dis fon katkisinin saglanmasi




Amacg (A3)

Hedef (H 3.2)

Amacan ilgili Oldugu Program/
Alt Program Adi

Amacin iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Yerelden uluslararasi diizeye uzanan faaliyetlerle topluma katki saglamak

Saglik turizmi kapasite ve niteligini artirmak

Tedavi Hizmetleri

Tedavi edici saglik hizmetinin erisilebilir ve etkili olarak sunulmasinin saglanmasi

Hedefe | Plan Donemi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2027 2028 2029 2030 2031
(%) Degeri

PG3.2.1. Saglik turizmi 30 20 20 25 25 25 25
kapsaminda hasta sayisi
PG3.2.2. Saglik turizmi gelirinin
toplam saglik gelirine orani (on 30 0,78 1 1,1 1,1 1,1 1,1
binde)
PG3.2.3. s birligi yapilan 20 0 ] 5 5 5 5
kurulus sayisi
PG3.2.4. Turist hasta sayisi 10 9 10 15 15 15 15
PG3.2.5. .Sagllk“turl.zml hasta 10 ) 77 77 78 78 78
memnuniyet dizeyi (%)

Sorumlu Birim

ilgili Rektdr Yardimciligi

is birligi Yapilacak Birim (ler)

SUAM, Dis Hekimligi UYGAR Merkezi

Riskler

e Saghk turizminin araci sirketlerle stirdtrtlmesi ve sirketlerin hizmet kalitesindeki farkhliklar
e Saglk sektoriine ayrilan mali kaynaklarin azhg

* Saglik sektoriinde 6ngoriilmeyen salgin, hastalik ve olagantisti durumlar

* Hizmet kadrolarinin azalmasi ve ihtiyaclarin artmasi

* Hizmet sunum alanlarinin fiziki sartlarinin yetersizligi

e Saglik turizmi alanindaki mevzuat belirsizligi

Stratejiler

e Saglk turizmi hasta sayisinin arttirlmasina yonelik tanitim ¢alismalarinin yapilmasi
* Saglik turizmi ile ilgili is birligi ve protokol sayisinin artirilmasi
* Universite saglik turizmi hizmet standartlarinin belirlenmesi

* Saglik hizmet alanlarinin fiziki sartlarinin iyilestirilmesi ve saglik turizmi alaninda hizmet verecek
birim cesitliliginin artirlmasi

* Hizmet veren personelin saglik turizmine yonelik bilgi ve becerilerinin artirilmasi

Maliyet Tahmini

18.911.017.360&

Tespitler

* Saglik turizmi gelirlerinin diisiik olmasi

 Saglik turizmi hizmeti verecek birim cesitliliginin azligi
* Yabanci dil bilen personel yetersizligi

e Saglk turizmi anlasma yapilan sirket sayisinin azligi

ihtiyaclar

* Saglk hizmet alanlarinin fiziki sartlarinin iyilestirilmesi icin mali kaynaklarin artiriimasi

e Saghk turizmi yapan araci sirketlerle is birliginin artirilmasi

* Yabanci dil bilen personelin tespit edilmesi ve ihtiya¢ dogrultusunda yabanci dil egitimi verilmesi
* Saglik Turizmi Biriminin iyilestirilmesi ve paydas etkilesiminin artirilmasi




Amacg (A3)

Hedef (H 3.3)

Amacan ilgili Oldugu
Program/Alt Program Adi

Amaan iliskili Oldugu Alt

Yerelden uluslararasi diizeye uzanan faaliyetlerle topluma katki saglamak

Topluma hizmet kapsaminda kamu yararina yonelik sosyal, kultirel, sportif ve sanatsal faaliyetlerin
sayisini artirmak

Yiuiksekdgretim Kurumlari Strekli Egitim Faaliyetleri

Toplumun tiim kesimlerine ihtiya¢ duydugu alanlarda egitimler verilmesi, kamu kurum ve kurulusla-

Program Hedefi r, 6zel sektor ve uluslararasi kuruluslarla is birliginin gelismesine katkida bulunulmasi
Hedefe Plan Donemi

Performans Gostergeleri L Baslangig 2027 2028 2029 2030 2031

Etkisi (%) "

Degeri
PG 3.3.1. Kamu yararina
onelik; (a) sosyo-kiiltiirel ve 30

Zanatsall faaliyet sayisi (a: 20) (a) 374 (a) 380 (a) 385 (a) 390 (a) 395 (a) 400
(b) sportif faaliyet sayns (b:10) (b) 39 (b) 45 (b) 50 (b) 55 (b) 60 (b) 65
PG 3.3.2. Sosyal sorumluluk 20 52 55 60 65 70 80
faaliyet sayisi
PSi 3.;‘3.3. Dgzavantajh gruplara 20 12 15 16 17 18 20
yonelik faaliyet sayisi
PG3.3.4 Ulusal veya
uluslararasi basinda yeralan 30 99 105 110 15 120 125
kultur sanat ve spor faaliyetleri
ile ilgili haber sayisi

Sorumlu Birim

ilgili Rektor Yardimcihg

is birligi Yapilacak Birim (ler)

Saglik Kulttr ve Spor Daire Baskanligi, Egitim Birimleri, UYGAR Merkezleri, Koordinatorlikler

* Mali kaynaklarda olusabilecek daralmalar

Riskler * Toplumsal katki faaliyetlerine toplumun beklenenden az katilim saglanmasi
* Faaliyetlerde program akisinin bozulmasina neden olabilecek etkenler olugmasi
e Fiziki mekanlarda iyilestirme yapilmasi
Stratejiler * Sosyal sorumluluk faaliyetleri ve dezavantajli gruplara yonelik faaliyetler konusunda birimlerin tes-

vik edilmesi
* STK'lar ile is birligini artiracak stratejilerin gelistirilmesi

Maliyet Tahmini

450.000.000%

* Toplumsal katki faaliyetlerinin yapilmasina yonelik mali kaynaklarin tespitinde mevzuatsal eksiklik-

Tespitler lerin varhgi

* Finansal sorunlar
s * Fiziki mekanlarda iyilestirme icin mali kaynak olusturulmasi
Ihtiyaclar

* Birimlerin sosyal sorumluluk faaliyetlerine destek saglanmasi




Amacg (A3)

Hedef (H 3.4)

Amacan ilgili Oldugu
Program/Alt Program Adi

Amacin iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Yerelden uluslararasi diizeye uzanan faaliyetlerle topluma katki saglamak

Topluma sunulan egitim hizmetlerinin kapasite, cesitlilik ve niteligini artirmak

Yuiksekogretim Kurumlari Surekli Egitim Faaliyetleri

Toplumun tiim kesimlerine ihtiya¢ duydugu alanlarda egitimler verilmesi, kamu kurum ve kurulusla-
r1, 6zel sektor ve uluslararasi kuruluslarla is birliginin gelismesine katkida bulunulmasi

Hedefe | Plan Donemi

Performans Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2027 2028 2029 2030 2031
(%) Degeri

PG 3.4.1. ERSEM ve TOMER de 20 379 379 380 381 382 383
verilen katilim belgesi sayisi
PG 3.4.2. ERSEM ve TOMERde 20 228 228 229 230 231 232
verilen sertifika sayisi
PG.3',4.Z37' ERSEM'de acilan kurs 5 25 2% 57 28 29 30
cesitliligi
PG 3.4.4. ERSEM disindaki
diger birimlerde verilen
tanitim faaliyeti/ bilgilendirme 20 191 250 270 280 295 350
toplantisi/ kurs/ egitim
programi sayisi
PG 3.4.5. ERSEM digindaki
blvr}mlerde.yaplla.n toplumsal 15 . 70 72 75 76 77
egitim faaliyetlerinden
memnuniyet dizeyi

Sorumlu Birim

ilgili Rektor Yardimciligi

is birligi Yapilacak Birim (ler)

ERSEM, TOMER, UYGAR Merkezleri, , Bilgi islem Daire Bagkanhg

Riskler

« il genelinde acilan kurs ve sertifika programlarinin cesitliligi

* Doner Sermaye Mevzuatinin gerekliligi nedeniyle egiticilere yapilacak tcret miktarinda artis sag-
lanamamasi

¢ Mesleki Yeterlilik Mevzuati gerekliliklerini karsilamada zorluk

* Cevrim ici verilen egitimlerin ve tercih edenlerin sayisinda azlik
¢ Lisans gerektiren program yetersizligi-btrokratik engeller

* Teknolojik altyapi yetersizligi

Stratejiler

* Egiticilerden memnuniyet diizeyinin diizenli olarak 6l¢tilmesi ve izleminin yapilmasi
* Tanitim faaliyetlerinin artiriimasi
* Mesleki Yeterlilik Belgesi verilen alan sayisina iliskin is birligi/protokollerin yapiimasi

Maliyet Tahmini

574.984.500t

* Mesleki yeterlilik verilen alan sayisinda daralmalar
« ilgili mevzuatin yetersizligi ve kisisel uygulamalara acik olmasi

Tespitler i L e .
* Nitelikli Cevrim ici egitim verecek egiticilerin sayisindaki kisithliklar ve uygulama zorluklari
* Anket icerikleri ve uygulama yontemlerinin glincel olmamasi
* Universite Ust Yonetimi ile kurumlar arasi is birliginin mevzuata gére artirimasi

ihtiyaglar * Anket iceriklerinin glincellenmesi ve uygulama yontemlerinin belirlenmesi

* Egiticilerin Egitimi Programlarinin diizenlenmesi




Amag (A3)
Hedef (H 3.5)

Amacain ilgili Oldugu Program/
Alt Program Adi

Amacain iligkili Oldugu Alt Program Hedefi

Performans Gostergeleri

Yerelden uluslararasi diizeye uzanan faaliyetlerle topluma katki saglamak

UYGAR Merkezlerinde gelistirilen tirtinlerin/ hizmetlerin toplumsal katkiya dontstimu-
nd artirmak

Tedavi Hizmetleri

Tedavi edici saglk hizmetinin erisilebilir ve etkili olarak sunulmasinin saglanmasi

Hedefe
Etkisi
(%)

Plan Donemi
Baslangig
Degeri

2027 2028 2029 2030 2031

PG 3.5.1. Gelistirilen nanoteknolojik Griin/
prototip sayisi

30 2 2 2 3 3 4

PG 3.5.2. Hiicresel tedavi faaliyetlerinde
hizmet s6zlesmesi yapilan kurum sayisi

20 1 2 3 3 3 4

PG 3.5.3. Faz-1 uygulamasina gegen asl
adayi sayisi, ayrica beseri tibbi ve veteriner
rdn, zirai ilag kesif ve gelistirme calismalari,
takviye edici gida, kozmetik Grtinleri ve tibbi
cihaz sayisi

20 8 8 9 10 11 12

PG 3.5.4. ERAGEM, ERNAM, GENKOK,
ERFARMA ve IKUM disindaki diger UYGAR
Merkezlerinde toplumsal katkiya dontisen/
gelistirilen Griin ve hizmet sayisi

10 2 3 4 5 6 7

PG 3.5.5. Toplum ve bireylerin

sagliginin korunmasinda yeni ilaglarin
ruhsatlandirilabilmesi ve saglik ekonomisine
katki sunacak ulusal/uluslararasi klinik ilag
arastirmalari alaninda yapilan:

a) Biyoesdegerlik Calismalari sayisi
b) FAZ-1 Calismalari sayisi

(@3
(b) 2

(a)4
(b) 2

(@) 6
(b) 3

(@8
(b) 3

(@9
(b) 4

(@10
(b)5

20

Sorumlu Birim

ilgili Rektor Yardimcilign

is birligi Yapilacak Birim (ler)

ERAGEM, ERNAM, GENKOK, ERFARMA, iKUM ve diger UYGAR Merkezleri, Asi Arastirma-
lari ve Gelistirme Enstitlist

Riskler

* Calisan personelin nitelik ve sayica yetersizligi

* Mali kaynaklardaki daralmalar

* Paydas is birliklerinin stirdtrilebilir olmamasi.

* Toplumsal ihtiya¢ analizlerinin gtincel tutulmamasi.

Stratejiler

e Calisanlarin sayi ve niteliginin artirilmasi ve kosullarinin iyilestirilmesi

* Dis fon katkisini artirmak icin projelere iligkin tanitim/ bilgilendirme ¢alismalarinin
yapilmasi

* Dis fon katkisi saglayacak proje sayisinin artiriimasi
* Tanitim ve farkindalik kampanyalariyla gérinurlugua artirmak.
* Gelistirme ve Uretim calismalari icin gerekli sertifikasyon ve alt yapinin olusturulmasi

Maliyet Tahmini

233.317.0006

Tespitler

* Mali kaynaklarin yetersizligi
* Personel ve altyapi yetersizligi

ihtiyaglar

« Universite ile diger kurumlar arasi is birliginin artirlmasi

* Dis fon katkisini saglayacak projelerin verilmesi

* Uriin pazarlama ve tanitim faaliyetlerine ydnelik stratejilerin olusturulmasi

* Paydaslar arasi koordinasyonu giiclendirecek dijital platformlar olusturulmasi

* Gelistirilen Urtinlerin yayginlastiriimasi icin iletisim ve pazarlama altyapisinin olustu-
rulmasi

* Toplumun 6ncelikli sorunlarina dair glincel verilerin toplanmasi ve analizlerin yapil-
masi




Amacg (A4)

Hedef (H 4.1)

Amacan ilgili Oldugu Program/
Alt Program Adi

Amaan iligkili Oldugu Alt Program
Hedefi

Performans Gostergeleri

Bilimsel, yenilikgi, cevik ve insan odakli kurumsal yonetim uygulamalarinda oncii bir
arastirma liniversitesi olmak

Kampus yasamini iyilestirmek icin fiziksel yapiyr gliclendirmek

Yénetim ve Destek/Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler

Plan Donemi
Baslangi¢
Degeri

Hedefe

Etkisi (%) Ay

2028 2029 2030 2031

PG4.1.1. Saglik hizmet alanlarinda
gergeklestirilen yapim ve/veya iyilesti-
rilen alan miktari (m?)*

30 3.721 4.093 4.502 4.953 5.448 5.993

PG4.1.2. Egitim hizmet alanlarinda
gergeklestirilen yapim ve/veya
iyilestirilen alan miktari (m?)*

30 6.102 6.713 7.384 8.122 8.934 9.828

PG4.1.3. Acik alanlarda
gergeklestirilen yapim ve/veya
iyilestirilen alan miktari (m?)*

25 15.758 17.333 19.067 20.973 23.071 25378

PG4.1.4. Erisilebilir, sirdurilebilir,
engelsiz ve glivenli kamps projeleri
kapsaminda gerceklestirilen yapim
ve/veya iyilestirilen alan miktari (m?)*

10 842 1.019 1.121 1.233 1356

926

PG4.1.5. Spor ve sosyal hizmet alan-
larinda gergeklestirilen yapim ve/veya
iyilestirilen alan miktari (m?)*

5 471 518 569 626 689 758

Sorumlu Birim

Rektorlik

is birligi Yapilacak Birim (ler)

Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanlg, Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi, Engelsiz Kamptis Bi-
rimi Koordinatorliigl, Mihendislik Fakdiltesi ilgili bolimleri, ERCEVREM, Enerji Donustmleri
Arastirma ve Uygulama Merkezi

* Fiziksel alanlarin iyilestirilmesiyle ilgili maliyetlerin 6n gorilduglnden fazla yikselmesi
* Yatinim bitcesinin yetersizligi

Riskler * Ekonomik ya da dogal afet gibi mucbir sebeplerle yuritilmekte olan islerin tasfiye edilmesi
» Kamptis icerisinde engelsiz erisime gore diizenlenmemis alanlarin olmasi
¢ Gerekli 6deneklerin saglanabilmesi icin Cumhurbaskanhg Strateji ve Biitce Daire Bagkanligi
ile koordinasyon saglanmasi
* Biitce disi kaynak saglanmasi icin hayirseverlerle is birliginin artiriimasi
Stratejiler e Fiziki yapilarin iyilestirilmesi icin ilgili kurum ve birimlerle is birligi yapilarak projeler gelisti-
rilmesi
¢ Dlinya Bankasi destekli projelerde Cevre ve Sehircilik Bakanhgi ile is birliginin artiriimasi
* Kampls genelinde mekanda erisilebilirlik dlcitlerinin saglanmasi
Maliyet Tahmini 1.899.824.390t
* Kampuste turuncu bayrak almamis birimlerin bulunmasi
* Fiziki alanlarin yenilenmesi icin yatirim biitcesi yetersiz kalmasi
* Kamplste saglik ve egitim alanlarinin girislerinin ortak olmasi
Tespitler ¢ Enerji verimliliginin istenilen diizeyde olmamasi
* Bina stogunun eski olmasi ve bazi binalarda enerji kimlik belgelerinin bulunmamasi
* Kampds ici ulasimin ring, yaya ve bisiklet 6ncelikli olmamasi
* Hayirsever desteginin Universite biitcesine ve fiziki altyapiya katkisinin benzersiz bir model
olusturmasi
 Mali kaynak cesitliliginin artirimasi
* I birligi ve koordinasyonun artiriimasi
¢ Yetkin personel ihtiyacinin karsilanmasi
ihtiyaglar * Kamplste saglik ve egitim alanlarinin ayrilmasi

¢ Binalarin enerji verimliligi etltlerinin yapilmasy, iyilestirilmesi ve ilgili birimlerde enerji kimlik
belgelerinin alinmasi

* Kampds ici ulasim planinin cevre dostu araglar ve yaya dnceligine gore revize edilmesi
* ERU'ye 6zgii hayirsever modelinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi

*Performans gostergesi degerleri kiimilatif olarak belirlenmemistir.




Amag (A.4)

Hedef (H.4.2)

Amacin ilgili Oldugu Program/
Alt Program Adi

Amacain iligkili Oldugu Alt Program
Hedefi

Bilimsel, yenilikgi, cevik ve insan odakli kurumsal yonetim uygulamalarinda 6ncii bir
arastirma liniversite olmak

Bilisim sistemlerini gelistirmek ve dijital dontsum ihtiyacini karsilamak

Yénetim ve Destek/Ust Yonetim, Idari ve Mali Hizmetler

Hedefe Etkisi | ©'an Donemi

Performans Gostergeleri (%) Baslangi¢ 2027 2028 2029 2030 2031
° Degeri

PG. 4.2.1. Bituinlesik Bilgi Yonetim
Sistemleri kapsaminda iyilestirilen/ 25 8 8 8 8 8 8
gelistirilen yazihm sayisi*
PG.4.2.2. Bilisim sistemlerine ayrilan
butcenin toplam buitceye orani (%) = 02 U 253 s U0 e
PG.4.2.3. Revize edilen ve edinilen 15 150 202 525 250 375 300
cihaz sayisi*
PG. 4.2.4. Dijital donlistim ve yapay
zeka destekli gelistirilen ve iyilestirilen 20 20 4 4 4 4 4
proje sayisi*
PG. 4.2.5. Siber guvenlikiile ilgili
gerceklestirilen faaliyet sayisi* 15 15 15 15 15 15 15
PG. 4.2.6. Cografi yedekliligin
saglanmasi ve gelistirilmesi orani (%) [ Y et e el el (el

Sorumlu Birim

Bilgi islem Daire Baskanhg

is birligi Yapilacak Birimler

Strateji Gelistirme Daire Baskanlg, Yapay Zeka ve Buytuk Veri Uygulama ve Arastirma Merke-
zi, Yapi isleri Daire Baskanligi, Personel Daire Baskanligi, Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig, Kii-
tlphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi

Riskler

* Yonetim sistemlerinde farkli/eski teknolojilerin kullaniimasi sebebiyle eski teknolojide yazi-
lim gelistiren yeni personelin bulunamamasi ve yazilim gelistiren mevcut personel sayisin-
daki 6ngorilemeyen kayiplarin yasanmasi

* Ongdriillemeyen sebeplerden dolayi biitcede kisitlamaya gidilmesi

* Son kullanici bilgisayarlarinin islevsel dnceliklerinin farklilik gostermesi ve teknolojik geli-
sim dogrultusunda donanim giincellemesine ihtiya¢ olmasi; altyapida kullanilan donani-
min sayi ve niteliginin distik olmasi dolayisiyla verilen hizmetlerde kismi kesinti yasana-
bilmesi

¢ Acik kaynak kod yazilimlarin siber saldirlya acik olma riski tasimasi ve siber glivenlik cerce-
vesinde Universitede saldir yiizeyinin genis olmasi

¢ Sahip olma ve isletme maliyetlerindeki degiskenlik, yapilandirma, giivenlik, yenilenen
mevzuata uyumluluk stirecleri, personel nitelik ve nicelik riskleri ile veri buytkltgi artisinin
ongorilememesi

Stratejiler

- Universitenin ihtiyaci olan bilgi teknolojilerine ulasmak icin degerlendirmeler yapilmasi

- Sistemlerin surrekli olarak iyilestirilmesiyle hizmet kalitesinin artiriimasi, bilisim altyapisin-
da kritik 6ncelikli cihazlardan baslayarak cihaz yenilemelerinin yapilmasi, ihtiya¢ duyulan
kapasiteye ulasiimasi

« Acik kaynak kod yazilimlarin tniversite blinyesine kazandirilmasi; Tekrarlayan ve insan
mudahale sine dayali is stireclerinin yapay zeka tabanl sistemlerle dijitallestirilmesi

- Siber gtivenlik faaliyetlerinin dizenli yapilarak bilgi gtivenligi icin gerekli 6nlemlerin
alinmasi

« Hizmet stirekliligi, veri giivenligi ve operasyonel dayaniklilik seviyesinin artiriimasi

Maliyet Tahmini

291.067.0006




Tespitler

* Yonetim sistemlerinde kismen farkli/eski teknolojilerin kullaniimasi

* Bilgi islem Daire Baskanliginca yénetilen teknolojik alt ve Uist bilisim yapisinda cogu tiriiniin
ekonomik 6mrini tamamlamasi nedeniyle yenileme icin ayrilan biitcenin yetersiz kalmasi

e Altyapida kullanilan donanimlarin bir boltiimiiniin ekonomik 6mriinii tamamlamasi, sayi
ve niteliginin diisiik olmasi; mevcut bilgisayarlarin sayi ve niteligindeki yetersizliklerin is
slirecini uzatmasi

* Tasarruf tedbirleri kapsaminda dis kaynakli yazilim ihtiyaclarinin ilk olarak acik kaynak kod
yontemiyle temin edilmesi 6nerisi; gelisen teknoloji ile sistemlere yapay zekaentegrasyonu
saglama ihtiyaci

« Siber giivenlik cercevesinde Universitede saldiri yiizeyinin genis olmasi

* Mevcut bilisim altyapisinda; sunucu, depolama ve kritik uygulama bilesenlerinin tek fiziksel
lokasyon tizerinde konumlandiriimasi, farkl bir cografi bolgede yedekli bir calisma ortami-
nin bulunmamasi

ihtiyaclar

« insan kaynag say! ve niteliginin artirlmasi
* Yazilm ve donanima iliskin Grlin temini icin gerekli but¢enin saglanmasi

*Performans géstergesi degerleri kiimtilatif olarak belirlenmemistir.




Amacg (A4)

Hedef (H4.3)

Amacin ilgili Oldugu Program/
Alt Program Adi

Amacan iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Bilimsel, yenilikgi, cevik ve insan odakli kurumsal yonetim uygulamalarinda 6ncii bir
arastirma Universite olmak

Kurumsal aidiyet ve paydas iliskilerini gliclendirmek

Yonetim ve Destek/Ust Yonetim, dari ve Mali Hizmetler

Hedefe Plan Donemi

Performans Gostergeleri A Baslangig 2027 2028 2029 2030 2031

Etkisi (%) i

Degeri

PG4.3.1. Akademlk personel 5 71 72 73 74 75 76
memnuniyet orani (%)
PG4.3.2. _Idarl personel 25 24 45 46 47 48 50
memnuniyet orani (%)
PG4.3.3. Ogrenci memnuniyet 5 55 56 57 58 59 60
orant (%)
PG4.3.4. Dis paydas 25 65 66 67 68 69 70
memnuniyet orani (%)
Sorumlu Birim Rektorlik

is birligi Yapilacak Birim(ler)

ERU Kalite ve Strateji Koordinatérltigi, Bilgi islem Daire Baskanhdi, ERSEM, Saglik Kiiltiir ve Spor
Dairesi Baskanligi, Personel Daire Baskanligi, Kurumsal iletisim Koordinatérligi, Kurumsal Veri Y6-
netimi ve Analitigi Koordinatorliigu, Kariyer Yonlendirme ve Bilgilendirme Merkezi, Tum Akademik
Birimler, ilgili Diger idari Birimler

Riskler

* Anketlere ilgi ve katiliminin diisiik olmasi
* Mezun Bilgi Sistemi'nde kayitli mezun bilgilerinin yeterli olmamasi
* Dis paydaslarin geri bildirim katiimlarinin disik kalmasi

Stratejiler

* Geri bildirimlerin analiz edilerek memnuniyetsizlige yol acan hususlarin belirlenmesi

* Memnuniyet Yonetim Sistemi (MYS) araciliiyla iletilen paydas goris, 6neri ve geri bildirimlerin
analiz edilmesi ve iyilestirme siireclerinde degerlendirilmesi

* Anket ve gortismelere katiimin artmasi icin tesvik mekanizmalarinin gticlendirilmesi

Maliyet Tahmini

256.250.000%

* Geri bildirimlere dayali stirekli iyilestirmelerin yeterince ve sistematik olarak yapiimamasi

Tespitler * Mezunlarin kurumsal aidiyetinin istenilen diizeyde olmamasi

* Dis paydaslarin geri bildirimlerinin dlistik olmasi

* Anket katilim oranlarinin artirilmasi

* Sureglerin iyilestirilmesinde paydaslarin goriis, 6neri ve geri bildirimlerinden daha fazla yararla-
. nilmasi ve tim akademik birimlerde yayginlastiriimasi
Ihtiyaclar

* Mezun bilgi sistemine kayith 6grenci sayisinin artiriimasi
* Sosyal medya hesaplarindaki takipci sayisinin artiriimasi
* Anket yonetim sisteminin yapay zeka destekli olarak yapilandiriimasi




Amac (A4)

Hedef (H4.4)

Amacin ilgili Oldugu Program/
Alt Program Adi

Amaan iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Performans Gostergeleri

Bilimsel, yenilikgi, cevik ve insan odakli kurumsal yonetim uygulamalarinda oncii bir
arastirma Universite olmak

Surekli iyilestirmeye dayali kalite kulttrint gliclendirmek

Yonetim ve Destek/Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler

Plan D6nemi
Baslangi¢
Degeri

Hedefe

Etkisi (%) 202

2028 2029 2030 2031

PG4.4.1. Akredite edilen
program orani (%)

25 55.00 80.00 100 100 100 100

PG4.4.2. Kalite kulturint
gliclendirmeye yonelik i¢
paydaslara yapilan egitim/
etkinlik sayisi

25 200 220 240 260 280 300

PG4.4.3. ic Kalite Glivence
Sistemine gore akran
degerlendirilmesi yapilan
program sayisi®

25 1 12 12 12 12 12

PG4.4.4. Kurum disi
akreditasyon degerlendirme
kuruluslarinda degerlendiricilik
sertifikasyonuna sahip idari ve
akademik personel sayisi

15 22 23 24 25 26 27

PG4.4.5. Kurum disi
akreditasyon degerlendirme
kuruluslarinda degerlendiricilik
sertifikasyonuna sahip 6grenci
sayisl

10 3 4 5 6 7 8

Sorumlu Birim

Rektorliik

is birligi Yapilacak Birim (ler)

ERU Kalite ve Strateji Koordinatérligi, Bilgi Islem Daire Baskanhgi, ERSEM, Saglik Kiltir ve
Spor Dairesi Baskanligi, Kurumsal iletisim Koordinatérligi, Kurumsal Veri Yénetimi ve Analitigi
Koordinatérliigu, Kariyer Yonlendirme ve Bilgilendirme Merkezi, Tim Akademik Birimler, ilgili Diger
idari Birimler

Riskler

* Akreditasyonun tiim birimler tarafindan yeterince icsellestirilememesi
* Kalite egitimleri ve etkinliklerine katimin yeterince saglanamamasi
* Akran degerlendirme egitimine katilan personel ve 6grenci sayisinin yetersiz olmasi

* Akreditasyon Degerlendiriciligi Sertifika Programlarina katilan personel ve 6grenci sayisinin
yetersiz olmasi

Stratejiler

* Akreditasyon hedefi olan programlara rehberlik, danismanlik ve egitim destegi saglanmasi

* Kurumsal kalite kultirini i¢sellestirmeyi saglayacak etkinlikler diizenlenmesi ve buna yonelik
etkinlik takviminin olusturulmasi

* Personel ve 6grencilerin akreditasyon kuruluslarinda ve akran degerlendirmelerinde
degerlendirici olmalarinin tesvik edilmesi

Maliyet Tahmini

173.355.000&

* Programlarda akreditasyon kriterlerinin karsilanma diizeyinin esit olmamasi
* Kalite egitimleri ve etkinliklerine katiimin birimler arasinda dengesiz olmasi

Tespitler
* Akreditasyon kuruluslari ve akran degerlendiriciligi bulunan personel/6grenci sayisinin diistik
olmasi
* Akreditasyon sirecleri icin uzman destedi ve mentorluk desteginin artirilmasi
ihtiyaglar * Kalite kiiltiirG egitim materyalleri, e-6grenme modiilleri, etkinlik planlamasinin yapilmasi

* [¢ kalite glivence sistemini destekleyen teknik altyapi ve raporlama araclarinin gelistirilmesi

*Performans gostergesi degerleri kiimiilatif olarak belirlenmemistir.




Amacg (A4)

Hedef (H4.5)

Amacain ilgili Oldugu Program/
Alt Program Adi

Amacin iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Bilimsel, yenilikgi, cevik ve insan odakli kurumsal yonetim uygulamalarinda 6ncii bir
arastirma Universite olmak

Uluslararasilasma performansini artirmak

Yonetim ve Destek/Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler

Hedefe Plan Donemi

Performans Gostergeleri L. Baslangi¢ 2027 2028 2029 2030 2031

Etkisi (%) -

Degeri

PG4.5.1. Yabanci uyruklu 6grenci
orani (Yabanci 6grenci sayisi/ 20 6.48 6.53 6.58 6.63 6.68 6.73
toplam 6grenci sayisi)
PG4.5.2. Yabanci uyruklu
arastirmaci ve 6gretim elemani 20 39 40 41 42 43 44
saylsl
PG4.5.3. Uluslararasi kurumlarla 20 9 10 - 12 13 14
yapilan anlasma/protokol sayisi
PG4.5.4. UIuqurerasn hareketllhge 20 400 410 420 430 435 440
katilan toplam 6grenci sayisi
PG4.5.5. Uluslararasi hareketlilige 20 55 59 63 67 71 75
katilan toplam personel sayisi
Sorumlu Birim Rektorliik

is birligi Yapilacak Birim(ler)

ERU Kalite ve Strateji Koordinatorliigi, Dis iliskiler Ofis Bagkanhgi, Ogrenci isleri Daire Bagkanligi,
Personel Daire Baskanligi, Bilgi islem Daire Baskanhgi, Tim Akademik Birimler

Riskler

* Kurresel dlcekli krizler (pandemi, ekonomik kriz vb.) nedeniyle hareketliligin azalmasi
* Vize slireclerinde yasanan aksakliklar ve burrokratik engeller
* Bolgesel istikrarsizliklarin yabanci 6grenci ve akademisyen tercihini olumsuz etkilemesi

Stratejiler

¢ Kriz ekibinin olusturulmasi
* Uluslararasi egitim fuarlarina katilm saglanarak tGniversite tanitiminin etkinlestirilmesi

* Ingilizce egitim veren program sayisinin artiriimasi ve mevcut programlarin miifredatlarinin
uluslararasi standartlara uyumlandirilmasi

* Mevcut degisim programi (Erasmus+, Mevlana vb.) anlasmalarinin nitelik ve nicelik olarak gelis-
tirilmesi

* Yabanci uyruklu 6grenci ve akademisyenler icin oryantasyon siireglerinin profesyonellestirilmesi

Maliyet Tahmini

1.276.000&

Tespitler

e Uluslararasi degisim programlarina katilim talebinin bitce kisitlari nedeniyle tam karsilanama-
masi

* Yabanci uyruklu 6grencilere yonelik hizmet sunan idari personelin yabanci dil yetkinliginin
gelistirilmesi gerekliligi
e Uluslararasi is birligi protokollerinin istenilen sayida olmamasi

ihtiyaclar

* Uluslararasi tanitim faaliyetleri icin ek bltce ve materyal destegi saglanmasi

* idari ve akademik personelin yabanci dil becerilerini gelistirmeye yonelik kurs ve sertifika prog-
ramlari diizenlenmesi

* Yabanci uyruklu 6grencilerin basvuru ve kayit stireclerini kolaylastiracak dijital otomasyon sis-
temlerinin iyilestirilmesi

¢ Uluslararasilasma stratejisini destekleyecek uzman personel sayisinin artirilmasi
* Uluslararasi taninirlik saglayan siralama sistemlerinde (Ranking) daha Ust siralara cikilmasi




Amacg (A5)

Hedef (H.5.1)

Amacan ilgili Oldugu Program/
Alt Program Adi

Amaan iligkili Oldugu Alt Program
Hedefi

Performans Gostergeleri

Siurdirilebilirligi kurumsal, sosyal, cevresel ve ekonomik boyutlariyla entegre ederek
liniversite genelinde yonetim, egitim, arastirma ve toplumsal katki siireclerine yerles-
tirmek

Egitim, arastirma ve idari siireclerde strdurulebilirlik entegrasyonunu tamamlayarak yoneti-
sim, veri paylasimi ve raporlama mekanizmalarini gliclendiren kurumsal strdurulebilirlik yapi-
sini kalici hale getirmek

Yénetim ve Destek/Ust Yonetim, idari Ve Mali Hizmetler

Plan D6nemi
Baslangig
Degeri

Hedefe

Etkisi (%) Lo

2.vil 3.vil a.vil 5.Yil

PG 5.1.1. Birlesmis Milletler Stirdirlebilir
Kalkinma Amaglarindan (SKA) en az
biriyle iligkilendirilmis olarak diizenlenen
akademik, sosyal veya cevresel nitelikli
faaliyetlerin (egitim, seminer, atolye, proje,
kampanya vb.) yillik toplam sayisi.

20 121 125 130 136 143 151

PG 5.1.2. Ogrenciler tarafindan
Birlesmis Milletler Strdurtlebilir
Kalkinma Amaclarindan (SKA) en
az biriyle iliskilendirilmis olarak
diizenlenen faaliyetlerin yillik sayisi

PG 5.1.3. Times Higher Education
(THE) Etki Siralamasi genel puanina
goOre Universitenin siralamasi

25 301-400 201-300 201-300 201-300 101-200 101-200

PG 5.1.4. Ul GreenMetric puanina
gore Universitenin toplam puani

20 8775 8875 8950 8975 9050 9100

PG 5.1.5. QS Surdurdlebilirlik
siralamasinda Universitenin siralamasi

20 701 700 680 670 650 630

Sorumlu Birim

ilgili Rektor Yardimciligi

is birligi Yapilacak Birim (ler)

Tum akademik birimler ve arastirma merkezleri ile Surdirilebilirlik Koordinatorliigu, Kurum-
sal Veri Yonetimi ve Analitigi Koordinatorligu, Engelsiz Kampus Koordinatorligu, Spor Dostu
Kampiis Koordinatérltigii, Ogrenci Projeleri ve Yarismalari Koordinatérligii ile Saglik, Kiiltr ve
Spor Daire Baskanligi.

* i¢ paydas katiliminin sinirli kalmasi ve 8grenci topluluklarinda siirdiirilebilirlik motivasyonu-
nun azalmasi,

* Akademik birimlerde yiritilen faaliyetlerin SKA'larla yeterince iliskilendirilmemesi ve rapor-
lama suireclerine katkinin zayif kalmasi,

* Etkinliklerin planlama, duyuru ve zamanlamasinda yasanan yetersizlikler nedeniyle genis ka-

Riskler .
tilimin saglanamamasi,
e Surdurdlebilirlik siralama sistemlerinde (THE Impact, QS, GreenMetric vb.) artan rekabet ve
metodoloji degisikliklerinin performans 6l¢timlerini olumsuz etkilemesi,
* Veri toplama, standartlagma ve altyapi yatirimlarindaki gecikmeler nedeniyle ¢evresel perfor-
mans gostergelerinde diisiis yasanmasi.
* Surdurdlebilirlik farkindalgini, bireysel davranis ve gonulli katihm diizeyinde i¢sellestiren
ogreten, paylastiran ve donustiren faaliyetlerin cesitlendirilmesi,
e Surdurilebilirlik odakh 6grenci topluluklarinin gesitlendirilmesi ve 6grenci katiiminin tesvik
edilmesi,
Stratejiler ¢ Akademik, idari ve toplumsal ciktilarin SKA temelli veriyle beslendigi, kanita dayali stirdirtile-

bilirlik yonetim modelinin kurumsallastiriimasi,

» Kaynak verimliligi, karbon azaltimi ve déngusellik ilkelerinin, karar siireclerinin merkezine
yerlestirilerek cevresel performans odakli bir kampts yonetimi gelistirilmesi,

* Sosyal, cevresel, ekonomik ve kurumsal boyutlarini bitiincil bicimde ele alan, itibar ve so-
rumluluk temelli uluslararasi strdurilebilirlik gérinarliginin artirilmasi.

Maliyet Tahmini

50.000.000&




* Surdurdlebilirlik faaliyetlerine i¢ paydas katiminin sinirl diizeyde kalmasi,
* Ogrenci topluluklarinin siirdiiriilebilirlik kavramina yénelik farkindaliginin yetersiz olmasi,

Tespitler * Dis paydaslarla siirdiirtilebilirlik odakli is birligi diizeyinin yetersiz olmasi,
e Surdrdlebilirlik verilerinin 6lctlmesi, siniflandirimasi ve raporlanmasinda standartlasma
eksikligi bulunmasi.
* Universitede siirdirilebilirlik bilincinin gelisimini destekleyecek egitim ve farkindalik altya-
pisinin guiclendirilmesi,
* Sosyal, cevresel, ekonomik ve kurumsal boyutlari kapsayan butiincul strdirdlebilirlik duyar-
lihginin artiriimasi,
ihtiyaglar * SKA okuryazarhgini 6lcen ve gelistiren dijital araglarinin olusturulmasi,

* ¢ iletisim kanallarini giiclendiren ve STK-kamu-&zel sektér ortakliklarini destekleyen etkin
paydas iletisim ve is birligi modelinin kurulmasi,

* Akademik birimlerin faaliyetlerini diizenli izlemeye olanak saglayan standart raporlama-de-
gerlendirme mekanizmalari ile strdirilebilirlik endekslerine uyumu takip eden kurumsal
performans izleme sisteminin gelistirilmesi.




Amag (A5)

Hedef (H.5.2)

Amaan ilgili Oldugu Program/Alt
Program Adi

Amacin iligkili Oldugu Alt Program
Hedefi

Siuirdirilebilirligi kurumsal, sosyal, cevresel ve ekonomik boyutlariyla entegre ederek
liniversite genelinde yonetim, egitim, arastirma ve toplumsal katki siireclerine yerles-
tirmek

Sosyal stirdurilebilirlik kapasitesini gliclendirmek icin esit, kapsayici, erisilebilir, gtivenli, adil ve
toplumsal refaha katki saglayan bir Giniversite ekosistemi olusturmak.

Yénetim ve Destek/Ust Yonetim, idari Ve Mali Hizmetler

Hedefe Etkisi Ll

Performans Gostergeleri (%) Baslangi¢ 1.Yil 2.yl 3.vil 4.y 5.vil
° Degeri

PG 5.2.1. Sosyal Kapsayicilik Faaliyeti 20 52 55 55 55 60 60
Sayist (yillik)
PG 5.2.2. Saglik ve Kaliteli Yasam
Faaliyet Sayisi (yillik) A =8 . 40 40 45 45
PG 5.2.3. Adil Temsil ve Firsat Esitligi-
ne Yonelik Faaliyet Sayisi (yillik) 20 1 12 13 14 15 15
PG 5.2.4. Engelli bireyler icin erisile-
bilirlik ve destek uygulamalari sayisi 20 8 8 8 10 10 10
(yilhk)
PG 5.2.5. Kamusal Sanat, Kultir ve
Toplumsal Faaliyet Sayisi (yillik) 20 260 270 275 275 280 280

Sorumlu Birim

ilgili Rektor Yardimcilg

is birligi Yapilacak Birim (ler)

Tim Akademik Birimler, Tim Arastirma Merkezleri, Strdurilebilirlik Koordinatorltigu, Kurumsal
Veri Yonetimi Ve Analitigi Koordinatorltigu, Engelsiz Kampis Birimi Koordinatorliig, Spor Dos-
tu Kampiis Koordinatérligi, Ogrenci Projeleri ve Yarismalari Koordinatérligi, Saglik Kiiltir ve
Spor Daire Baskanhg, Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhg

* Birimler arasi koordinasyonun yetersizligi nedeniyle faaliyet cesitliliginin sinirlanmasi,
* Saglik ve psikolojik destek hizmetlerinde birim ve koordinasyon yetersizligi,

Riskler * Adil temsil ve firsat esitligi uygulamalarina yonelik kilturel direng,
* Fiziksel altyapi donlstimlerinin bltce ve zaman gereksiniminin ylksek olmasi,
* Erisilebilir 6gretim uygulamalarinda akademik personel hazirlik dlizeyinin yetersiz kalmasi.
* Birimler arasi koordinasyonun gii¢lendirilmesi icin ortak planlama ve duzenli veri paylasimi-
na dayali bir calisma yapisinin olusturulmasi,
* Saglik ve psikolojik destek hizmetlerinde birimler arasi is birlikleriyle hizmet alaninin genis-
letilmesi,
Stratejiler * Adil temsil ve firsat esitligi alanindaki kulttrel direncleri azaltmak icin kurumsal farkindalik
egitimlerinin yayginlastirilmasi ve politikalarin tim birimlere entegre edilmesi,
* Fiziksel erisilebilirlik yatirimlarinin strddrdlebilir bicimde ilerleyebilmesi icin 6nceliklendiril-
mis ve agamali bir altyapi plani uygulamasi,
* Erisilebilir 6gretim uygulamalarinda destekleyici egitimler ve rehber materyaller gelistiriimesi.
Maliyet Tahmini 750.000.000%
* Esitlik, cesitlilik, kapsayicilik politikalarinin olmasi,
Tespitler * Firsat esitligi temelli eylem planlarinin yetersiz olmasi,
* Ayrimcilik, mobbing ve tacizle miicadele politikalarinin olmamasi,
* Erisilebilir dersler ve 6gretim materyallerinin yetersiz olmasi.
* Firsat esitligi, ayrimcilikla miicadele ve kapsayicilik alanlarinda kurumsal politika ve eylem
planlarinin genisletilmesi,
* Erisilebilir ders icerikleri ve 6gretim materyallerinin gelistirilmesi icin akademik personele
. yonelik desteklerin artirilmasi,
Ihtiyaclar

* Kamusal sanat, kultlr ve toplumsal etkilesimi artiracak faaliyetlerin tniversite genelinde
yayginlastiriimasi,

* Yerleske icerisinde yapilacak kamusal sanat, kultir ve toplumsal faaliyetlerin takibi, dl¢tilmesi
ve gorunurligunin artirlmasina yonelik dijital sistemlerin gelistirilmesi.




Amacg (A5)

Hedef (H.5.3)

Amacin ilgili Oldugu Program/
Alt Program Adi

Amacin iligkili Oldugu Alt Program
Hedefi

Surdiiriilebilirligi kurumsal, sosyal, cevresel ve ekonomik boyutlariyla entegre ederek
liniversite genelinde yonetim, egitim, arastirma ve toplumsal katki siireclerine yerles-
tirmek

Cevresel surdirtlebilirligi gliclendiren uygulamalari yayginlastirmak ve cevre dostu kamps
anlayisini kurumsallastirmak

Yénetim ve Destek Programi/ Ust Yénetim, idari ve Mali Hizmetler

Diger Destek Hizmetleri — Genel Destek Hizmetleri — Ozel Kalem Hizmetleri

Hedefe Etkisi LTS

Performans Gostergeleri (%) Baslangic 1.Yil 2.yl 3.vil 4.y 5.vil
° Degeri

PG 5.3.1. Yerleskede biyolojik ce-
sitliligi koruma ve gelistirme amacli 15 27 30 32 34 36 38
gerceklestirilen faaliyet sayisi
PG 5.3.2. Temiz ve yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullanim orani (%) 25 1 12 15 16 17 18
PG 5.3.3. Atik geri kazanim orani (%) 15 6,4 7 9 10 12 15
PG 5.3.4. Kampus genelinde ve top-
lumda bilingli su kullanimini tesvik
etmeye yonelik yurutulen faaliyet 12 2 < © 2 E ®
sayisl.
PG 5.3.5. Dusuk veya sifir emisyonlu
araclarin toplam ulasim icindeki payi 15 10,94 %12 %13 %14 %15 %16
PG5.3.6. Sirdrilebilirlik yonetim
sisteminin kurumsallasma duizeyi e . . < < . .

Sorumlu Birim

ilgili Rektdr Yardimciligi

is birligi Yapilacak Birim (ler)

Tiim Akademik Birimler, Tum Arastirma Merkezleri, TEKNOPARK, Bilgi Islem Daire Baskanligy, idari ve
Mali isler Daire Baskanlig, Yapi sleri ve Teknik Daire Baskanligy, Siirdiiriilebilirlik Koordinat&rligi

Riskler

* iklim degisikliginin habitatlar tizerinde olumsuz etkileri,

* Yenilenebilir enerji kaynaklari yatirimlari igin bitcenin sinirl olmasi,

e Atiklarin ayristirimasinda ve tasinmasinda yasanan operasyonel aksakliklar,

¢ Bilingli su kullanimina yonelik diizenlenenen faaliyetlere personel, 6grenci ve paydas katiliminin
yetersiz olmasi,

* Biitge veya yatinm yetersizlikleri nedeniyle gerekli altyapinin zamaninda olusturulamamasi.

e Surdirdlebilirlik yonetim sistemine iliskin izleme-degerlendirme, dis degerlendirme ve
belgelendirme sureglerinin kurumsal koordinasyon veya kaynak yetersizlikleri nedeniyle istenen
diizeyde yiiriitiilememesi.

Stratejiler

* Biyolojik gesitliligi koruma ve gelistirmeye yonelik etkinlik ve egitimler planlamak,

* Yenilenebilir enerji kaynaklarini ¢esitlendirmek ve kullanim oranini artirmak,

e Atik ayristirma, toplama ve geri donutstim streglerini gelistirerek geri kazanim oranini yiikseltmek,

e Su tasarrufu farkindaligini artiracak egitim ve etkinlik programlari diizenlemek,

e Ulasim sisteminde dusuk veya sifir emisyonlu ara¢ kullanimini tesvik eden politikalar ve altyapi
yatirimlarini uygulamak.

e Surdurdlebilirlik yonetim sistemini politika, siireg, raporlama, izleme-degerlendirme ve dis
degerlendirme/belgelendirme bilesenleriyle gticlendirmek.

Maliyet Tahmini

50.000.000&

Tespitler

* Biyolojik cesitliligi koruyacak faaliyetlerin sinirli olmasi ve takip sisteminin bulunmamasi,

* Enerji tiketiminde yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanim oraninin diistik olmasi,

* Geri donlsum sistemlerinin etkin kullanilmamasi,

e Su verimliligi, su tasarrufu konularinda farkindaligin dusiik olmasi,

* Sifir emisyonlu arag kullanim oraninin dogru tespit edecek alt yapi sistemlerinin bulunmamasi.

e Surduralebilirlik alaninda politika, yonerge ve raporlama stirecleri bulunmakla birlikte, kurumsal-
lasma diizeyinin diizenli izlenmesi ve dis degerlendirme/belgelendirme siirecleriyle desteklenme-
si gerekmektedir.

ihtiyaclar

* Biyolojik cesitliligi koruma ve gelistirme faaliyetlerini artirabilmek icin gerekli olan teknik altyapi ve
dizenli izleme-degerlendirme mekanizmalarinin saglanmasi,

* Yenilenebilir enerji sistemlerinin kullanim kapasitesinin artiriimasi ve kullanim oranlarinin diizenli
olctlmesi,

* Atik yonetiminin tiim birimlerde etkin uygulanmasi ve farkindalik artirici egitimlerin diizenlenmesi,

¢ Su verimliligine yonelik farkindalik kampanyalari, egitim programlari ve toplumsal is birligi proje-
lerinin artirilmasi,

e Surddrdlebilirlik ydonetim sistemine iliskin stireglerin, gostergelerin, raporlama ve dis degerlendir-
me mekanizmalarinin diizenli yurttilmesi icin kurumsal koordinasyon, veri altyapisi ve belgelen-
dirme hazirliklarinin gtiglendirilmesi.

e Surdurdlebilir ulasim verilerinin sistematik olarak 6l¢tilmesi ve raporlanmasi.




Amag (A5)

Hedef (H.5.4)

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt
Program Adi

Amaan iligkili Oldugu Alt Program
Hedefi

Performans Gostergeleri

Siuirdirilebilirligi kurumsal, sosyal, cevresel ve ekonomik boyutlariyla entegre ederek
liniversite genelinde yonetim, egitim, arastirma ve toplumsal katki siireclerine yerles-
tirmek

Surdurdlebilir tretim ve tiketimi destekleyici faaliyetleri artirarak, bunu tim akademik, idari ve
toplumsal stireclere entegre etmek; kaynaklarin verimli kullanimini tesvik etmek; yesil kampus
ve dongusel ekonomi yaklasimini benimseyerek tniversite genelinde farkindaligi artirmak.

Yénetim ve Destek Programi/ Ust Yénetim, idari ve Mali Hizmetler

Plan D6nemi
Baslangi¢
Degeri

Hedefe
Etkisi (%)

1.Yil 2.yil 3.vil 4.Yil 5.vil

PG 5.4.1. Universite personel
yemekhanelerinde rezervasyon
sisteminin kullanim orani %

20 40 45 50 55 60 65

PG 5.4.2. Universitede gida israfini
ve acligr azaltmaya yonelik ytrittlen
egitim, farkindalik etkinligi ve
kampanya sayisi

20 10 15 20 25 30 35

PG 5.4.3. Universitemizin, KOBI'ler,
kooperatifler ve ciftcilere yonelik
stirdrilebilir tarim ve hayvancilik
bilgisi ve becerileri, is modeli, enerji
verimliligi konusunda gerceklestirdigi
faaliyet sayisi

20 10 12 15 20 22 25

PG 5.4.4. Atil durumdaki malzeme
ve ekipmanlarin yeniden kullanim
orani %

20 10 12 15 18 20 22

PG 5.4.5. Surdurilebilirlik ile ilgili
arastirmalara ayrilan biitce miktarinin
toplam arastirma fonlarina orani %

20 30,26 32 34 36 38 40

Sorumlu Birim

ilgili Rektor Yardimciligi

is birligi Yapilacak Birim (ler)

Tim Akademik ve idari Birimler, Tiim Arastirma Merkezleri, Tim Koordinatérliikler, TEKNOPARK

 Ogrenci ve personel tiiketim aliskanliklarinin izZlenememesi,

* Gida israfina yonelik diizenlenen faaliyetlere yeterince ilgi gosterilmemesi,

Riskler * KOBI'ler veya yerel ciftcilerle yeterli is birliginin kurulamamasi,
* Donglisel ekonomi yaklasimina aykiri olarak birimlerin/bireylerin makine techizat ihtiyaclari-
ni yeni satin alimlarla karsilama istegi.
* Gida israfi ve aclikla miicadele alaninda Universite capinda strdurilebilir farkindalik olustur-
mak,
* Bolgesel suirdirilebilir tarim ekosisteminin tniversite 6nculiglinde gelistirilmesi,
Stratejiler * Universitede mevcut makine/techizatlarin tespiti, takibi, kullaniminin tesvik edilmesi ve
makine/techizat alim stratejilerinde 6nceligin tamir edilebilir/yeniden kullanilabilir cihazlara
verilmesi,
* Suirdurdlebilirlik aragtirmalarina ayrilan fonlarin artirilmasi ve cesitlendirilmesi.
Maliyet Tahmini 814.027.750%
* Universitede rezervasyonlu yemek uygulamasinin kullaniminin istenilen seviyede olmamasi,
e Surdurdlebilir tanim faaliyetlerinin ciftcilerle paylasiminin ve etkinlik sayisinin yetersiz olmasi,
* KOBI'lere ydnelik egitim programlarinin dénemsel ve proje bazli kalmasi, bu nedenle siirek-
. lilik saglanmamasi,
Tespitler .
e Universitemiz arastirmacilarinin projelerinde surdurilebilirlige yonelik farkindahginin
yetersiz olmasi,
* Surdurdlebilirlik arastirmalari, disiplinler arasi yapida olsa da calismalarin genellikle bireysel
veya kiiclik arastirma gruplari diizeyinde kalmasi.
* Menu planlamasinda beslenme alternatiflerinin gézetilmesi,
* Dijital platformlarda israf azaltma bilgilendirme icerikleri hazirlanmasi,
* Yerel ciftci birlikleri, tarim il mtdurliikleri ve kooperatiflerle diizenli is birligi protokolleri olus-
i, turularak,
Ihtiyaclar

* Mevcut makine/techizatlarin tlim arastirmacilarin kullanimina acik hale getirilmesi ve ilgili
proseddrlerin gelistirilmesi,

* Envantere kayitli atil durumdaki makine/techizatlarin diizenli olarak durum tespitlerinin ya-
pilarak gerekli durumda bakimlarinin gerceklestirilmesi.




6.4. Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetleri

Tablo 45. Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetleri

Hedef 1.1: Ogretim programlarinin niteligini gelistirmek

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Ogretim programlarinin bilimsel,
teknolojik alanda yasanan hizli
gelismelere zamaninda ve yeterli
uyum saglayamamasi

Bilimsel ve teknolojik gelismeleri
sistematik olarak izleyememek ve
akademik personelin yeni yontem
ve teknolojiler konusunda sinirh
egitim firsatlarina sahip olmasi veya
yeniliklere acik olmamasi, glincel
Ogretim ve arastirma yaklasimlarinin
kullanilmamasi ve kurumsal rekabet
glcliniin azalmasi

Akademik birimlerde dizenli teknoloji toplantilar
diizenlemek

Hizmet ici egitim, atolye calismalari ve sertifika
programlarini artirmak

Ulusal/uluslararasi projelere ve bilimsel aglara katilimi
tesvik etmek

Akran degerlendirmesi yapacak
yetkin degerlendirici sayisinin
sinirli olmasi nedeniyle
degerlendirme sureglerinin
aksamasi

Degerlendirmelerde gecikmeler,
objektifligin zayiflamasi

ve akran degerlendirme
suireclerine katilabilecek nitelikli
degerlendiricilerin yetersizligi
nedeniyle kalite glivence
sureclerinde aksakliklar

Degerlendiricilerden olusan bir “akran havuzu”
olusturmak

Degerlendiriciler icin 6lcme-degerlendirme ve kalite
glivencesi egitimi dliizenlemek

Degerlendirme sureclerinde dijital sistemler
kullanmak

Akreditasyon surecleri icin gerekli
veri, dokiimantasyon ve finansal
kaynak bakimindan yasanacak
olumsuzluklar

Akreditasyon icin gerekli olan dizenli
veri toplama, doklimantasyon
surreclerinin ve finansal kaynaklarin
yetersiz planlanmasi nedeniyle
calismalarin tamamlanamamasi veya
gecikmeler

Kurumsal bilgi sistemlerinde veri ve belgeleri diizenli
olarak giincel tutmak

Akreditasyon faaliyetleri icin yillik bltce planlamasi
hazirlamak

Alan disi segmeli derslerin
acllmasinda arz-talep dengesinin
saglanamamasi

Ogrenci taleplerinin yeterince

analiz edilmemesi ve birimler arasi
koordinasyon eksikligi nedeniyle bazi
derslerin dustik katihmla agilmasi,
kaynaklarin verimsiz kullaniimasi

Ders sayisinin arttirilmasina yonelik bilgilendirme
toplantilarinin yapilmasi

Oncelikli alan/Disiplinler aras
alanda lisansustl programlarda
ders vermek icin yeterli
motivasyonun olmamasi

Motivasyon eksikligi, program
gelistirme girisimlerinin
baslatilamamasina veya
surdirilebilirliginin
saglanamamasina yol acabilmektedir.

Oncelikli ve disiplinler arasi alanlarda program acan
birimlere yonelik akademik tesviklerin uygulanmasi
(ders yuikl diizenlemesi, proje onceligi vb.)
Program acma sirecine iliskin rehber dokiimanlarin
ve Ornek basvuru dosyalarinin hazirlanmasi

Basarili ulusal ve uluslararasi disiplinler arasi program
orneklerinin paylasildigi bilgilendirme toplantilarinin
dizenlenmesi

Disiplinler arasi program gelistirme komisyonlari/
calisma gruplarinin olusturulmasi




Hedef 1.2. Ogrencilerin, miifredat ici ve disi faaliyetlere etkin katilimini biitiinciil bir yaklagimla arttirmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Biylik 6grenci gruplarinda etkinlik
temelli ders yuriitmenin zor ve
zaman alici goriilmesi nedeniyle
ogretim elemanlarinin geleneksel
anlatim yontemlerine geri donme
egilimi gostermesi.

Buylik 6grenci gruplarinda etkinlik
temelli 6gretim (atdlye, grup
calismasi, proje, tartisma vb.)
planlama, sinif ynetimi, 6grenci
katilimini takip etme ve ¢ikti
degerlendirme siireclerinin daha
fazla zaman ve emek gerektirmesi,
bu nedenle 6gretim elemanlarinin
uygulama temelli yaklagimlari
stirdiiremeyerek daha kolay
yonetilebilir gorilen geleneksel
ogretim yontemlerine yonelmesi
ifade edilmektedir.

Buyuk gruplu derslerde etkinlik temelli uygulamalari
kolaylastirmak tizere standart etkinlik sablonlari
(grup calismasi akisi, tartisma yonergesi, mini-proje
sablonu, rubrik 6rnekleri) hazirlanmasi ve 6gretim
elemanlarina sunulmasi.

Buytiik siniflarda uygulama temelli 6grenmeyi
desteklemek icin ¢evrim ici-hibrit etkinlik tasarimlari
ve 6grenme yonetim sistemi (LMS) Gzerinden etkinlik
takibi gibi ¢cdztiimlerin devreye alinmasi.

Derslerde kayith 6grenci
sayllarinin yiiksek olmasi sebebiyle
yapay zeka destekli egitim

araclan kullaniminin 6gretim
elemanlarinin is ylkind artiracagi
endisesiyle bu tir teknolojilerin
derslerde kullaniimasindan
kagmnilmasi.

Derslerde kayith 6grenci sayilarinin
yuiksek olmasi nedeniyle yapay

zeka destekli egitim araclarindan
yararlanmanin 6gretim elemanlarinin
is yuklnu artiracagi endisesiyle bu
tirden araclarin 6gretim sirecine
dahil edilmesine yonelik motivasyonu
azaltmasi ifade edilmektedir.

Yapay zeka destekli egitim araclarinin yaygin ve
strdurtlebilir kullanimini saglamak amaciyla, 6gretim
elemanlari ve 6grencilerin erisimine yonelik kurumsal
yapay zeka aboneliklerinin Universite tarafindan
temin edilmesi.

Ogretim elemanlari icin hazir ders senaryolari ve
uygulama sablonlari (prompt havuzu, 6rnek etkinlik
plani, rubrik/geri bildirim sablonu) gelistirilmesi ve
hizmet ici egitimlerle desteklenmesi.

CAP/Yandal kontenjanlarinin
acilmasinda kisitlar ortaya ¢ctkmasi.

Ogrenci ve 6gretim elemanlarinin
ders yuklerinin fazlaligr gibi
nedenlerle CAP/Yandal kapsaminda
acilabilecek ders sayisinin ve
kontenjanlarinin yetersiz olmasi ifade
edilmektedir.

Ogretim elemani ihtiyacinin yogun oldugu alanlarda
CAP/Yandal derslerinin yiritilmesini desteklemek
icin yari zamanli/konuk 6gretim elemani ve kurum ici
gorevlendirme gibi esnek insan kaynagi ¢céztimlerinin
degerlendirilmesi.

Yuksek talep géren CAP/Yandal alanlarinda,
programlarin surdirilebilirligini artirmak icin
onceliklendirme yapilmasi ve gerekli goriilen
birimlerde kadro planlamasina (norm kadro/is ytiku
analizi) CAP/Yandal talep verilerinin dahil edilmesi.

Ogrenci ders yiikiiniin azaltiimasi amaciyla
programlarin sadelestirilmesi.

Ogrenci kullip ve topluluklar
tarafindan planlanan etkinlikler
icin gerekli finansal kaynaklarin
yetersiz olmasi sebebiyle bu
faaliyetlerin iptal edilmesi veya
kapsaminin daralmasi.

Planlanan 6grenci kultip ve
topluluk etkinliklerinin, finansal
kaynaklarin mekan, teknik donanim,
ulasim, materyal ve organizasyon
giderlerini karsilamamasi nedeniyle-
iptal edilmesi ya da kapsaminin
daraltilmasi ifade edilmektedir.

Kultiplere, sponsorluk ve dis kaynak temini icin [SKS,
Ogrenci Faaliyetleri Komisyonu (OFK) ve danismanlar
tarafindan] rehberlik saglanmasi ve uygun
etkinliklerde mezunlar, yerel yonetimler, STK'ler ve
ozel sektor ile paydas is birliklerinin gelistirilmesi.
Etkinliklerin birden fazla kultiip/topluluk tarafindan
ortak yapilmasinin tesvik edilmesi, boylece maliyet
paylasimi ile etkinliklerin strdirilebilirliginin
artiriimasi.

Ogrencilerin ulusal/uluslararasi
yarisma ve proje ¢agrilarina
iliskin farkindalik ve motivasyon
diizeylerinin diistik olmasi.

Ogrencilerin ulusal/uluslararasi
yarisma ve proje ¢agrilarina

iliskin farkindalik ve motivasyon
duzeylerinin diisiik olmasinin
cagrilarin yeterince takip
edilmemesine ve basvuru sayisinin
sinirli kalmasina neden oldugu ifade
edilmektedir.

Her akademik birimde yarisma-proje koordinatori
belirlenmesi ve 6grencilerin yonlendirilmesi icin
diizenli bilgilendirme toplantilari yapilmasi.

Basarili bulunan 6grenci kuliip, topluluk ve

ekiplerince Uretilen proje ciktilarinin gorinurliginin
artirilmasi.




Acgiklama

Kontrol Faaliyetleri

Arastirma Universitesi odaginda
arastirma yetkinliginin dncelenmesi

Ogretimsel yetkinlikleri gelistirmeye
dontik faaliyetlere katilma ve/veya
bu tiirden faaliyetleri diizenlemenin
arastirma tegvikinin gerisinde
kalmasi ifade edilmektedir.

Arastirma performansini tesvik etme diizeyiyle
ogretimsel yetkinlik performansini tesvik etme dizeyi
arasinda denge saglayan kurum ici diizenlemeler
(atama usul ve esaslarinin gtincellenmesi, 6gretimsel
yetkinliklerle ilgili caismalarin tesvik diizeyinin
arttinlmasi) yapilmasi

Akademik personelin 6gretimsel
yetkinligini arttirma amacl
egitimlere katimina engel olan
sorunlar (ders ytikii fazlaligi ve
motivasyon eksikligi vb.) yasanmasi

Akademik personel basina diisen
ders/6grenci sayisinin fazla olmasi
ve/veya idari gorev yiki nedeniyle
bu tlrden faaliyetlere katilmak icin
zaman aylramamasi ve bu durumun
isteksizlige yol agmasi ifade
edilmektedir.

Ders dagiliminin akademik personelin is yliki dikkate
alinarak olusturulmasi,

Akademik personel istihdaminda 6grenci yogunlugu
olan programlarin 6ncelenmesi.

Ogretimsel yetkinligi gelistirmeye
yonelik faaliyetleri ylritecek
akademik personelin sorunlar
yasamasi

Ogretimsel yetkinligi gelistirmeye
dontk egitimler diizenleyecek
akademik personelde is ylki fazlalig
ve tesvik edilmeme gibi nedenlerle
motivasyon eksikliginin olusmasi
ifade edilmektedir.

Ogretimsel yetkinligi gelistirmeye yénelik faaliyetleri
gerceklestirecek uzmanlarin sayisinin arttiriimasi

Kurum ici 6dillendirmede 6gretimsel yetkinligi
gelistirmeye yonelik faaliyetleri diizenlemenin tesvik
edilmesi

Akademik personelin uluslararasi
hareketlilik programlarina
katihminda guglukler (yabanci
dil dlizeyi ve bitce olanaklarinin
yetersizligi vb.) yasanmasi

Yabanc dil diizeyi ve biitce
olanaklarinin yetersizligi vb.
nedenlerle uluslararasi hareketlilik
programlarina katilan akademik
personel sayisinin az olmasi ifade
edilmektedir.

Akademik personele yonelik yabanci dil egitimleri
diizenlenmesi ve/veya bu egitimlere katilmanin tesvik
edilmesi,

Universite icinde yabanci dilde yiiritiilen ders sayisini
artirmaya yonelik tesvik edici unsurlarin devreye
sokulmasi,

Akademik personelin uluslararasi hareketlilik
programlarina katilmalarinin kurum ici kaynaklarla da
desteklenmesi.

Akademik personelin Erasmus
programi haricinde yurt disi
egitim-ogretim faaliyetlerinden
yararlanabilmesi icin gerekli
kosullarin olusturulamamasi

Butce olusturulmasi, ders yiki
planlamasi vb. nedenlerle
uluslararasi hareketlilik programlari
haricinde yurt disi egitim-6gretim
faaliyetlerine katilan akademik
personel sayisinin az olmasi ifade
edilmektedir.

Uluslararasi hareketlilik programlari haricinde yurt
disi egitim 6gretim faaliyetlerine katiimak icin destek/
tesvik sistemlerinin gelistirilmesi,

Akademik personelin donemlik ders ylkinin
bu tiirden faaliyetlere katilmalarina elverisli hale
getirilmesi,

Atama ve yiikseltme siireglerinde bu tiirden
faaliyetlere katilmanin etkisinin arttirilmasi,

Akademik personelin Erasmus programi haricindeki is
birligi yapilan dis kurum sayisinin arttirilmasi.




Hedef: 1.4 Egitim-6gretim altyapi ve erisim olanaklarini artirmak

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Altyapi ve erisim olanaklarinin
tesis ve tedarikinde aksakliklarin
yasanabilmesi.

Egitim faaliyetlerinin yuruttlmesi
icin gerekli olan fiziksel ve/veya
dijital altyapu ile erisim olanaklarinin
(enerji, internet, ag sistemleri,
yetkilendirmeler, donanim, yazilim
vb.) zamaninda tesis edilememesi
veya tedarik suireclerinde
yasanabilecek gecikmeler, teknik
yetersizlikler ya da dis kaynakl
kesintiler nedeniyle faaliyetlerin
aksamasi, hizmet kalitesinin diismesi
ve hedeflenen ciktilara ulasilamamasi
ifade edilmektedir.

Altyapi ve erisim ihtiyaclari icin faaliyet 6ncesinde
detayli ihtiyac ve kapasite analizi yapiimasi,

Tedarik streclerine iliskin zaman plani olusturulmasi
ve kritik bagimhliklarin belirlenmesi,

Altyapi performansinin periyodik izleme ve raporlama
mekanizmalariyla takip edilmesi.

Yeterli bltce olanaklarinin
gelistirilememesi.

Egitim 6gretim alt yapi ve olanaklari

(derslik, laboratuvar, makine techizat,
basili/elektronik kitap vb.) icin gerekli
olan mali kaynaklarin yeterli diizeyde
olusturulamamasi ifade edilmektedir.

Alternatif finansman kaynaklarinin (hibe, proje
destekleri, is birlikleri vb.) arastirilmasi ve takip
edilmesi.

Ogretim elemanlarinin ézel
gereksinimli 6grencilere yonelik
formasyon yetkinliklerinin
istenilen diizeyde olmamasi.

Ogretim elemanlarinin 6zel
gereksinimli 6grencilere yonelik
pedagojik formasyon, farkindalik
ve uygulama becerilerinin yeterli
diizeyde olmamasi; egitim-
ogretim siireclerinde kapsayicihgin
saglanamamasi, 6grencilerin
akademik ve sosyal uyumlarinin
olumsuz etkilenmesi ve esit
erisim ilkesinin zedelenmesi ifade
edilmektedir.

Ogretim elemanlarina ydnelik kapsayici egitim ve
erisilebilir 6gretim yontemleri konularinda hizmet ici
egitim programlari diizenlenmesi,

Akademik birimlerde danismanlik ve destek
mekanizmalarinin (6zel gereksinimli 6grenci birimi,
uzman destegdi vb.) etkinlestirilmesi,

Uygulamalarin periyodik olarak degerlendirilmesi ve
geri bildirimler dogrultusunda iyilestirme yapilmasi.

ERUDM platformunun aktif
kullanilamamasi.

ERUDM platformunun teknik
sorunlar, kullanici farkindahgi ve
yetkinlik eksikligi, erisim problemleri
veya yetersiz tanitim nedeniyle

aktif bicimde kullanilamamasi;

bilgi paylasimi, raporlama ve siire¢
yonetiminde aksamalara yol agarak
platformlardan beklenen faydanin
saglanamamasi ifade edilmektedir.

ERUDM platformunun kullanimina yonelik
kullanici egitimleri ve bilgilendirme faaliyetlerinin
diizenlenmesi,

Teknik altyapi ve sistem performansinin izlenmesi,
yasanan sorunlara hizli destek saglanmasi,

Kullanim oranlarinin periyodik olarak takip edilmesi
ve duslik kullanim tespit edilen birimler icin hedefli
iyilestirme calismalari yapilmasi.

Hedef: 2.1.Arastirma kapasitesini artirmak

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Ogretim yelerinin ders ve idari
gorevlerinden dolayr arastirma ve
gelistirme  faaliyetlerine  yeterince
zaman ayiramamalari

Yogun ders yiiki ve idari sorumluluklar,
Ogretim Uyelerinin arastirma ve gelistir-
me faaliyetlerine ayirabilecekleri zamani
sinirlayarak proje Gretimi ve bilimsel ¢ik-
t1 sayisinda dususe yol acabilmektedir.

Arastirma performansi ylksekogretim lyeleri icin zorunlu
ders yuiki Ustlinde kalan ders saatlerinin azaltma uygula-
malarinin hayata gecirilmesi.

Nitelikli bilimsel ciktilar Greten geng
arastirmacilarin farkh Gniversite veya
kuruluslan tercih edebilmesi

Akademik ve finansal imkanlarin sinirh
olmasi, nitelikli geng arastirmacilarin
baska Universite veya arastirma kuru-
luslarina ydnelmesine neden olabilmek-
tedir.

Geng arastirmacilara yonelik baslangi¢ fonlarinin, proje
destek programlarinin ve tesvik mekanizmalarinin olustu-
rulmasi.

Acik erisimli dergilerin sayilarinin ve
maliyetlerinin artmasi

Acik erisimli yayincihdin yayginlasmasi,
yayin maliyetlerini artirarak arastirmaci-
larin yayin yapma siireclerini zorlastira-
bilmektedir.

Kurumsal acik erisim yayin anlasmalarinin artiriimasi ve AB
projelerinden agik erisim desteklerinin alinmasi icin bilgi-
lendirilmeler yapilmasi

Ulusal ve uluslararasi proje fonlarinda
artan rekabet nedeniyle basvurularin
desteklenme oranlarinin diismesi

Artan basvuru sayilari nedeniyle proje
desteklenme oranlarinin diismesi, aras-
tirma faaliyetlerinin strdirdlebilirligini
olumsuz etkileyebilmektedir.

Proje basvurularini tesvik edici 6dul ve performans kriterle-
rinin uygulanmasi, nitelikli bagvurularin génderilmesi igin
destek hizmetleri saglanmasi

Ogretim tyelerinin arastirma
projelerini agirlikli olarak yayin odakh
kurgulamasi nedeniyle, patent ve
irlin temelli Ar-Ge calismalarinin geri
planda kalabilmesi

Arastirmalarin  agirhkli  olarak yayin
odakl yuruttlmesi, ticarilesme potansi-
yeli olan patent ve Urlin gelistirme calis-
malarini sinirlayabilmektedir.

Patent, faydali model ve ticarilesme odakli projelere 6zel
destek programlarinin olusturulmasi, projelerde potansiyel
Urlin olan arastirmacilar icin farkindalik artirma toplantila-
rinin diizenlenmesi.




Hedef: 2.2. Arastirma Kalitesini Artirmak

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Doktora ve doktora sonrasi program-
lara basgvuran nitelikli aday sayisinin
yetersiz kalmasi; 6grenimlerini yarida
birakan lisansusti 6grencilerinin
oraninda beklenmedik artis; doktora
ve doktora sonrasi arastirmacilar igin
uluslararasi rekabet glicti olan burs,
licret ve sosyal destek mekanizmalari-
nin sinirl kalmasi

Doktora ve doktora sonrasi program-
lara bagvuran nitelikli aday sayisinin
yetersiz olmasi, lisansusti 6grenciler
arasinda 6grenimini yarida birakanlarin
oraninda artig yasanmasi ve bu arastir-
macilar igin uluslararasi rekabet glici
tastyan burs, lcret ve sosyal destek
mekanizmalarinin sinirl kalmasi, aras-
tirma kapasitesi ve kalitesini olumsuz
etkileyebilmektedir.

¢ Ulusal ve uluslararasi burs ve destek programlarindan

yararlaniimasinin tesvik edilmesi, bu konuda
bilgilendirme faaliyetlerinin gergeklestirilmesi.

Doktora ve doktora sonrasi prog-
ramlarin agiimasi/sirdirilmesi ve
kontenjanlarin belirlenmesine yonelik
mevzuatlarda ortaya cikabilecek
kisitlamalar; ulusal ve uluslararasi fon
destegi saglayan organizasyonlarin
oncelikli olarak belirledigi alanlarda/
konularda ortaya cikabilecek degisik-
likler karsisinda ilgili alanlara yonelik
doktora programi yuratulmesi iin
yeterli sayi ve nitelikte arastirmaci
bulunmamasi

Doktora ve doktora sonrasi prog-
ramlarin agilmasi, stirdirilmesi ve
kontenjanlarinin belirlenmesine iliskin
mevzuatta ortaya cikabilecek kisitlama-
lar ile ulusal ve uluslararasi fon saglayici
kuruluglarin 6ncelikli alanlarinda yasa-
nabilecek degisiklikler karsisinda, ilgili
alanlarda doktora programi yiritebile-
cek yeterli sayi ve nitelikte arastirmaci
bulunamamasi riski olusabilmektedir.

Oncelikli arastirma alanlarinin mevzuat ve fon politikalari
dogrultusunda periyodik olarak gézden gegirilmesi.

Akademik kadro ilanlarinda 6ncelikli alanlarin gozetilmesi
ve bu alanlarda lisansustt 6grencilerin arastirma gorevlisi
olarak istihdaminin 6ncelenmesi.

Ogretim elemanlarinin
arastirmalarinda performansa dayali
destek saglanmasi icin yeterli kaynak
bulunamamasi;

Ogretim elemanlarinin arastirmalarinda
performansa dayali destek saglayacak
yeterli mali kaynaklarin bulunamamasi,
akademik motivasyonu ve arastirma
kalitesini olumsuz etkileyebilmektedir.

Arastirma desteklerinin biitce planlamasina entegre
edilmesi.

Ulusal ve uluslararasi calismalari ve proje deneyimi ile
one cikan arastirma gruplarinin ortak olusturacaklari
miikemmeliyet merkezleri ve arastirma ekosistemleri igin
destek mekanizmalarinin gelistirilmesi.

Aclk erisimli yayinlara yonelik artan
maliyetler ve performansa dayali
arastirma destekleri icin yeterli finan-
sal kaynak ve kurumsal prosediirlerin
olusturulamamasi

Acik erisimli yayinlara yonelik artan ma-
liyetler ile performansa dayali aragtirma
destekleri icin yeterli finansal kaynak ve
kurumsal prosediirlerin olusturulama-
masi, nitelikli bilimsel yayin tretimini
ve arastirma performansini sinirlayabil-
mektedir.

Acik erisim yayin desteklerine yonelik kurumsal fon

ve biit¢e mekanizmalarinin olusturulmasi, prestijli
yayinevleri ile oku-yayimla anlasmalarin genisletilmesi
icin stratejilerin gelistirilmesi.




Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Universite-sanayi is birliklerinin
yayin ve patent ¢iktisina
donusmesini zorlastiran farkl
beklenti, dncelik ve zamanlama
uyumsuzluklariin bulunmasi

Universite ve sanayi arasindaki hedef,
oncelik ve zamanlama farkliliklari, is
birligi projelerinin ¢iktiya dénlismesini
zorlastirabilmektedir.

* Ortak proje gelistirme ve izleme

mekanizmalarinin olusturulmasi, arastirmacilarin
sanayi ile bir araya getirilerek ortak payda da
bulusturulmasi igin etkinliklerin diizenlenmesi

Kamu ve is dlinyasi is birligi

ile ylrutilen Ar-Ge ve yenilik
projelerinde, es finansman,

sanayi katkisi ve fikri mulkiyet
haklarinin paylasimi konularinda
yasanabilecek gl¢lukler nedeniyle
proje sayisi ve fon tutarinin sinirli
kalabilmesi.

Kamu ve is diinyasi ile ortak yuratulen
Ar-Ge ve yenilik projelerinde es
finansman gereklilikleri, sanayi katkisinin
saglanmasinda yasanan guicliikler ve fikri
mulkiyet haklarinin paylasimina iliskin
belirsizlikler, proje gelistirme streclerini
zorlastirarak yurutilen proje sayisi ile
elde edilen fon tutarinin sinirli kalmasina
neden olabilmektedir.

Kamu-Universite-sanayi is birliklerine yonelik
standart s6zlesme ve fikri mulkiyet paylasim
modellerinin gelistiriimesi ile akademik
personelin tesvik edilmesi.

Uluslararasi is birlikli yayin ve
projelerde, yabanci dil, proje
yonetimi ve koordinasyon
kapasitesinin bazi alanlarda sinirl
kalmasi

Bazi akademik birimlerde yabanci dil
yeterliligi ile uluslararasi proje yonetimi
ve koordinasyon deneyiminin sinirli
olmasi, uluslararasi ortakli yayin ve
proje gelistirme suireclerinin etkinligini
azaltabilmektedir.

Akademik personele yonelik yabanci dil ve
uluslararasi proje yazma/ydnetme egitimlerinin
diizenlenmesi.

is birligine dayali yayin, proje

ve patent Uretimini tesvik eden
farklilastirimis destek ve 6dul
mekanizmalarinin sinirl olmasi, is
birlikli calismalarin yayginlasmasini
ve surdurulebilirligini olumsuz
etkileyebilmesi

is birligine dayali arastirma ciktilarinin
(yayin, proje, patent) tesvik edilmesine
yonelik farkhlastiriimis destek ve

odul mekanizmalarinin yetersizligi,

bu tiir calismalarin yayginlasmasini

ve strdurulebilirligini olumsuz
etkileyebilmektedir.

Akademik performans degerlendirme
sistemlerinde is birligi temelli ciktilara
oncelik verilmesi ve tesvik mekanizmalarinin
gelistirilmesi.

Akademik insan kaynagi temininde
kurum icinde doktorasini
tamamlamis arastirmacilarin
agirhkh olmasinin, farkli Gniversite
ve arastirma ekosistemleriyle
dogal is birligi baglantilarinin
Universiteye taginmasini
sinirlayabilmesi

Akademik insan kaynagdi temininde
kurum icinde doktorasini tamamlamis
arastirmacilarin agirhkli olarak tercih
edilmesi, farkli Giniversite ve arastirma
ekosistemlerinden kaynaklanan

bilgi birikimi, deneyim ve dogal

is birligi aglarinin tiniversiteye
tasinmasini sinirlayarak ulusal ve
uluslararasi arastirma is birliklerinin
cesitlenmesini ve gliclenmesini olumsuz
etkileyebilmektedir.

Akademik personel alimlarinda farkl
iniversitelerden, arastirma kurumlarindan
ve sanayi Ar-Ge merkezlerinden (ulusal

ve uluslararasi) basvurulari tesvik edici
uygulamalarin gelistirilmesi.




Risk

Acgiklama

Kontrol Faaliyetleri

Saglik hizmet sunucusu personel
sayisinin yetersizligi ve ikame
zorlugu

Saglik hizmetlerinde gorev alan
nitelikli personel sayisinin yetersiz
olmasi ve mevcut personelin
ayrilmasi durumunda kisa stirede
ikame edilememesi, hizmet
sunumunda aksamalara ve
toplumsal memnuniyetin azalmasina
yol acabilir.

Personel ihtiyacina yonelik diizenli is ylki ve kapasite
analizlerinin yapilmasi

Sozlesmeli ve yari zamanl personel istihdam
modellerinin gelistirilmesi

Kurum ici rotasyon ve coklu yetkinlik egitimlerinin
uygulanmasi

Akademik ve idari personel icin tesvik edici calisma
kosullarinin olusturulmasi

Saglik hizmet sunucusunun
finansal kaynaklarinin
karsilanmasindaki zorluklar

Saglik hizmetlerinin strdurilebilirligi
icin gerekli mali kaynaklarin

yetersiz kalmasi veya zamaninda
saglanamamasi, hizmet kalitesinin
dlsmesine ve faaliyetlerin
aksamasina neden olabilir

Bitce planlamasinin orta ve uzun vadeli yapilmasi

Doéner sermaye ve 6z gelir kaynaklarinin etkin
kullaniminin saglanmasi

Ulusal ve uluslararasi proje, hibe ve sponsorluk
olanaklarinin artirilmasi

Harcama 6nceliklendirmesi ve maliyet kontrol
mekanizmalarinin gli¢lendirilmesi

SUAM, Hayvan Hastanesi ve
Konaklama Hizmet Birimlerinin
fiziksel altyapisinin yetersizligi

Fiziksel mekanlarin kapasite,
donanim ve teknik altyapi agisindan
yetersiz kalmasi, hizmetlerin etkin
ve kaliteli sunulmasini engelleyerek
kullanici memnuniyetini olumsuz
etkileyebilir.

Fiziksel altyapi ihtiyag analizlerinin diizenli olarak
yapilmasi

Bakim, onarim ve yenileme calismalarinin planh
sekilde yuritilmesi

Yeni bina ve tesis yatinmlarinin stratejik plana dahil
edilmesi

Mevcut alanlarin verimli kullanimina yonelik
mekansal iyilestirmelerin yapilmasi

Konaklama hizmetleri verecek
personelin nitelik ve niceliginin
yetersizligi

Konaklama hizmetlerinde gorev
alacak personelin sayica yetersiz
veya mesleki yetkinliklerinin diistik
olmasi, hizmet kalitesinin dismesine
ve kullanici memnuniyetsizligine yol
acabilir.

Konaklama hizmetleri icin gerekli personel
standartlarinin belirlenmesi

Hizmet ici egitim ve sertifikasyon programlarinin
uygulanmasi

ihtiyaca uygun yeni personel istihdaminin
planlanmasi

Performans degerlendirme ve geri bildirim
mekanizmalarinin olusturulmasi

Kumiilatif olarak hasta sayisinin
artmasina bagh olarak randevu
surrelerinin uzamasi

Saglik hizmetlerine yonelik talebin
kiimulatif olarak artmasi ve bu artisin
mevcut kapasiteyle karsilanamamasi
nedeniyle randevu sirelerinin
uzamasl; hasta memnuniyetinin
azalmasina, tedavi slireglerinin
gecikmesine ve hizmet kalitesinin
diismesine yol acabilir.

Merkezi randevu sisteminin (MHRS vb.) veri analitigi
araclariyla entegre edilerek yogunluk haritalarinin ve
talep tahminlerinin diizenli yapilmasi

Poliklinik calisma saatlerinin esnetilmesi, vardiyal
calisma veya mesai disi poliklinik uygulamalarinin
gelistirilmesi.

Triyaj ve 6n degerlendirme mekanizmalarinin
etkinlestirilerek acil ve 6ncelikli hastalarin hizla
ayristirilmasi.

Teletip (uzaktan saglik hizmeti) ve dijital takip
sistemlerinin yayginlastirilarak hastaneye gelmesi
gerekmeyen hastalarin yiikiintin azaltiimasi

Boliim bazli randevu kotalarinin dinamik olarak
yonetilmesi ve randevu sadakat oranlarini artirici
hatirlatma/iptal mekanizmalarinin gticlendirilmesi




Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Saglk turizminin araci sirketlerle
surdirilmesi ve sirketlerin hizmet
kalitesindeki farkliliklar

Saglik turizmi faaliyetlerinin araci sirketler
Uzerinden yuritilmesi nedeniyle

hizmet sunumunda standartlasmanin
saglanamamasi, hasta memnuniyetinin
diismesine ve kurumsal itibarin zarar
gormesine yol acabilir.

Araci sirketler icin hizmet standartlari ve
performans olcltlerinin belirlenmesi

Sozlesmelere kalite, denetim ve yaptirim
hikimlerinin eklenmesi

Hasta geri bildirim ve memnuniyet dlcim
mekanizmalarinin olusturulmasi

Araci firmalarin diizenli izleme ve
degerlendirmeye tabi tutulmasi

Saglk sektoriine ayrilan mali
kaynaklarin azligi

Saghk turizmi faaliyetlerinin gelistirilmesi
icin gerekli yatirim, teknoloji ve insan
kaynagina yeterli mali kaynagin
ayrilamamasi, kapasite artisi ve hizmet
kalitesini olumsuz etkileyebilir.

Saglik turizmine yonelik 6zel biitce kalemlerinin
olusturulmasi

Doner sermaye, proje ve hizmet gelirlerinin
artirlmasina yonelik calismalar yapilmasi

Ulusal ve uluslararasi fon, tesvik ve hibe
programlarina basvurulmasi

Kaynaklarin etkin ve verimli kullanimina yonelik
mali izleme mekanizmalarinin guiclendirilmesi

Saglik sektoriinde 6ngorilmeyen
salgin, hastalik ve olaganisti
durumlar

Salgin hastaliklar, afetler ve olaganiisti
durumlar saglik turizmi faaliyetlerinin
gecici veya uzun sureli olarak durmasina,
hizmet kapasitesinin azalmasina ve
uluslararasi hasta talebinin diismesine
neden olabilir.

Acil durum ve kriz ydnetim planlarinin
hazirlanmasi ve glincellenmesi

Enfeksiyon kontrol ve biyogtivenlik
uygulamalarinin giiglendirilmesi

Dijital saglik ve uzaktan hizmet modellerinin
gelistirilmesi

Olaganustt durumlara yonelik personel ve
kaynak esnekliginin saglanmasi

Hizmet kadrolarinin azalmasi ve
ihtiyaclarin artmasi

Saglik personelinin sayisindaki azalma
ve saglik turizmine olan talebin artmasi,
hizmet sunumunda yogunluk, kalite
dislst ve memnuniyetsizlik riskini
artirabilir.

Personel planlamasinin talep projeksiyonlarina
gore yapilmasi

Yeni istihdam, s6zlesmeli ve gecici personel
modellerinin degerlendirilmesi

Mevcut personelin ¢cok yonlu yetkinliklerle
desteklenmesi

Calisan motivasyonu ve kurumsal bagliligr artirici
uygulamalarin hayata gecirilmesi

Hizmet sunum alanlarinin fiziki
sartlarinin yetersizligi

Saglik turizmi kapsaminda kullanilan
muayene, tedavi, bekleme ve konaklama
alanlarinin fiziksel kosullarinin yetersiz
olmasi, uluslararasi standartlara uyumu
ve hasta memnuniyetini olumsuz
etkileyebilir.

Fiziksel mekanlara iliskin kapasite ve standart
analizlerinin yapilmasi

Tadilat, modernizasyon ve donanim yatirimlarinin
planlanmasi

Uluslararasi saglk turizmi standartlarina
uygunluk calismalarinin yurattlmesi

Mevcut alanlarin etkin kullanimini saglayacak
diizenlemelerin yapilmasi

Saglik turizmi alanindaki mevzuat
belirsizligi

Saglik turizmine iliskin mevzuatin sik
degismesi veya uygulamada belirsizlikler
icermesi, faaliyetlerin planlanmasi ve
surdirilebilirligini zorlastirabilir.

Mevzuat takibi ve kurumsal bilgilendirme meka-
nizmalarinin olusturulmasi

Hukuk birimleriyle koordinasyon icinde uygula-
ma rehberlerinin hazirlanmasi

ilgili kamu kurumlari ve sektér paydaslariyla is
birliginin gticlendirilmesi

Kurum ici stireglerin mevzuata uyumlu sekilde
diizenli olarak gozden gecirilmesi




Hedef H 3.3. Topluma hizmet kapsaminda kamu yararina yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif ve sanatsal faaliyetlerin sayisini

artirmak

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Mali kaynaklarda olusabilecek
daralmalar

Ekonomik kosullar, butce kisitlari
veya oncelik degisiklikleri nedeniyle
topluma hizmet faaliyetleri icin
ayrilan mali kaynaklarin azalmasi,
planlanan faaliyetlerin sayisinda ve
niteliginde disuse yol acabilir

Faaliyetler icin yillik ve ¢ok yilli biitce planlamasinin
yapilmasi

Sponsorluk, badis ve proje desteklerinin artirlmasina
yonelik calismalar yuritilmesi

Dusuk maliyetli ve gonulluluk esasli etkinlik
modellerinin gelistirilmesi

Harcama Onceliklendirmesi ve mali izleme
mekanizmalarinin uygulanmasi

Toplumsal katki faaliyetlerine
toplumun beklenenden az katilim
saglamasi

Hedef kitleye yonelik tanitim ve
iletisimin yetersiz kalmasi veya
faaliyet iceriklerinin beklentilerle
ortigsmemesi durumunda,
toplumsal katki faaliyetlerine katihm
dusuk olabilir ve hedeflenen etki
saglanamayabilir.

Hedef kitle analizlerinin yapilmasi ve faaliyetlerin
ihtiyaclara gore planlanmasi

Etkin tanitim, duyuru ve iletisim stratejilerinin
uygulanmasi

Yerel yonetimler, STK'lar ve paydaslarla is birliginin
artiriimasi

Katilimci geri bildirimlerinin alinarak faaliyetlerin
iyilestirilmesi

Faaliyetlerde program akisinin
bozulmasina neden olabilecek
etkenler

Organizasyonel aksakliklar,

lojistik sorunlar, hava kosullari
veya beklenmeyen durumlar
nedeniyle etkinliklerin

zamaninda ve planlandigi sekilde
gerceklestirilememesi, faaliyetlerin
ertelenmesine veya iptaline neden
olabilir.

Faaliyet planlari ve is akislarinin ayrintili sekilde
hazirlanmasi

Alternatif tarih, mekan ve senaryo planlarinin
olusturulmasi

Organizasyon ve koordinasyon sorumluluklarinin
netlestirilmesi

Risk ve kriz durumlarina yénelik hizlh miidahale
prosediirlerinin belirlenmesi




Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

il genelinde acilan kurs ve sertifika
programlarinin cesitliligi

il genelinde farkli kurumlar tarafindan
sunulan ¢ok sayida kurs ve sertifika
programinin bulunmasi, Universite
tarafindan sunulan egitimlere olan talebin
azalmasina ve hedeflenen katilimci
sayisina ulasilamamasina neden olabilir.

Bolgesel ihtiyag ve piyasa analizlerinin dizenli
olarak yapilmasi

Universitenin uzmanlik alanlarini ne ¢ikaran
6zglin programlarin gelistirilmesi

Program iceriklerinin glincellenerek
farkhlastirimasi

Kurumsal is birlikleriyle ortak sertifika ve egitim
programlarinin olusturulmasi

Doner Sermaye Mevzuati'nin
gerekliligi nedeniyle egiticilere
yapilacak ticret miktarinda artis
saglanamamasi

Déner Sermaye Mevzuati kapsaminda
egiticilere 6denecek Ucretlerin sinirh
kalmasi, nitelikli egiticilerin egitim
programlarina katilimini azaltarak hizmet
kalitesini olumsuz etkileyebilir.

Egiticiler icin mevzuata uygun tesvik edici 6deme
ve gorevlendirme modellerinin gelistirilmesi
Akademik tesvik, ek ders ve performans esasli
uygulamalarin degerlendirilmesi

Egiticilerin motivasyonunu artiracak akademik ve
mesleki desteklerin saglanmasi

Egitim faaliyetlerinin planlanmasinda mali
strdurdlebilirligin gozetilmesi

Mesleki Yeterlilik Mevzuati
gerekliliklerini karsilamada zorluk

Mesleki Yeterlilik Mevzuati kapsaminda
belirlenen standartlarin ve belgelendirme
kosullarinin karsilanamamasi, bazi egitim
ve sertifika programlarinin agilamamasina
veya surdiriilememesine yol acabilir.

ilgili mevzuatin diizenli olarak takip edilmesi ve
glincel bilgilendirme yapilmasi

Akreditasyon ve yetkilendirme siireclerine
yonelik kurumsal kapasitenin gu¢lendirilmesi
Yetkili kurum ve kuruluslarla is birliginin
artiriimasi

Egitim iceriklerinin mevzuatla uyumlu sekilde
glincellenmesi

Cevrim ici verilen egitimlerin ve
tercih edenlerin sayisinda azlik

Cevrim ici egitim altyapisinin yeterince
etkin kullanilmamasi veya hedef kitlenin
Cevrim ici egitimlere yonelik ilgisinin
disik olmasi, egitim hizmetlerinin
kapasite ve erisilebilirligini sinirlayabilir.

Cevrim ici egitim platformlarinin kullanici dostu
hale getirilmesi

Dijital pedagojik yaklasimlarla egitim iceriklerinin
zenginlestirilmesi

Cevrim ici egitimlerin tanitim ve bilinirliginin
artiriimasi

Hibrit egitim modellerinin gelistirilmesi

Lisans gerektiren program
yetersizligi — blirokratik engeller

Lisans gerektiren egitim programlarinin
acllmasinda yasanan birokratik stregler
ve mevzuat kaynakli sinirlamalar, program
cesitliliginin artinlmasini zorlastirabilir.

ilgili mevzuat ve izin siireclerinin dnceden
planlanmasi

Yetkili kurumlarla koordinasyonun
guglendirilmesi

Program gelistirme sureclerinde idari destek
mekanizmalarinin olusturulmasi

Alternatif sertifika ve moddler egitim
modellerinin degerlendirilmesi

Teknolojik altyapi yetersizligi

Egitimlerin yurutulmesinde kullanilan
yazilim, donanim ve teknik altyapinin
yetersiz olmasi, egitim kalitesini ve
katihmci memnuniyetini olumsuz
etkileyebilir

Teknolojik altyapi ihtiyag analizlerinin yapilmasi

Donanim, yazilim ve sistem yatirimlarinin
planlanmasi

Teknik destek ve bakim siireclerinin
guglendirilmesi

Dijital donilistim ve uzaktan egitim kapasitesinin
artinlmasina yonelik projelerin hayata gecirilmesi




Hedef H 3.5. UYGAR Merkezlerinde gelistirilen iiriinlerin/ hizmetlerin toplumsal katkiya doniisiimiinii artirmak

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Calisan personelin nitelik ve sayica
yetersizligi

UYGAR Merkezlerinde ydritilen
Uruin ve hizmet gelistirme faaliyetleri
icin gerekli teknik ve idari personelin
saylca ve/veya yetkinlik agisindan
yetersiz olmasi, ¢iktilarinin
toplumsal katkiya donustirilmesini
sinirlayabilir

Personel ihtiyacina yonelik diizenli kapasite ve is ylku
analizlerinin yapilmasi

Alaninda uzman personelin istihdamina yénelik
planlamalarin yapilmasi

Mevcut personelin mesleki gelisimini destekleyici
egitimlerin diizenlenmesi

Proje bazli ve gecici gorevlendirme modellerinin
degerlendirilmesi

Mali kaynaklardaki daralmalar

Uriin ve hizmetlerin gelistirilmesi,
yayginlastiriimasi ve topluma
sunulmasi icin gerekli mali
kaynaklarin azalmasi, faaliyetlerin
surdurilebilirligini ve etki dlzeyini
olumsuz etkileyebilir

UYGAR faaliyetleri icin orta ve uzun vadeli mali
planlamanin yapilmasi

Proje, hibe ve dis kaynakli fon olanaklarinin artirilmasi
Kamu, 6zel sektor ve sivil toplum desteklerinin
degerlendirilmesi

Kaynak kullaniminda 6nceliklendirme ve mali izleme
mekanizmalarinin giiclendirilmesi

Paydas is birliklerinin strdrdlebilir
olmamasi

Kamu kurumlari, yerel yonetimler,
Ozel sektor ve sivil toplum
kuruluglarrile kurulan is birliklerinin
stirekliliginin saglanamamasi,
gelistirilen Grtin ve hizmetlerin
toplumsal yayginhgini ve etkisini
azaltabilir

Paydas haritalama ve is birligi stratejilerinin
olusturulmasi

Protokol ve is birligi anlasmalarinin diizenli olarak
g6zden gecirilmesi

Ortak faaliyet ve proje gelistirme mekanizmalarinin
gliclendirilmesi

Paydas memnuniyeti ve etkilesim diizeyinin izlenmesi

Toplumsal ihtiyag analizlerinin
glincel tutulmamasi

Toplumun degisen ihtiyag ve
beklentilerinin diizenli olarak

analiz edilmemesi, gelistirilen

Urtin ve hizmetlerin hedef kitleyle
ortismemesine ve beklenen
toplumsal katkinin saglanamamasina
yol acabilir.

Toplumsal ihtiyag analizlerinin periyodik olarak
yapilmasi

Anket, odak grup ve saha calismalariyla veri
toplanmasi

Yerel paydaslardan diizenli geri bildirim alinmasi

Analiz sonuglarinin Griin ve hizmet gelistirme
sureclerine entegre edilmesi

Hedef: H 4.1. Kampiis yasamini desteklemek icin fiziksel yapiyi iyilestirmek ve gelistirmek

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Fiziksel alanlarin iyilestirilmesiyle
ilgili maliyetlerin 6n
goruldigiinden fazla yukselmesi

Kampds icerisindeki bina sayisinin
cok olmasi ve binalarin eski yapi
olmasinin daha maliyetli tadilat
gerektirmesi

Cumhurbaskanhg Strateji ve Biitce Baskanhgi ile
gorustlerek yeterli 6denegin saglanmasi

Dis paydaslarin katkilarinin arttiriimasi

Yatirim biitcesinin yetersizligi

Tadilat, onarim ve altyapi giderlerinin
fazla olmasina karsilik tasarruf
tedbirleri nedeniyle istenilen
odenegin alinmamasi

Cumbhurbaskanhg Strateji ve Buitce Baskanhgi ile
yapilan bitce goriismelerinde, gerekgelerin ve
fizibilite raporlarinin detaylica sunulmasi

Ekonomik ya da dogal afet gibi
miicbir sebeplerle yiritilmekte
olan islerin tasfiye edilmesi

Yapimina baslanilan islerin
ongorilemez nedenlerle tasfiye
edilmesi

Ekonomik ya da dogal afet gibi miicbir sebeplerle
yuratulmekte olan islerin tasfiye edilmesine iliskin
risk analizlerinin yapilmasi

Kampds icerisinde engelsiz erisime
gore diizenlenmemis alanlarin
olmasi

Universite icerisinde engelsiz erisim
icin diizenlen alanlarin artirilmasi
ihtiyaci

Engelsiz Kampus Birimi Yurtitme Kurulu ile is birligi
yapilarak ihtiyaclarin belirlenmesi




Hedef: 4.2. Bilisim sistemlerini gelistirmek ve dijital doniigiim ihtiyacini karsilamak

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Yonetim sistemlerinde farkli/
eski teknolojilerin kullanilmasi
sebebiyle eski teknolojide
yazilim gelistiren yeni personelin
bulunamamasi ve yazihm
gelistiren mevcut personel
sayisindaki 6ngorilemeyen
kayiplarin yasanmasi

Yazilim gelistiren personel sayisindaki
yetersizlikler

* Eski teknoloji ile gelistirilen uygulamalarin
yeni teknolojiye tasinmasi, yeni teknolojiler ile
yeniden yazilmasi

* Yeni personel talebi

Ongériilemeyen sebeplerden
dolayi biitcede kisitlamaya
gidilmesi

Universitelerin biitcesinin bilisim alt yapisi
disinda saglik, egitim, sosyal bilimler gibi
ihtiyac kalemlerine yoneltilmesi.

* Her yil verilen Bitce ve Yatirim programi
teklifinde st ydnetime aciklamali olarak
hedeflerimiz kapsaminda tekliflerimizin
sunulmasi

Son kullanici bilgisayarlarinin
islevsel 6nceliklerinin farklilik
gostermesi ve teknolojik gelisim
dogrultusunda donanim
glincellemesine ihtiyac olmasi;
altyapida kullanilan donanimin
say1 ve niteliginin diistik olmasi
dolayisiyla verilen hizmetlerde
kismi kesinti yasanabilmesi

Son kullanici bilgisayarlari ve alt yapida
kullanilan donanimlarin niteliklerinin
yetersiz olmasi ve kullanim émdirlerini
tamamlamis olanlarinin bulunmasi

* Butce planlarinin eski ve eksik kaynaklara gore
yapilmasi

Acik kaynak kod yazilimlarin siber
saldirya acik olma riski tasimasi
ve siber glivenlik cercevesinde
Universitede saldirt yiizeyinin
genis olmasi

Acik kaynak kodlu yazilimlar birden
fazla gelistirici tarafindan tretilmis olma
ihtimaline karsi yazihm icerisinde zararli
kod parcalari barindirabilmektedir.

e Siber gtivenlik ekibinin rutin olarak
gerceklestirdigi sizma testlerini yani sira, kurum
disindan yilda bir defa temini 6nerilen (ISO 27001
denetimleri kapsaminda) tarama testleri ile ilgili
acik kaynak kod yazilimlarin sizma testlerine tabi
tutulmasi

Siber glivenlik cercevesinde
Universitemiz saldiri yiizeyinin
genis olmasi sebebiyle bitin
varliklarin korunmasinin zorlugu

Universitemizin cok sayida bilgi sistemi,
kullanici ve dijital varliga sahip olmasi
saldiri ylizeyini genisletmekte, bu durum
tim varliklarin etkin sekilde korunmasini
zorlastirarak siber saldiri, yetkisiz erisim ve
veri ihlali riskini artirmaktadir.

* Kritik sistemlere ait dijital varliklarin periyodik
kontrolleri yapilarak loglama faaliyetleri ile
tespitlerin yapilmasi ve SIEM ile izlenmesi

* Ag sayfalarinin siber saldirilara karsi WAF ile
korunmasi

* Son kullanici bilgisayarlari ve sunucular icin
antivirls programinin kullaniimasi

Sahip olma ve isletme
maliyetlerindeki degiskenlik,
yapilandirma, glvenlik, yenilenen
mevzuata uyumluluk stiregleri,
personel nitelik ve nicelik riskleri
ile veri blyuklugu artisinin
ongorilememesi

Cografi yedeklilik icin donanim ve

yazilim planlanandan cok daha yiiksek
maliyete sebebiyet verebilir (tim teknik
donanimlarin ithal olmasi sebebiyle
ongorilemeyen fiyat yukselisleri). Verilerin
glvenli bir sekilde secilen lokasyona
aktarilip geri getirilmesinde kullaniimasi
gereken sifreleme metotlarinin dogru

ve guiclii secilememesi kurumsal

verilen baskalarinca ele gecirilmesi

riskini dogurur. Ayrica cografi yedeklilik
konusunda deneyimli personelin ikame
edilememesi slireg agisindan bir risk teskil
eder. Kurumsal verilerin yasal standartlara
uygun olarak saklanmamasi, erisim
yetkilendirmelerinin yanlis yapilmasi veya
glincellenmemesi bir risktir.

* Cografi yedeklilik icin dogru yazilim, donanim ve
personel belirlenmesi

e Sireclerin dogru algoritmalarla isin basinda
tasarlanmasi

e Aktarilacak veri ve hizmetlerin dnceliklendirilmesi

 Aktarilan verinin buttinligi ve dogrulugunun
periyodik kontrolt

* Sirecte yer alan personelin yetkinliginin
arttinimasi




Hedef: H 4.3. Kurumsal aidiyet ve paydas iliskilerinin giiclendirilmesi

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Anketlere ilgi ve katiminin diistik
olmasi

Anketlere katilimin 6nemiyle ilgili
yeterli farkindaligin saglanamamasi

Anketlerin tek merkezden yapilmasi

Anketlere katilimi artirmaya yonelik tesvik mekaniz-
malarinin tesis edilmesi

Mezun Bilgi Sistemi'nde kayitli me-
zun bilgilerinin yeterli olmamasi

Kayitli mezun veri tabaninin istenilen
hacme ulasmamasi

Mezun bilgi sisteminin etkin sekilde isletiimesi
Mezun bilgi sistemi erisiminin tim birimlere agiimasi

Dis paydaslarin geri bildirim kati-
limlarinin dustik kalmasi

Dis paydaslarin anketlere ve/veya
gorismelere katilimin 6nemiyle ilgili
yeterli farkindahigin saglanamamasi

Anketlere katilimi artirmaya yonelik tesvik mekaniz-
malarinin tesis edilmesi

Anketlerin ve/veya goriismelerin tek merkezden
koordine edilmesi

Hedef: H4.4. Siirekli iyilestirmeye dayali kalite kiilturiinii gliclendirmek

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Akreditasyonun tim
birimler tarafindan yeterince
icsellestirilememesi

Akredite edilmenin saglayacagi
kazanimlarin yeterince
bilinmemesi

Akreditasyonun pozitif kazanimlarinin egitimler, iyi
uygulama ve basari hikayeleriyle aktariimasi

Kalite egitimleri ve etkinliklerine
katilimin yeterince saglanamamasi

Kalite slireglerinin Gnemine dair
farkindahgin yeterli diizeyde
olmamasi

Kalite egitim ve etkinliklerinin ihtiyac
ve zamana gore yeterince esnek
planlanamamasi

Kalite stireclerinin 6Gnemine yonelik farkindalik
calismalarinin yapilmasi

ihtiyac analizi yapilarak egitim ve etkinliklerin esnek
zamanli planlanmasi

Akran degerlendirme egitimine
katilan personel ve 6grenci
sayisinin yetersiz olmasi

Diizenlenen akran degerlendirme
egitimlerine gonulld katilimi
destekleyici tesvik mekanizmalarinin
yeterli dlizeyde olmamasi

Akran degerlendirme egitimlerine katilan personel ve
ogrencilerin somut kazanimlarla tesvik edilmesi

Akreditasyon Degerlendiriciligi
Sertifika Programlarina katilan
personel ve 6grenci sayisinin
yetersiz olmasi

Akreditasyon kuruluslarinca
diizenlenen sertifika programlarina
duyurularin ve tesvik
mekanizmalarinin yeterli diizeyde
bulunmamasi

Akreditasyon kuruluslarinca diizenlenen
degerlendirici egitimi duyurularinin etkin yapilmasi

Degerlendirici egitimlerine katilimina yonelik tesvik
mekanizmalarinin olusturulmasi

Hedef: H. 4.5. Uluslararasilasma performansini artirmak

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Kuresel olcekli krizler (pandemi,
ekonomik kriz vb.) nedeniyle
hareketliligin azalmasi

Ortaya ¢ikan kuresel 6lcekli krizler
ve afetler degisim programlarinin
aksamasina ve hareketliligin
azalmasina yol acabilmekte

is birliklerinde bolgesel ¢esitliliginin saglanmasi

Cevrim ici uluslararasi is birlikleri yapilmasi ve cevrim
ici ders uygulamalarinin yayginlastiriimasi

Vize suireclerinde yasanan
aksakliklar ve biirokratik engeller

Uzayan vize stirecleri 6grencilerin
Universiteyi tercih etmemesine veya
kayit stireclerinin uzamasina sebep
olabilmekte

ilgili kamu birimleri ve temsilciliklerle is birlikleri
gelistiriimesi

Bolgesel istikrarsizliklarin yabanci
ogrenci ve akademisyen tercihini
olumsuz etkilemesi

Universitenin elde ettigi basarilarin
yeterince tanitilmamasi ve
uluslararasi tanitim faaliyetlerinde
yeterli gériinirligiin saglanamamasi,
ogrenciler tarafindan

tercih edilebilirligi olumsuz
etkileyebilmekte

Uluslararasi tanitim faaliyetlerine ve fuarlara katilimin
saglanmasi.

Yabanci dillerde Gniversite tanitimi ile icerik
Uretilmesi ve yabanci dilde hazirlanan web
sayfalarinin giincel tutulmasi

Yabanci dilde egitim veren program sayisinin
artiriimasi




Hedef: H.5.1 Egitim, arastirma ve idari stireclerde siirdiriilebilirlik entegrasyonunu tamamlayarak; yonetisim, veri paylasimi

ve raporlama mekanizmalarini giiclendiren kurumsal siirdiiriilebilirlik yapisini kalici hale getirmek

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

ic paydas katiliminin sinirli kalmasi
ve 6grenci topluluklarinda
surdirilebilirlik motivasyonunun
azalmasi

Surdurulebilirlik calismalarina
ogrencilerin ve i¢ paydaslarin disiik
katihm gdstermesi, motivasyon kaybina
ve etkinliklerde strekliligin azalmasina
neden olmaktadir.

Duzenli egitimler, calistaylar ve farkindalik
faaliyetleri yapilmasi.

Ogrenci topluluklari igin tesvik, 6diil ve proje
fonlarinin uygulanmasi.

Paydas goruslerinin anket ve toplantilarla
periyodik toplanmasi.

Katilim gosteren bireylere sertifika ve tanima
programlari uygulanmasi.

Akademik birimlerde yuritdlen
faaliyetlerin SKA'larla yeterince
iliskilendirilmemesi ve raporlama
katkisinin zayif kalmasi

SKA farkindaliginin disiik olmasi
nedeniyle akademik faaliyetlerin SKA
hedefleriyle uyumu sinirli kalmakta,
raporlama siireci etkin islememektedir.

SKA egitimleri, kilavuzlar ve 6rnek uygulamalarin
hazirlanmasi.

Birimlere SKA temsilcisi atanmasi.

SKA veri girisini kolaylastiran dijital sistem
kurulmasi.

SKA odakli akademik projelere tesvik saglanmasi.

Etkinliklerin planlama, duyuru
ve zamanlamasinda yasanan
yetersizlikler nedeniyle genis
katilimin saglanamamasi

Etkinliklerin duyurulmasi,
takvimlendirilmesi ve planlamasinda
yasanan zayifliklar katihm oranlarinin
dismesine neden olmaktadir.

Yillik strdtralebilirlik etkinlik takvimi
olusturulmasi.

Coklu duyuru kanallarinin (sosyal medya, e-posta,
mobil bildirim vb.) etkin kullaniimasi.

Etkinlik tarihleri belirlenirken akademik takvimle
uyumun kontrol edilmesi.

Etkinlik sonrasi degerlendirme yapilmasi.

Siralama sistemlerinde
artan rekabet ve metodoloji
degisikliklerinin performansi
olumsuz etkilemesi

Uluslararasi siralama sistemleri (THE
Impact, QS, GreenMetric vb.) her yil
metodolojilerini degistirebilmekte, ayni
zamanda Universiteler arasindaki rekabet
artmaktadir. Bu degisikliklerin zamaninda
takip edilememesi veya gerekli

verilerin eksik kalmasi, tGniversitenin
performansinda dustise neden
olabilmektedir.

Her siralama icin sorumlu ¢alisma grubu
olusturulmasi.

Metodoloji degisikliklerinin yillik olarak
degerlendirilmesi.

Eksik alanlara yonelik iyilestirme projelerinin
planlanmasi

Rakip analizlerinin diizenli yapilmasi.

Veri toplama, standartlagma ve
altyapi yatinmlarindaki gecikmeler
nedeniyle cevresel performans
gostergelerinde diistis yasanmasi

Enerji, su ve atik gibi cevresel verilerin
diizenli toplanamamasi ve altyapi
eksiklikleri performans gostergelerinde
azalmaya neden olmaktadir.

Standart veri toplama sablonlarinin olusturulmasi.
Dijital 6lgiim ve otomasyon sistemlerinin
kurulmasi.

Altyap1 yatirimlarinin zamaninda yapilmasi icin
izleme plani hazirlanmasi.

Diizenli veri dogrulama ve i¢ kontrol stireglerinin
uygulanmasi.




Hedef: H.5.2. Sosyal suirdiiriilebilirlik kapasitesini giiclendirmek icin esit, kapsayici, erisilebilir, giivenli, adil ve toplumsal

refaha katki saglayan bir liniversite ekosistemi olusturmak

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Birimler arasi koordinasyonun
yetersizligi nedeniyle faaliyet
cesitliliginin sinirlanmasi,

Birimler arasinda etkili iletisim,
bilgi paylasimi ve is birligi
mekanizmalarinin yetersiz olmasi,
kurumun faaliyet cesitliligini ve
yenilik¢i uygulamalari gelistirme
kapasitesini sinirlandirabilir.

Bu durum stratejik hedeflere
ulasmasinda gecikmelere yol
acabilir.

Stratejik hedeflerle iliskili faaliyetlerin birimler arasi
ortak planlanmasi,

Benzer temalardaki calismalarin birlestirilmesi veya
esgldiim icinde yuritilmesi

Saglik ve psikolojik destek
hizmetlerinde birim ve
koordinasyon yetersizligi,

Kurumda saglik ve psikolojik
danismanlik hizmetlerinin
yurutulmesinde gorevli uzman ve
destek personel sayisinin yetersiz
olmasi, hizmetlerin etkin, hizl ve
kapsayici bicimde sunulmasini
engelleyebilir.

ihtiyag analizine dayali olarak saglik personeli ve
psikolojik danisman sayisinin artirilmasi,

Gerektiginde ilgili kurum ve kuruluslarla (tiniversite
hastaneleri, belediyeler, 6zel merkezler vb.) is birligi
yapilmasi,

Adil temsil ve firsat esitligi
uygulamalarina yonelik kiltarel
direng,

Kurum iginde veya paydaslar
arasinda adil temsil, toplumsal
cinsiyet esitligi ve firsat esitligi
politikalarina karsi tutum,

onyargi veya farkindalik eksikligi
bulunmasi; esitlik¢i uygulamalarin
benimsenmesini ve sirdrdlebilir
bicimde uygulanmasini
zorlastirabilir.

Tum personel ve 6grenciler icin esitlik, kapsayicilik ve
adil temsil konulu dizenli egitimlerin verilmesi,
Esitlik politikalarinin anlasiimasini destekleyen
seminer, atolye ve iletisim kampanyalarinin
yuratilmesi.

Fiziksel altyapi dontstmlerinin
bitce ve zaman gereksiniminin
yuksek olmasi,

Kurumun buyuyen ihtiyaclari
dogrultusunda yapilmasi gereken
bina yenileme, bakim-onarim ve
mekansal donlisim calismalarinin
yliksek maliyet ve uzun siire
gerektirmesi, planlanan projelerin
zamaninda tamamlanamamasina
veya ertelenmesine neden olabilir.

Fiziksel dontisim projelerinin 6nem ve aciliyet
dizeyine gore 6nceliklendirilmesi,

Yatirim biitcesinin ¢ok yilli planlama anlayisiyla
yonetilmesi

Erisilebilir 6gretim uygulamalarinda
akademik personel hazirlik
diizeyinin yetersiz kalmasi,

Akademik personelin erisilebilir
ogretim yaklagimlari, engelli
ogrenci gereksinimleri, dijital
erisilebilirlik standartlari ve kapsayici
ogretim yontemleri konularinda
yeterli bilgi ve beceriye sahip
olmamasi; ders materyallerinin,
6lcme-degerlendirme stireglerinin
ve 6grenme ortamlarinin tim
ogrenciler icin esit derecede
erisilebilir olmasini engelleyebilir.

Akademik personele yonelik erisilebilir 6gretim,
evrensel tasarim, dijital materyal erisilebilirligi
konularinda diizenli egitim programlari olusturulmasi,
lyi uygulama érneklerinin paylasiimasi ve erisilebilirlik
rehberlerinin hazirlanmasi.




Hedef: 5.3. Cevresel siirdiriilebilirligi giiclendiren uygulamalari yayginlastirmak ve cevre dostu kampiis anlayisini

kurumsallastirmak

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

* Biyolojik cesitlilik izleme programinin
olusturulmasi,

iklim degisikligi, sicaklik ve yagis * Sirdurilebilir peyzaj ve ekolojik koruma
rejimlerinde degisiklikler yaratarak planlarinin uygulanmasi.
. o . yerleske ve cevresindeki dogal * Sicaklik, yags, toprak nemi gibi iklim verilerinin
Iklim degisikliginin habitatlar habitatlarda biyolojik cesitliligin takip edilmesi.
lizerinde olumsuz etkileri, bozulmasina neden olabilir. Bu durum B L
ekosistem dengesi ve yerleske ekolojik e Kurakliga dayanikli yerel turlerin kullaniimasi.
hedefleri tizerinde olumsuz etki * Su kaynaklarinin korunmasi ve stirdiiriilebilir
yaratabilir. kullanim planlarinin uygulanmasi.
* Adgaclandirma ve yeniden dogal alan kazandirma
faaliyetleri yapilmasi.
* Enerji tiiketim ve yenilenebilir enerji kullaniminin
dizenli olarak izlenmesi,
Yenilenebilir enerji kaynaklari Yeterli yatirim yapilmamasi, temiz ve * Yeniyenilenebilir enerji projelerinin planlanmasi
yatirimlari igin biitcenin sinirh yenilenebilir enerji kullanim oraninin ve bitcelendirilmesi,
olmasi artinimasini engelleyebilir. * Enerji verimliligi 6nlemlerinin uygulanmasi
ve personel/6grenci farkindalik egitimlerinin
verilmesi.
* Kampts genelinde eksik noktalara geri dontstim
kutularinin yerlestirilmesi ve sayilarinin artirilmasi.
Atiklarin ayristinimasinda Atiklarin etkin ayristinlmamasi, ilgisizlik ve T .
O e Atik yonetimi egitimleri ve farkindalik
ve tasinmasinda yasanan geri dontisim bilincinin oturmamasi atik . -
- - kampanyalarinin diizenlenmesi.
operasyonel aksakliklar, geri kazanim oranini dustrebilir.

* Atik toplama ve geri kazanim oranlarinin diizenli
olarak izlenmesi ve raporlanmasi.

Bilingli su kullanimi, su verimliligi ve

Bilingli su kullanimina yonelik siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin etkinligini | * Su tasarrufu ve verimli kullanimina yonelik egitim
diizenlenenen faaliyetlere artirmak icin ilgili gruplarin katilimi ve bilgilendirme kampanyalari diizenlenmesi.
personel, 6grenci ve paydas onemlidir. Katihmin disik olmasi e Katilim oranlarinin izlenmesi.

katiliminin yetersiz olmasi, hedeflenen sonuglarin elde edilmesini « Su tiiketiminin izlenmesi ve raporlanmasi.

zorlastirabilir.

* Kampdsteki tim araclarin yakit tirtiniin ve

Biitce / yatinm yetersizlikleri nedeniyle kullanim sikliginin diizenli olarak kaydedilmesi ve

Biitce veya yatinm yetersizlikleri alt yapi eksikliklerinin giderilememesi raporlanmasi.
nedeniyle gerekli altyapinin Universitenin karbon salinimlarini e Elektrikli arag sarj istasyonlari ve bisiklet park
zamaninda olusturulamamasi, azaltma hedeflerini gerceklestirmesini alanlarinin artiriimasi.

zorlastirabilir. * Ogrenci ve personele sifir emisyonlu arag

kullanimi konusunda egitim verilmesi.




Hedef: H.5.4 Siirdiiriilebilir tiretim ve tiiketimi destekleyici faaliyetleri artirarak, bunu tiim akademik, idari ve toplumsal

siireclere entegre etmek; kaynaklarin verimli kullanimini tesvik etmek; yesil kampiis ve dongiisel ekonomi yaklagimini

benimseyerek iiniversite genelinde farkindahg: artirmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Ogrenci ve personel tiiketim
aliskanliklarinin izlenememesi.

Ogrenci ve personellerin tiiketim
aliskanhklarinin belirlenmesi,
Uretilecek yemek iceriklerini
belirlemekte ve miktarini
diizenlemekte etkili bir ydontem
olacaktir. Tiketim ahgkanliklarinin
onceden bilinmesi ve ¢ikarilacak
yemek planlamalarinin ona

gore yapilmasi gida israfini
Onleyecektir.

Yemekhane hizmetlerini kullanan 6grenci ve personeller
icin tiiketim aligkanliklarina yonelik sorular iceren giinliik
memnuniyet anketler diizenlenmesi,

Anketlere ulasimi kolaylastirmak icin yemek masalari,
pecetelikler, duvarlar ve camlarda anket kare kodlari
yerlestirilmesi

Yapilan anket sonuglarinin analizlerinin yapilarak
ogrenci ve personelin tiiketim aliskanhklart haritalarinin
cikariimasi

Gida israfina yonelik diizenlenen
faaliyetlere yeterince ilgi
gosterilmemesi

Gida israfi kapsaminda yapilan
butin faaliyetlerde katim oranin
yliksek olmasi, farkindahgin
artarak israfin 6nlenmesine
destek saglayacaktir.

Gida israfi kapsamina giren her turli faaliyetlerin
duyurularinin etkin bir sekilde yapilmasi,

Gida israfina yonelik dijital materyaller olusturulmasi,

Yemekhane kullanim ve rezervasyon islemleri sirasinda
gida israfina yonelik kisa bilgilendirmeler eklenmesi

KOBT'ler ve ciftcilerle yeterli is
birliginin kurulamamasi.

KOBI ve ciftciler ile yapilan

is birlikleri ve protokollerin
artinlmasiyla bu alanlara yonelik
gerceklestirilen faaliyet sayisi
artacaktir.

ilgili birimlerle sahadaki kuruluslar arasindaki mevcut
protokollerinin tespitlerinin yapiimasi

Universitemiz birimlerinin kamusal protokol sayilarinin
artirlmasina yonelik tesvik edilmesi

Déngiisel ekonomi yaklasimina
aykiri olarak birimlerin/bireylerin
makine techizat ihtiyaclarini yeni
satin alimlarla karsilama istegi.

Birimlerin ve bireylerin makine/
techizat ihtiyaclarini karsilarken
yeni satin alimlar yerine mevcut
olanlarin kullanimina yénelmeleri
dongusel ekonomi kapsaminda
kazanc saglayacaktir.

Butiuin birimlerdeki mevcut makine ve techizatlarin
tespitlerinin yapilmasi,

Butlin birimlerdeki atil durumda olan makine ve
techizatlarin (mobilya, arag, laboratuvar gerecleri dahil)
tespitlerinin yapilmasi

Atil durumdaki makine ve techizatlarin kullanilmama
gerekgelerinin ve yeniden kullanilabilmesi icin gerekli
maliyetlerinin tespitlerinin yapiimasi

Universite genelinde biitiin birimlerin erisimine acik
olacak sekilde “onarim gerekli ekipmanlar” envanteri
olusturularak yeni alimlardan 6nce ihtiyaglarin bu
envanterden karsilanmasini saglayacak bir sistem
olusturulmasi.




6.5. Maliyetlendirme

Tablo 45. Tahmini Maliyetler

2027

2028

2029

2030

2031

Toplam Maliyet

Hedef 1.1 2,666,597,000 2,902,999,000 2,725,699,000 3,034,474,110 3,589,389,590 14,919,158,700

Hedef 1.2 3,200,000,000 3,500,000,000 3,700,000,000 4,000,000,000 4,100,000,000 18,500,000,000

Hedef 1.3 275,000,000 280,000,000 290,000,000 300,000,000 320,000,000 1,465,000,000

Hedef 1.4 45,001,000 50,000,000 55,000,000 62,000,000 70,000,000 282,001,000
6,186,598,000 6,732,999,000 6,770,699,000 7,396,474,110 8,079,389,590

AMAC 3

Hedef 2.1 96,929,000 111,038,000 116,585,000 134,072,750 154,183,650 612,808,400
Hedef 2.2 84,165,000 90,519,000 91,837,000 98,927,960 106,218,200 471,667,160
Hedef 2.3 1,200,000 1,700,000 1,800,000 2,200,000 3,000,000 9,900,000

AMAG 4

Hedef 3.1 170,000,000 195,000,000 208,000,000 270,000,000 280,000,000 1,123,000,000
Hedef 3.2 3,275,657,000 3,598,710,000 3,653,556,000 3,981,711,600 4,401,382,760 18,911,017,360
Hedef 3.3 80,000,000 85,000,000 90,000,000 95,000,000 100,000,000 450,000,000
Hedef 3.4 90,000,000.00 104,500,000.00 114,950,000.00 126,445,000.00 139,089,500.00 574,984,500
Hedef 3.5 29,212,000 36,095,000 44,616,000 55,164,000 68,230,000 233,317,000

Hedef 4.1 323,326,000 365,765,000 384,055,000 403,257,750 423,420,640 1,899,824,390
Hedef4.2 49,700,000 56,000,000 58,800,000 61,740,000 64,827,000 291,067,000
Hedef4.3 42,250,000 49,000,000 50,000,000 55,000,000 60,000,000 256,250,000
Hedef 4.4 42,255,000 25,000,000 40,000,000 41,000,000 25,100,000 173,355,000
Hedef 4.5 176,000 200,000 250,000 300,000 350,000 1,276,000
Hedef 5.1 8,000,000 9,000,000 10,000,000 11,000,000 12,000,000 50,000,000
Hedef 5.2 130,000,000 140,000,000 150,000,000 160,000,000 170,000,000 750,000,000
Hedef 5.3 8,000,000 9,000,000 10,000,000 11,000,000 12,000,000 50,000,000
Hedef 5.4 144,607,000 158,825,000 150,310,000 168,707,500 191,578,250 814,027,750
Genel
Yénetim  1,017,709,000  1,122,838,000  1,110,841,000  1,205,703,920  1,335,081,370  5,792,173,290
Giderleri
Doner
(éggagz-. 4,355,212,000 4,714,595,000 5,098,566,000 |  5,514,609,000 5966,319,500 |  25,649,301,500
Kaynak)
TOPLAM 11,660,572,000 12,750,594,000 12,896,733,000 14,096,095,590 15,418,531,460 66,822,526,050




IZLEME VE o
DEGERLENDIRME g ot







IZLEME

izleme ve degerlendirme; hedef ve géster-
gelere iliskin veri ve bilgi toplanmasi, analiz
edilmesi, sonuclarin raporlanmasi ve iyiles-
tirmeye yonelik tedbirlerin alinmasi sireci-
dir. Stratejik yonetimin en dnemli basamagi-
niizleme ve degerlendirme olusturmaktadir.
Stratejik Planda belirtilen amacg ve hedeflere
ulasilmasi etkin ve sistematik bir izleme ve
degerlendirme slrecini gerektirir.

Stratejik Yonetim anlayisini benimseyen Uni-
versitemizin 2027-2031 Stratejik Plani, her
bir tema icin ilgili tim akademik ve idari bi-
rimlerden olusturulan komisyonlarin katilimi
ve yogun calismalariyla hazirlanmistir. Be-
lirlenen stratejik amag, olcllebilir hedef ve
performans gostergelerinin etkin bir sekilde
takibi icin izleme ve degerlendirme sirecleri
tanimlanmistir. Universitemiz Stratejik

Plani izleme ve degerlendirme siireci, Kamu
idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve
Performans Programlari ile Faaliyet Raporla-
rina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénet-
meligin “Stratejik Plan ve Performans Prog-
ramlarinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi”
baslikli 21. ve 22. maddelerinde yer alan hu-
kiimler ile Universiteler icin Stratejik Planla-
ma Rehberi'nin ilgili bélimlerinde yer alan
dlcitler cercevesinde yuritilecektir. Univer-
sitemiz stratejik plani her uygulama yilinda,
faaliyetlere yonelik izleme siklidgini alti aylik
dénemler halinde gerceklestirecektir. Uni-

3 VE DEGERLENDIRME

versiteler icin Stratejik Planlama Rehberinde
yer alan izleme ve degerlendirme formatina
uygun sekilde diizenlenen izleme ve De-
gerlendirme sonuclari Rektorlik makamina
sunulacaktir. Ayrica bir yillik degerlendirme
sonuclarina iliskin verilere ilgili yilin idare Fa-
aliyet Raporunda yer verilecektir. izleme ve
Degerlendirme Sureci Kurumsal Veri Yoneti-
mi ve Analitigi Koordinatorligi'nln katkila-
riyla Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tara-
findan yurutilecektir. Ayrica Stratejik Planin
uygulanma donemlerine iliskin hazirlanan
eylem planlarinin Bitlnlesik Kalite Yonetim
Sistemi tGizerinden takip edilmesi performans
gostergelerinin  gerceklesme sonuglarinin
daha saglikli bir sekilde izlenmesine imkan
sunacaktir.

Bu kapsamda, amag, hedef ve gbstergelerin
izleme ve degerlendirme sonuclar stratejik
planin uygulanmasindan sorumlu birimler ve
ilgili tema gruplari ve nihayetinde de Univer-
sitemiz Ust yonetimi tarafindan degerlendi-
rilerek amac ve hedeflerin ne 6l¢lide gercek-
lestirildigi, hangi amac ve hedeflerde basarili
ya da basarisiz olundugu, basarisizlik varsa
sebeplerin neler oldugu, basarisizhgin diizel-
tilmesiicin ne gibi tedbirlerin alinmasi gerek-
tigi konulari degerlendirilecek, boylece stra-
tejik planin uygulanmasinda en alt birimden
en Ust kademeye kadar tim Universite birim-
lerinin katihmi ve katkisi saglanmis olacaktir.
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