
                                               

2025 
T.C. ERCİYES ÜNİVERSİTESİ  

FEN BİLİMLERİ ENSTİTÜSÜ  

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET  

ANKETİ SONUÇLARI 

 
 

  



ERCİYES ÜNİVERSİTESİ FEN BİLİMLERİ ENSTİTÜSÜ ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 

SONUÇLARI 

Ankete katılan bireylerin karşılarına iki bölümden oluşan sorular çıkmaktadır.  

Ankete katılan bireylerin verdikleri cevaplara göre analizler şu şekildedir; 

Ankete katılan bireyler ‘Hangi Anabilim Dalı/Programda öğrencisiniz’ sorusuna verdikleri cevaplar; 

 



İkinci bölümde ise Erciyes Üniversitesi Fen Bilimleri Enstitüsü hakkında değerlendirme soruları yer almaktadır. 

 
Ankette; ‘Erciyes Üniversitesi Fen Bilimleri Enstitüsü'nün hizmetleri hakkında genel bilgi düzeyiniz.’ ifadesine yapılan 

derecelendirme (1.Bilgim Yok – 5.Çok İyi) şu şekildedir;  
  

 

 

 



Ankette; ‘Erciyes Üniversitesi Fen Bilimleri Enstitüsü'nün hizmet ve faaliyetlerinden duyduğunuz memnuniyetiniz.’ 

ifadesinin alt başlığı olarak 7 (yedi) soru yöneltilmiş ve bu sorulara ‘Kesinlikle Katılmıyorum; Katılmıyorum; Kararsızım; 

Katılıyorum; Kesinlikle Katılıyorum’ cevaplarından birini seçmeleri talep edilmiştir. 

 

Ankette;‘ Enstitü yönetiminin öğrenciye olan 

yaklaşımından memnunum.’ ifadesine verilen cevap 

dağılımı; 

 

 

 

 

Ankette; ‘Enstitü işleyişinin çözüm odaklı olduğunu 

düşünüyorum.’ ifadesine verilen cevap dağılımı; 

 

 

 

 



Ankette; ‘Enstitü idari personelinin öğrenciye olan 

yaklaşımından memnunum.’ ifadesine verilen cevap 

dağılımı; 

 

 

 
 

Ankette; ‘Enstitü’nün web sayfasında sorularıma cevap 

bulabilmekteyim.’ ifadesine verilen cevap dağılımı; 

 

 

 

 



Ankette; ‘Enstitü'nün öğrenci formları anlaşılır, 

erişilebilir ve kullanışlıdır.’ ifadesine verilen cevap 

dağılımı; 

 

 

Ankette; ‘Enstitüye verdiğim talepler veya danıştığım 

konularda hızlı dönüş alabilmekteyim.’ ifadesine verilen 

cevap dağılımı; 

 

 

 



Ankette; ‘Kararlarda öğrencilerin yararı önde tutulmaktadır.’ ifadesine verilen cevap dağılımı; 

 

 

 
 

 

 

 



Ankette; ‘Erciyes Üniversitesi Fen Bilimleri Enstitüsü Anabilim Dalı / Program & Tez Danışmanlıkları hakkındaki 

görüşleriniz.’ ifadesinin alt başlığı olarak 7 (yedi) soru yöneltilmiş ve bu sorulara ‘Kesinlikle Katılmıyorum; Katılmıyorum; 

Kararsızım; Katılıyorum; Kesinlikle Katılıyorum’ cevaplarından birini seçmeleri talep edilmiştir. 

 

 

Ankette; ‘Bu programın öğrencisi olmaktan memnunum.’ 

ifadesine verilen cevap dağılımı; 

 

 

 

 

Ankette; ‘Program alanımla ilgili gerekli bilgileri 

öğrenmeme ve kendimi geliştirmeme katkıda 

bulunmaktadır.’ ifadesine verilen cevap dağılımı; 

 

 



Ankette; ‘Eğitim ve öğretimle ilgili problemlerimi 

Anabilim Dalı Başkanıma her durumda rahatlıkla 

iletebilmekteyim.’ ifadesine verilen cevap dağılımı; 

 

 

 

 

Ankette; ‘İhtiyacım olduğunda Tez/Proje danışmanıma 

rahatlıkla ulaşabilirim.’ ifadesine verilen cevap dağılımı; 

 

 

 

 

 



Ankette; ‘Programımızda yeterli sayıda ders 

açılmaktadır.’ ifadesine verilen cevap dağılımı; 
 

 

 

 

 

Ankette; ‘Tez çalışmalarım için gerekli olan 

program/anabilim dalı altyapısından memnunum.’ 

ifadesine verilen cevap dağılımı; 

 

 

 



Ankette; ‘Anabilim Dalı Başkanlığı programa kayıt yaptırdığım dönem oryantasyon ve tanıtım toplantısı ile program 

hakkında bilgilendirme yapmıştır.’ ifadesine verilen cevap dağılımı; 

 

 

 

Değerli Katılımınız İçin Teşekkür Ederiz. 


